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1. Introduccion

1.1 Comprobacion y admisibilidad de la Estrategia

CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD Y VALORACION DE LA CONVOCATORIA

Apartado de
referencia en la
Estrategia

Lista de comprobacion de admisibilidad de la Estrategia DUSI (Anexo V de la

C

onvocatoria)

1.

¢Aborda la Estrategia de manera clara los cinco retos urbanos
(econdmicos, ambientales, climaticos, demograficos y sociales) a los que
debe hacer frente de acuerdo con el articulo 7 del Reglamento de FEDER?

A partir de los problemas identificados en estos cinco retos, ése ha
realizado un analisis (DAFO o similar) basado en datos e informacién
contrastada que abarque dichos retos?

El area funcional, ¢estd claramente definida y es conforme con los tipos
de area funcional definidos en Anexo I?

¢La Estrategia ha sido aprobada por el/los érgano/s competente/s de la/s
respectiva/s Entidad/es Local/es?

v Si, en Junta de
Gobierno

¢Se han establecido mecanismos para asegurar que el compromiso de la
autoridad urbana se materialice a través de una gobernanza que asegure
la coordinacién horizontal (entre sectores y areas de la Entidad Local) y
vertical con el resto de niveles de las Administraciones Publicas
territoriales?

v 10

La Estrategia ¢incluye lineas de actuacién que se puedan englobar al
menos en los objetivos tematicos OT4 y OT9 del periodo 2014-20207?

¢éLa Estrategia incluye una adecuada planificacion financiera, que
establezca con claridad las diferentes fuentes de financiacidn de las lineas
de actuacion previstas, incluyendo una planificacién temporal de la
materializacion de las operaciones?

v 8.1y8.2

¢Los resultados esperados de la Estrategia se han cuantificado a través de
indicadores de resultado conforme al anexo III?

Para la implementacion de las Estrategias, ése ha acreditado el
compromiso de disponer de un equipo técnico suficiente que sea
conocedor y experto en normativa nacional y comunitaria relacionada con
los fondos europeos, asi como en desarrollo urbano sostenible?

Estrategia Integrada de Desarrollo Sostenible. Ayuntamiento de Calp.
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10. ¢La Estrategia se ha elaborado teniendo en cuenta la participacion
ciudadana y de los principales agentes econémicos, sociales e
institucionales del area urbana?

v 9

Criterios de valoracion (Anexo VI de la convocatoria)

Apartado de
referencia en
la Estrategia

1. La Estrategia realiza una identificacidn inicial de problemas/retos V22
urbanos, incluyendo los problemas o cuellos de botella, asi como los
retos y los activos, recursos existentes y potencialidades
a. La Estrategia identifica los desafios y problemas urbanos de V22
forma coherente
. - o . . v 3.1.2
b. La Estrategia utiliza los conocimientos disponibles y se basa en
los resultados y en las practicas existentes
- . . . v 2.2
c. La Estrategia identifica los activos y recursos existentes
d. La Estrategia identifica las potencialidades del area urbana de Y22
forma coherente
- fre - . . v 3.1y
2. La Estrategia incluye un analisis del conjunto del area urbana desde 35
una perspectiva integrada, por ejemplo: a) analisis fisico, b) analisis )
medioambiental y de las condiciones climaticas, c) analisis
energético, d) analisis econdmico, e) analisis demografico, f) analisis
social, g) analisis del contexto territorial, h) analisis del marco
competencial, i) analisis de los instrumentos de planificacion
existentes, j) analisis de riesgos
) . . . v 3.2
a. La Estrategia contempla y analiza de forma integrada los cinco retos
sefialados por el Reglamento de la UE
- , (o s . v 327y
b. La Estrategia incluye algun otro ambito de analisis relevante para el area 328
urbana o
- . £ oas . <y . v 4y7.1
3. La Estrategia incluye un diagnodstico de la situacion del area urbana
realizado a partir del analisis del conjunto del area urbana, mediante
un analisis DAFO o similar que identificara claramente las
necesidades y problematicas del area urbana, asi como sus activos y
potencialidades. Asimismo, la Estrategia define a continuacion los
objetivos estratégicos que se pretenden lograr a largo plazo
a. La Estrategia identifica de forma clara las debilidades del area Vo4
urbana
- . . v 4
b. La Estrategia identifica de forma clara las amenazas del area
urbana
- . v 4
c. La Estrategia identifica de forma clara y coherente las fortalezas
del area urbana
v 4

d. La Estrategia identifica de forma clara y coherente las
oportunidades del drea urbana

Estrategia Integrada de Desarrollo Sostenible. Ayuntamiento de Calp.



-y
AJUNTAMENT
Joe CALP

UNION EUROPEA

e. La Estrategia define de forma clara y coherente los objetivos Vo7
estratégicos a alcanzar a largo plazo
4. La Estrategia realiza una delimitacion clara del ambito de actuacion v 6
asi como de la poblacion afectada, de manera fundamentada en
indicadores y variables de indole social, demografica, econémica y
ambiental
e . v 6
a. La Estrategia justifica de forma adecuada que la Estrategia se
desarrolla en alguno de los grupos de areas funcionales definidas
en el anexo I
. ) o L L v 6
b. La Estrategia define de forma justificada el ambito de actuacion
donde se va a desarrollar la Estrategia
c. La Estrategia incluye indicadores y variables de indole social, v 6
econdmica y ambiental para la seleccion de la poblacidn afectada
5. La Estrategia se concreta a través de un Plan de Implementacion que v 8
contiene al menos: a) la tipologia de lineas de actuacién a llevar a
cabo para lograr los objetivos estratégicos definidos, b) un
cronograma, que incluye la planificacion temporal orientativa de las
acciones a llevar a cabo a lo largo del periodo de vigencia de la
Estrategia, c) un presupuesto, que incluye de forma indicativa las
diferentes fuentes de financiacion que se contemplan para
implementar la Estrategia disefiada, d) Indicadores de productividad
conforme al anexo VIII
. . L, . v 8.1
a. La Estrategia desarrolla un plan de implementacién que incluye
lineas de actuacion a desarrollar coherentes con los objetivos
tematicos definidos
- . ., v 8.3
b. La Estrategia incluye un cronograma para la implementacion de
las lineas de actuacién coherente
o , L, v 8.1y
c. La Estrategia incluye un presupuesto por linea de actuacion y el 8.2
origen de la financiacién '
- - v 8.1
d. La Estrategia incluye indicadores coherentes con el POCS para las
lineas de actuacion a desarrollar
6. En qué se sentido y de qué forma la Estrategia se ha elaborado Vo9
teniendo en cuenta la participacion ciudadana y de los principales
agentes econdmicos, sociales e institucionales
a. Para considerar la participacion ciudadana en la elaboracion de la Vo9
Estrategia se han utilizado las redes y paginas web de las areas
urbanas
L, . . v 9
b. Para la elaboracidn de la Estrategia se han realizado talleres
sectoriales con los diferentes agentes implicados
v 9

c. Para la elaboracién de la Estrategia se han realizado talleres
transversales donde han participado todos los agentes
interesados del area urbana

Estrategia Integrada de Desarrollo Sostenible. Ayuntamiento de Calp.
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v
d. La Estrategia recoge de forma coherente como se han incluido en 9
el Plan de implementacién de la misma todas las conclusiones de
la participacion ciudadana y de los agentes interesados
v
7. La Estrategia prevé una estructura y recursos adecuados a su alcance 10
y dimensidon para su implantaciéon
. , ) o . v 8.2
a. La estrategia recoge todas las lineas de financiacion necesarias
para su completa ejecucién
. . . i v 10
b. La Estrategia contempla la necesidad de disponer de un equipo
de técnicos cualificados para el desarrollo y seguimiento de la
misma
. C v 11
8. La Estrategia contempla de forma adecuada los principios
horizontales y objetivos transversales, en linea con lo dispuesto en el
Reglamento (UE) n.° 1303/2013
v
a. La estrategia aporta una contribucion positiva a los principios 11
horizontales del POCS
. Sy o . v 11
b. La estrategia aporta una contribucién positiva a los objetivos
transversales del POCS
L L v 11
c. La Estrategia integra de forma coherente los principios
horizontales con los objetivos transversales
v
9. La Estrategia prevé preferiblemente lineas de actuacion en todos los 8
objetivos tematicos contemplados en el anexo VII
- v
a. La Estrategia incluye tres objetivos tematicos de forma coherente 8
- - v
b. La estrategia incluye los cuatro objetivos tematicos definidos por 8
el POCS para el eje urbano de forma coherente
v
c. La estrategia incluye aparte de los cuatro objetivos tematicos 8
incluye otros objetivos de forma coherente
v 7.
10. La estrategia urbana integrada recoge en su Plan de 7:2
Implementacion lineas de actuacion en el ambito de los cuatro
Objetivos Tematicos programados dentro del Eje Urbano del POCS, y
el peso relativo de los mismos esta dentro de las horquillas indicadas
en el anexo VII de la presente convocatoria o incluye una
justificacion razonada de los pesos relativos resultantes basada en
las caracteristicas de los problemas urbanos a los que la estrategia
debe hacer frente
. i v 8.2
a. La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del
POCS al menos en los OT4 y OT9 o justifica adecuadamente el
peso asignado a los mismos
v 8.2

b. La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del
POCS en los cuatro objetivos tematicos principales o justifica
adecuadamente el peso asighado a los mismos

Estrategia Integrada de Desarrollo Sostenible. Ayuntamiento de Calp.
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1.2 Resumen ejecutivo eDUSI Calp

existen tareas , ademas, el equipo
humano del ayuntamiento esta capacitado para
prestar el mismo

OBJETIVOS LINEASDE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS DAFO RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
Debilidades
Da. Brecha digital tanto entre la ciudadania como Ri. Reducir
en las empresas calpinas que reducen el la brecha
aprovechamiento de los servicios pablicos accesibles digital en los LAu. Programas
Au. Servicio de a través de las nuevas tecnologias ofrecidas por el cindadanos 4.:. Fomentar | parala
acceso ayuntamiento de Calpe. v empresas aprendazz)e i
electrénico a Dz. Carencia de infraestructuras como cableado en calpinas que por dad vel
disposicién del diferentes zonas urbanas que impide prestar les permita partedelos asesoramiento a
cindadano, en servicios como WIFI piblica al ayuntamiento de aprovechar ciudadanos y empresas en
contra de lo que Calpe. todos los las empresas materia
» sucede en la D3. Falta de orden y sistematizacion en las distintas servicios que calpinas para tecnolégica, asi
P1. Bx.echa d:ghl mayoria de las aplicaciones tecnologicas disponibles en el el un uso eficiente | comola
enlacindadaniay | cindades ayuntamiento que permitan su integracién y mejora Ayuntamien delos servicios | promocién y
empresas que espaiiolas para mejorar la eficiencia y calidad de los servicios Au. Incumplimiento de la to pone a su municipales fomento del uso
reducen d publicos. 2 - aplicacion de las leyes 39/2015 isposicid delas TIC
aprov D4. Percepcion por parte del ciudadano de una y40]2043. a través de 3.
de los servicios mala gestion municipal las TIC Mejorar el uso
oT=z OEz.3.3 péblicos ofrecidos Oportunidades yla calidad de
porel Fortalazas O1. Para el periodo de las TACs y el
Ayuntamiento a F1. La ciudadania de Calpe ha colaborado en varios 4 acceso a las
través de las TIC procesos de participacién ciudadana llevados a cabo ~ ProEramacio = z:t::::s-zozo mismas
¥ mj]ge.e la Poti. Convertirse | Por el ayuntamiento de Calpe, porlo que existe ya caoah '.mp°m B m’ o °.s,n
competitividad de | en una ciudad una contrastada predisposicion del ciudadano y e lasnnucl u;' et noce 4.2.
las empresas inteligente y cultura de participacion en la toma de decisiones del Cities, Incrementar la o
calpinas. aprovechar las Ayuntamiento lo que facilitara la elaboracién de la eficienciay LA 2. Desarro
s estratesia DUST R=z. 2 y despliegue de
ventajas que egia é calidad de los luci
ofrecen las TIC Fz. El ayuntamiento de Calpe ha desarrollado un Convertira servicios S
tomando como plan estratégico de modernizacién que le permite m‘n una piblicos a swark ity e a
base el Plan sentar las bases para avanzar en la mejora de la ¢ través de integracion de
Estratégico de eficiencia utilizando las nuevas tecnologias. inteligente soluciones éstasylasya
Modernizacién F3. Se disponen de todos los tramites inteligentes existentes
elaborado porel | administrativos de acceso electronico necesarios integradas
Ayuntamiento para el cumplimiento de la normativa aunque
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OBJETIVOS LINEASDE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS DAFO RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
Debilidades
Ds5. Orografia que no favorece la movilidad
peatonal y en bicicleta en algunas zonas de la ciudad
D6. El servicio de transporte publico es insuficiente
(frecuencia, rutas, horarios. etc.).
Pot=. Plan de D7. Las urbanizaciones existentes en Calpe estan Amenazas )
Accién Comercial | dispersas en el municipio lo que dificulta la Az. Mejora de la situacion
que ha sentado prestacion de servicios pablicos, tales como el economica global que puede
las bases para transporte pablico. impactar en un aumento de
mejorar la D8. Excesiva motorizacion en el municipio existe turistas que puede empeorar el z—* 3. Programa
vilidad casi un vehiculo para cada dos personas lo que prabema de movilidad de Calpe. & COnCIenciacion
::.ﬁonal dela contribuye a la congestién y saturacién urbana en Ag3. La recuperacion del sector f?é:mi e del cindadano )
P Froblanas da cindad. Existeun | Calpe. Los problemas de movilidad se acentdan en inmobiliario puede empeorarel [ o0 0 2t Radudk sobre las ventajas
movilidad v entorno urbano el casco urbano. problema de movilidad =i Eeectaeas del uso del
ibili !3’ 4 va rehabilitado, Dg. Pocas plazas de aparcamiento en la ciudad por sostemible e transporte poco
‘g“”‘m = i muy atractivo lo que resulta necesario promocionar el uso de Oportunidades inclusi 2 E txea\ 2 d‘ a contaminante
"r nnoas St:‘ o parala movilidad | transportes alternativos como el autobis ola Oz. Impulso de la movilidad sahdzbkym P al‘:r:]os red::ei:n del
gfs i peatonal y en bicicleta. urbana sostenible desde la cal Ferela el
OE 4.5.1 hag:“ ‘;:’ blico bicicleta D1o. En verano la poblacién de Calpe se multiplica =~ Unién Europea. cambz — °]5. :;zs <
= Ep? tep < debido al turismo lo que genera fuertes 03. Promocion de la movilidad las pautas de Yim3 ﬁ:o 5 1§°
= :‘ﬁ? de,h desequilibrios ambientales (consumos, residuos y sostenible desde el Gobierno didad ¥ ?ol:engn oAl
ei:zd = movilidad). central a través de ayudas impulsando apostando i
infr st}m D11, Carencia de vehiculos ecologicos y de subvenciones a municipios para S oo -
deﬁ:ientes transporte pablico d lo que supone una mayor el desarrollo del transporte e%’:.wm“ ur“ 'b“ansp:li;: o
emisién de CO2. piblico sostenible (IDAE). Deber e - o =
Diz. Municipio poco accesible desde el exterior 04. Movimiento global por el hbiu'dgi fans
Fortalezas desarrollo de la bicicleta como travis de LA 4. Desarrollo
F4. Buen clima que favorece el uso de la bicicleta o medio de transporte alternativo. se“l‘:‘l;:s de acciones para
Az. Clima que el desplazamiento a pie en vez del uso de vehiculos Os5. Las tecnologias ofrecen e la mejora dela
0T4 favorece la motorizados. nuevas oportunidades en mtei-:;s e mmxl_td'afl y
movilidad F5. Calpe es miembro de la Red Espariola de movilidad (bici eléctrica o coche pantes accesibilidad
peatonal y en Ciudades por la Bicicleta y se ha incrementado el eléctrico) ¥ bles urbana en el
bicicleta. uso de la bicicleta como medio de transporte. Calpe RN o h’5t°“°°
ha sido premiado a nivel ministerial por el fomento i (ejecucién y plan
del uso de la bicicleta. apuesten de )
F6. La poblacion extranjera en Calpe es elevada, la poil;:‘ a concienciacion)
cual esta acostumbrada al uso de la bicicleta mo;
Amenazas sostenible,
A4. Cambio climético que puede las energias
Debilidades ga\'u los riesgos a‘xinbienhles, renovables ld.A 5. Programa
. ia: pe es un espacio de riesgo v e concienciacién
P Sitnacién 2’3' fﬂtos ntt:erle:::ne::lsnmo energético, respecto a los incendios R4. Reducir eficiencia del cindadano
Ofgs F 7oy . forestales y las inundaciones. el consumo energética sobre las ventajas
Pa. El - privilegiada del D14. El consumo energético se basa en su mayoria == 5
3. El crecimiento municipio para el | en fuentes de energia fosiles As. Marco legal restrictivo en we O()‘z.z‘:1 - de]uspdelas
urb mfu mh: i fomento de D15. El parque de edificios/viviendas es antiguo y ‘(:gg;" a control de Emisiones W Msej_o e mxvfl
nn; losipfesw: %, energias no es eficiente desde el punto de vista energético. ' ot — 2:; . Tenova s
OE ]s: eir:dad =5 renovables D16. Practicamente nula presencia de energias idad i aumrznto d:
453 : )d (biomasa, solar...) | renovables en el municipio %‘ "““d‘u ﬁx: delaUE renovables 5
P - utilizando como | Da7. Problemas de abastecimiento y dependencia - Apuest - Epara | aprovechand SO
energias renovables la promocién de las energias olos renovable .

ol g base el Plan de de recursos (agua). bles. e (bio . LA 6. Estudio e
=y Tg‘:::f'm = Accion de Energia | Fortalezas g-nognst ad das L lum ¥ implantacién de
inexisf (Pacto de los F. Situacién privilegiada del municipio para el D7-Exanch (4 uyncas s la ciudad solar) B vt

Alcaldes-PAES). fomento de energias renovables (biomasa, solar...) pan;par(am AE) m‘j‘“y mejora de la
F8. Disposicion de un Plan de Energias Renovables :;’8"33 e = ch Jadss iencia
(PAES) en progresiva ejecucion. e energética y el
en otros municipios que se e et
pueden trasladar y adaptar al b ergla
municipio renovable.
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F13. Cuenta con un plan de arbolado,

OBJETIVOS LINEASDE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS DAFO RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
Debilidades
D18. Falta de Espacios verdes y zonas de
esparcimiento en determinadas zonas urbanas. LA 7. Programa
D1g. Contaminacién acistica en determinadas de concienciacién
zonas del municipio (también en Casco Ant:guo) ciudadana para la
Dzo. Probl de suciedady enlar de prob_eeeiol_ldel
RSU en el municipio (contenedores probkmaheos, patrimonio
fraccion de residuos). e Mo el caltural y natural
Dz1. Problemas estéticos y de mejora en el ey de Calpe
mobiliario urbano.
e e, Comamnacn st proweadapord  ARTEEL | ==
Secli trafico rodado : Tt o haondneg =
g:ees:dal; 3:0 . A3. Recursos Dag. Coutaminacién del suelo en determinadas :7 Rigsg: dtzln:crem::o de fs.‘;aews . Eje 3 fi:c:sp;ana: g 8
nUevos usos ¥ naturales como la urbanizaciones sin alcantarillado 5 contaminacion del subsuelo. urbanos de Regenerar, | verdesy a S F)
funcionalidades, Sierra de Qlta, Daq. Zonas de valor cultural 0 ambiental Calpe para proteger, promocion del ?ent;o; €
oTé6 OE 6.5.= | con escasas zonas Penidn de Ifachy puntualmente degradadas Oportunidades convertir a conservary | medio es‘rme;os‘;de d‘;l
o e Tl Salinas, Dz5. Espacios ttl: valor amenazados ambiental o DSl w R Calpe enun promocion | ambiente en S:asco h:shomo =
reducido y pulmones de la paiszjisticamen concienciacion medioambiental | espaciode ar el medio | zonmas L
dispersas tales cindad Fortal de la ciudadania. calidad de ambiente rTea sl cason
como el casco e 010. Anilisis de experiencias vida, verde y que permita ST e
historico y S ambten'ales .‘k gran valor ambiental y exitosas de otros municipios sostenible hacer de Calpe it
ensanche p]:}“”s:': (Pesion, Salinas, Olta, litoral-calas, para trasladar y adaptar a Calpe. una lugar mas Salinas)
playas,
F10. Tasas de reciclaje con clara tendencia al :i:d‘bk para
aumento y realizacion de campanas de mejora
ambiental y de sensibilizacion derivadas de la LA 9. Mejora del
Agenda 21 Local. paisaje url
F11. Departamento ambiental municipal bien basandose en las
preparado y dimensionado medidas recogidas
F1z. Elaboracion de planes renove para el litoral y en el Plan de
paseos maritimos Accion Comercial
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OBJETIVOS LINEAS DE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS DAFO RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
Ag4. Patrimonio
natural: playas, Debilidades
parajes naturales | Dz6. Excesiva dependencia del turismo litoral, escasa
para realizar diversificacién de la economia y acusada estacionalidad,
rutas d_¢ y de la construccién “Amenazzsm 1 5
senderismo, ) Dz7. Empresas de reducido tamafio con equipos == competencia
s puerto depomvo humanos poco profesionalizados tnnst:ca] del otros destinos Eje 1.
P6. Pérdida de que permite D=z8. Pocas empresas vinculadas al [+D+i e R T R6. Impulsar Crear un
valor de algunas | realizar Dzg. Dificultad de reemplazo en la poblacién activa Agh ) 3 St la innovacién tejido
zonasdelaciudad | actividades D3o0. Falta de emprendimiento y de negocios mhcihn .m qué | en 1°5_ economico
como el casco deportivas y D31. Poca permeabilidad del centro histérico con un e K et o Degocios ya moderno,
m:::;“:sp‘f: f‘“t‘“sd‘s d descenso de la activacién econdmica y falta de ofertay quumoubsouﬁiqe?e ::Ztentes l;‘;s innovador I;':&:;‘:‘;fl‘
jévenes,conuna | mary otras 11)3;, E&m&:& envejecida en algunas producto turistico de Calpe | sectores Otoqne Rgge;;’;adén centro histérico
piramide de asociadas al zonas de la cindad, como por ejemplo el casco histérico. gracias a su amplia oferta. tradicionales facili:lag?s economicade | deCalpeatravés
blacién iva. trimonio o : °  Aso. Pérdida progresivade | como por dela
po ‘u:sl’es = pa = ggg;‘lﬂaidashsasdedesempkoydepmwxedad e dal kel ejemppl:la alos Calpe con e o
Cadavezes menor | caltural x jovenes especial italizaci
la “t'“d‘d historico. Se D34. Sector agricola practicamente desaparecido :‘;:; dglemepir:sas fonal hosteleria y el parala atencién a las COMmRTON
e:;g?&?’ puede explotar (abandono de tierras o en su caso de abastecimiento) =1 snsmsenmauuoso . ::;‘::‘:l o creacién de zonas mds minorista
para crear una i
e | SRR | RIS ity o | Bl | St |
com] y - <
restauracién :i‘:e'erpsiﬁc;aA; Fom(l::lnsd:s i - e de como el comercio la innovacién :f'%’::
permt Fu; pe pone una of turistica amplia, . v
atraermas y completa ofreciendo turismo de sol y playa, gporlt:smd?desb emprendim
turismo y servir gastronémico, cultural, natural y deportivo, que puede 3 “‘I. 1“".“'“5. mll;s iento
de palanca para ser utilizado como palanca de crecimiento de otros ; o & q“d
el desurpl!o de sectores de actividad en torno a este eje (comercio, salud, s nne:s e
otns‘acyvxdads etc.) tunsmok :8:1' t:x:: es
economicas. F135. Sector turistico con dilatada experiencia y mﬂ’ &50 :_f‘ml e
. capacidad de organizacién P e P e
P5. Pérdida de F16. Proximidad a la principal ciudad turistica espafiola et el
competitividad del | Potg. Centro (Benidorm). ’ ST R7.
OTo OEo.8.z tejido empresarial, | historico con Fa7. Papel histérico de la ciudad, dispone de un m&:‘; Al )e S utico, Recuperar el
excesiva potencial para Patrimonio Cultural por mostrar y poner en valor como freci loqu - Cal casco
dependencia del recibir la Fiesta de Moros y Cristianos. e Dni:s Sacitn da histérico
turismo, reflejado | actividadeso F18. Existe un departamento de turismo con una Yt hehliia s travks como recurso 5.1.
en zonas urbanas | eventos,y politica de promocién y comercializacion consolidada y A Phires Ranooe de alto valor Regeneracién LA 11. Calpe
como el casco convertirse en una federacion de empresarios que aglutina al sector. O s e temolonh parala social del emprende
antiguo (tendencia | una espacio F1g. Fidelidad de la demanda turistica asociada a 5’3' Dktant es‘panow cindad y centro
ala baja). complementario | segunda residencia ) ) la innovacién en empresasy | convertito histhrico de
Migracion del ala oferta Fzo. Clima favorable para disfrutar de la cindad todo el e et Lot en una zona Calpe
talento a otras turistica del soly | afio. ) P 2 atractiva para
ciudades enbusca | playa Fz1. Existencia de un poligono industrial y/o terciario vivir
de oportunidades que puede facilitar el desarrollo de nuevas empresas.
Eje 5.
Hacer
P7. "‘?‘m;“z Debilidades Calpe una
ggm‘d - D36. Mercado laboral poco cualificado, estacional y con ciudad,
in cultad de escasa estabilidad ) Amenazas territorial y
hbotegr u] A D37. Aumento del riesgo de exclusion social y Ax1. Aumento de la brecha socialment LAsz. Programa
colectivos generacion de bolsas de pobreza en la poblacién de social si no se toman las e para capacitar a
algun' e Calpe. medidas oportunas altamente trabajadores en
de nsl.g’o de 1 Cindad D38. Elevada tasa de dependencia. ﬁ? aclbe cohesionad riesgo de
lo: ' :lsulhcultunl Oportunidades = i?r a 5.2. Promover | exclusién con
e d e eada Fortalezas 014. Estrategia europea de lec;i\ la inclusion particular
e comivircon | Fa2.Servicios sociales y asistenciales resistentesala  lucha contrala e laboraldelos | atenciéna
o °9"3° e crisis. discriminacion, la exclusién TR ) colectivos en aquellos que
°‘?"-"'?“‘§“°" - mmsgnn’ £ Fz3. Multiculturalidad social y la igualdad de :l"m 0 riesgo de provienen de
% s S ﬁ das Fz4. Muy buen nivel en lo relativo a la solidaridad, tanto  género. S8 do exclusién sectores de
actividac ael en grupos nacionales como extranjeros (papel activode  O15. A nivel mundial hay un l':le):c:l actividad con
eoom:xg:c]al determinado asoaaaomsmo) mayor grado de - menor proyeccion
sector de . Fz5. Potente asociacionismo (social, ONGs, etc.) concienciacién en la como la
construocion y Fz6. Se han elaborado planes de desarrollo local parael  inclusion social de colectivos construccion
e empleo. Presencia de una agencia de desarrollo local que  desfavorecidos.
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Leyenda

OT 2: Mejorar el uso y la calidad de las TICS y
el acceso a las mismas

OT4: Favorecer la transicién a una economia
baja en carbono.

OT6: Proteger el medio ambiente y promover la
eficiencia de los recursos

OTg: Promover la inclusién social y luchar
contra la pobreza

Retos econémicos
Retos ambientales
Retos climaticos
Retos demogrdficos

Retos sociales
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2. Identificacion inicial de

activos

2.1 Caracterizacion inicial de la ciudad

Contexto territorial Demografia

POBLACION CALP 2013

At

21. 540

'* habitantes
[ih 1%
de la poblacidn de fe provincia
L

10.623 10.917

49% 51%
Superfice Maps 2 Sneon de O o0 s
23‘5 Km2 oo Maew Ake

Evolucion pobdlacién 2010-2015 Griten 1. Wbmde fe petlocds

Cansidad elevada 028 %
916,59 Hab./km2
Ccmfu Pobiacion extranjera
Marina Alta 47 % del total T
Provincia .
Alicante Poblacisn verano

+ 130.000
(x 6 poblacién censaca) .
Poblacion vinculada no residente

+ 25.000

Comunidad Auténoma
Comunidad Valenciana

Poblacién envejecida

Playas y calas de Calp

Km de costa NO playas y calas  Payas con bandern axv
1

13 km

Parajes naturales Calp

Patrimonio natural
de gran valor

- B4
Q00

N° de especies
3

00
\ A A

problemas,

Economia Historia

Nimero de empresas :ﬂoz 30

0 0,16 % (2012-2016)

del eje ©
Afos 45 - fin SO
P lidaclé

potencialidades vy

Preturistica del

Seactor serviclos predominante n® ampresas

81 %

Turismo fundamental para municiplo

de veraneco y el nicleo
urbano del puerto pesquero

or PPy 1 Sanal 2% mitad 60
3 pio con més p as de Auge construccién que ha
Alicante transformado a Calp en la
78 % plazas de alojamiento son ciudad turistica actual
spartamentos
S Rents form e
g Una de las més bajas de comarca Marina .
Alta Social

Movilidad 161
a Dato motorizacion muy elevado
Casi 1 coche por cada dos
intervenciones

° personas

Km de carril bicl previstos

22 km

2018

L)

Datos suelo y vivienda

Variedaces de fauna

80
"/ |

Superficie protegida
11,25% del territorio

Zoras verdes y jardines

Parque Naturan de Ifach

50.000 m2; 332 m altura

Sueio urbano © urtan zadle

1 55%

Viviendas secundarias

47%

Servicios sociales

515 ——

Nimero de asociaciones 2016

-m'nklple (afos 60)

Imagenes actuales de Calp

Asociadones culturales

23%

58 servico de stencién » domicho.
170 casos de spuds econdmics
117 cason de viskencia de ginero.

170 usuarios / familas del Barco
de Alvernos.

Datos empleo y desempleo

)|
'
218
a

o)

Personas en paro octubre 2016
1.514

Desemplec femenino octubre 2016
+ 4% que el masculino

Parc personas > 45 afcs

48%

Paro sector servicios

77 %

Podlacion ocupada sector servicios

80%
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2.2 Identificacion inicial de problemas y activos

A continuacidn, se identifican los problemas vinculandolos con el objetivo tematico en el que se enmarca y se realiza una breve descripcion de
los mismos, para mas adelante, en el punto 3. Analisis integrado de la Ciudad de Calp llevar a cabo un analisis multidimensional detallado.

PROBLEMAS CALP

P3. El
P1. Brecha P2. Problemas crecimiento
AJUNTAMENT digital e’n de movilidady urbanistlog
ciudadaniay accesibilidad ejerce presion
DE c g L p empresas urbanos en recursos
naturales
OT 2: Mejorar ¢l uso y la calidad de las
TICS y el acceso a las mismas
OT4: Favorecer la transicion & una
economia baje en carbono.
OT6: Proteger el medio ambiente y
promover la eficlencla de los recursos
P7 le’ It d OT9: Promover la inclusién socal y luchar
. cuita contra la pobreza
P4. Zonas 5. pérdida  pg, pérdida de integracién
urbanas dgf tejido valor de zonas laboral de
degradadas empresarial ciudad algunos

colectivos
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Existe una brecha digital entre la ciudadania y empresas calpinas, que reducen el aprovechamiento de los servicios publicos accesibles a través
de las nuevas tecnologias ofrecidas por el ayuntamiento de Calp.

De acuerdo con el nivel de usuarios y usuarias potenciales que hacen uso del servicio TIC del Ayuntamiento, se observa una importante
distancia entre los servicios TIC que ofrece el ayuntamiento y el uso real de la ciudadania y empresas. Hasta la fecha, no se termina
de aprovechar los servicios publicos accesibles a través de las nuevas tecnologias, y que ofrece el ayuntamiento de Calp. Este aprovechamiento
debe proyectarse a personas con dificultad para usar las TIC (razones de edad, formacion, cobertura geografica del servicio) y las empresas,
que deben apostar y trabajar mas de la mano con el ayuntamiento. Como se observa en el grafico “Instancias telematicas presentadas” el
numero de instancias telematicas ha evolucionado positivamente del 2007 al 2016. Sin embargo si consideramos el nimero de instancias en
el 2016 entre la poblaciéon censada en Calp representa Unicamente un 0,78% del total.
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Grafico: Instancias telematicas presentadas en el Ayuntamiento de Calp

Instancias teleméticas presentadas en el ayuntamiento de Calp

Si comparamos

140 instancias con
poblaciéon censada
120 supone 0,78 % del

total.

El numero de

instancias
teleméaticas ha
evolucionado
positivamente del

2007 al 2016. Sin
embargo si

consideramos el
ndmero de
instancias entre la
poblacién censada
en Calpe representa
Unicamente un
0,78% del total

2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: : Servicio Nuevas Tecnologios del Ayuntarmiento de Calp

Ademas existe una percepciéon por parte de la ciudadania de una mala gestion municipal debida seguramente a la falta de uso de TIC (brecha
digital), lo cual supone que no se perciban las mejoras del servicio prestado por el ayuntamiento. Desde la aprobacion del Plan de Modernizacion
Tecnoldgica del 2007, se han realizado los siguientes servicios:

Si bien la Concejalia responsable de impulsar las TIC, ha desplegado parcialmente el citado Plan de Modernizacidn Tecnoldgica, existen
determinados servicios (web, aplicaciones, etc), que se prestan por distintas empresas externalizadas, diversas y no conectadas,
lo cual reduce el margen de maniobra municipal y la eficiencia para prestar el servicio.

Ademas existe una carencia de infraestructuras como cableado en diferentes zonas urbanas, que impide prestar servicios como WIFI
publica al ayuntamiento de Calp. La red de cableado se esta realizando con fines comerciales por parte de empresas privadas, pero el servicio
no llega a todas las partes de la ciudad. Existen zonas urbanas con mucho turismo residencial, potenciales usuarios y usuarias de las
TIC y que no pueden por tanto, disfrutar de un destino turistico inteligente.

Actualmente el Ayuntamiento no esta utilizando el potencial de las Smart Cities para mejorar la gestion de sus servicios. Para la ciudad, es
imprescindible que éstos sean mas flexibles y eficientes, ya que hay importantes variaciones en la poblacion durante el afo, especialmente en
los meses de verano en los que se multiplica la poblacion. La Unica manera de gestionar todos estos factores para resolver las nuevas
problematicas, es sirviéndose de la innovacién y de las posibilidades que nos ofrecen las nuevas tecnologias, creando asi una ciudad inteligente.
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Una Smart City o Ciudad Inteligente permitira el desarrollo de Calp mediante el uso de las TIC para la mejora de la calidad de vida y la
accesibilidad de sus habitantes y turistas, asegurando un desarrollo sostenible econémico, social y ambiental en mejora permanente.
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accesibilidad
urbanos

P2. Problemas de movilidad y accesibilidad urbanos provocados por una alta dispersion, transporte publico insuficiente, la
orografia de la ciudad y unas infraestructuras deficientes

En la encuesta realizada para la elaboracion de la Agenda 21 un 40,3 % consideraba grave el problema de transporte / movilidad en
Calp. Actualmente Calp esta licitando el Plan de Movilidad Urbana Sostenible que permitira mejorar la situaciéon de movilidad urbana.

Calp es uno de los municipios de la comarca donde mas se ha incrementado el nimero de vehiculos de motor desde el afio 2006. Este
incremento, que se puede ver en el grafico, equivale a un valor del 21,8%, muy lejos municipios vecinos como Benissa o Teulada. Todo esto
hace necesaria una politica firme que resuelva el problema de la movilidad y el aparcamiento, y a la vez permita la existencia de un espacio
publico vivo y seguro para los peatones.

Grafico: Numero de vehiculos en Calp

Vehiculos

La orografia de Calp no favorece la movilidad peatonal y en bicicleta en algunas zonas de la ciudad, esta problematica se acentla en el Casco
Antiguo y en la Av. Gabriel Mird, ubicado sobre una loma de elevada pendiente para la poblacién. Se puede observar en el siguiente mapa la
pendiente de un 8% (Gabriel Mird).
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Mapa: Pendientes Avenida Gabriel Mird

Calp se caracteriza por la excesiva motorizacion en el municipio como se puede observar en el grafico 1. Existe casi un vehiculo para cada
dos personas, lo que contribuye a la congestion y saturacion urbana. Los problemas de movilidad se acentlan especialmente en el casco
urbano.

La congestion se manifiesta durante todo el afio, pero en verano es totalmente insostenible ya que al modelo disperso de urbanizacion
turistica, se le une el perfil-tipo de turista familiar que usa el coche como modo de desplazamiento, y la falta de infraestructuras.

El servicio de transporte publico es insuficiente tanto en la frecuencia, como en las rutas como en los horarios que ofrece, en el mapa 1 se
incluyen las lineas de autobus. La falta de uso o implantacidn, hace que el sistema no sea percibido como una verdadera alternativa, a pesar
de que el ayuntamiento ha realizado campafias para incrementar el uso del transporte publico como se refleja en la imagen 1, lo cual repercute
en la calidad del servicio ofrecido. Las urbanizaciones existentes en Calp estédn dispersas en el municipio, lo que dificulta la prestacién de
servicios publicos y obligan a la ciudadania al uso del coche. Del 2011 al 2015 se han incrementado los billetes de autobus expedidos sin
embargo es necesario seguir fomentando el transporte publico y sostenible en Calp para reducir la excesiva motorizacidon en el municipio.

Imagen: Campafia promocion transporte publico Calp
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Calp ha realizado
campanas de
concienciacion para
incrementar el uso del

Dato motorizacién muy elevado ‘ o transporte publico y
Casi 1 coche por cada dos } o disminuir el uso de
personas N \ vehiculos privados. No

obstante no ha sido
suficiente para reducir el
uso del transporte
privado.

Ademas existen pocas plazas de aparcamiento en la ciudad, sélo hay 130 plazas libres y las 300 plazas conveniadas presentan mucha
pendiente (mas del 20%), el resto de aparcamientos se asocia al uso de compras o supermercados. Por ello que resulta necesario promocionar
el uso de transportes alternativos como el bus o la bicicleta, especialmente en los nodos de recepcion de gente como el casco antiguo, ensanche
y las playas.
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Mapa: Plazas de aparcamiento en Calp

Otro factor que afecta a la movilidad son las zonas de pago de aparcamiento que existen en la ciudad y que se reflejan en el siguiente mapa:

Mapa: Pago por zonas de aparcamiento de Calp

@ g

TonAAcTUAL  NUEVA JONA  ZowADE Junio A SepTiEMBAE
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Calp es poco accesible desde el exterior y faltan aparcamientos disuasorios y soluciones de accesibilidad en la zona administrativa o el casco
historico.
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P3. El crecimiento urbanistico ejerce una fuerte presion sobre los recursos de la ciudad y la presencia de energias renovables en
el municipio es inexistente

En la encuesta realizada para la elaboracién de la Agenda 21, un 62,6 % consideraba grave el problema del urbanismo
sobredimensionado en Calp.

En verano la poblacion de Calp se multiplica debido al turismo, lo que genera fuertes desequilibrios ambientales como incremento de
consumos, de residuos, como se puede ver en la imagen 1, y problemas de movilidad. La ciudad puede albergar entre 130.000 y 180.000
personas lo que multiplica por seis la poblacién censada en Calp.

Imagen 1: Acumulaciénde residuos en
verano en Calp

Imagen 1: En verano
se multiplica la
poblacién de Calp lo que

genera desequilibrios
ambientales como
incrementos de
residuos.

Fuente: ! "L ' Observatori”. Sistema de indicadores sociales, econémicos y medioambientales de Calp (mayo 2016).

No existen vehiculos ecoldgicos y de transporte publico, lo que supone una mayor emisién de CO2 en el municipio.

En Calp existen altos niveles de consumo energético, especialmente residencial, como se puede observar en el grafico 1, derivados del
modelo unifamiliar extensivo, mayor consumidor de energia y recursos. El consumo energético se basa, en su mayoria, en el consumo
de energias fésiles, para satisfacer las necesidades de luz y combustible para los desplazamientos por vehiculo privado.
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En Calp la presencia de energias renovables en el municipio es practicamente nula a pesar de existir un Plan de Energia Sostenible (PAES), que
tiene como objetivo la reduccidon de un 20% a nivel global en sus emisiones de gases de efecto invernadero para el afio 2020 como refleja el
grafico 2.

Grafico 1: Consumo de energia eléctrica en Calpe (MWh)
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Grafico 1: El mayor consumo de energia eléctrica se debe al
sector residencial. El consumo total de energia eléctrica se

ha reducido desde el 2007 que es el valor considerado
como referencia.
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Grafico 2: Se ha reducido el consumo final de energia
en el affo 2014 respecto al aio 2007.En Calpe existe

una gran dependencia de la electricidad y no se
consume energia procedente de fuentes renovables.
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Gréfico 2: Consumo final de energia (Mwh)

Electricdad Gasddeo Gasolina Gas licuado Gastleo de

Fuente: Informe de Seguimiento del Plan de Accién de Energia Sostenible ( Pacto de los Alcaldes) del municipio de Calp. Marzo 2016.

El parque de edificios/viviendas de Calp es antiguo, como podemos ver en el grafico Antigliedad de los edificios de Calp, y no es eficiente
desde el punto de vista energético, existen en el municipio urbanizaciones y tejido urbano que no esta adaptado a las nuevas exigencias
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en materia
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P4. Zonas urbanas degradadas, en fase de declive o con necesidad de nuevos usos y funcionalidades, con escasas zonas verdes,
de tamaiio reducido y dispersas tales como el casco histérico y ensanche

Tras mas de 40 afios de desarrollo urbano vy turistico, Calp presenta algunas zonas urbanas degradadas, en fase de declive o con
necesidad de nuevos usos y funcionalidades, con escasas zonas verdes, de tamafno reducido y dispersas. Esta problematica se
extiende por todo el término municipal. Como en buena parte del litoral mediterraneo, algunos umbrales de sostenibilidad han sido ampliamente
rebasados desde hace muchos anos. Se incluye a continuacién fotos de Las Salinas como ejemplo de un espacio degradado en la ciudad.

Mapa 1: Mapa Satélite Calpe sefalando el Paraje Natural las Salinas Mapa 2: Mapa parajes naturales sefialando el Paraje Natural las Salinas
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Una de las causas que motivan la existencia de zonas urbanas degradadas es el crecimiento urbano muy elevado y durante 40 aiios. El
Plan General de Ordenacion Urbana de Calp tiene comprometido el 55 % de todo el término municipal como suelo urbano o urbanizable,
siendo éste uno de los planes con mayor consumo de suelo en términos relativos de la Comunidad Valenciana.

Su techo de poblacidn, segin la memoria informativa del Plan General de Ordenacion Urbana, es de 115.904 personas, algo que consigue y
rebasa por ejemplo con su poblacion en época estival en la que multiplica casi seis veces su poblacién empadronada con entre 130.000 vy

180.000 personas.

Poblacién empadronada en Calpe

f’i /i\i w. 21. 540
Ti\i‘ 11\ habitantes

Techo de poblacién segan el Plan
General de Ordenacién Urbana de
Calp

115.904 +130.000

personas personas

Poblacién verano

e multiplica
por 6 la poblacion

empadronada

Calp se caracteriza por la falta de espacios verdes y zonas de esparcimiento en determinadas zonas urbanas, si bien se ha ido mejorando en
este aspecto, faltan zonas verdes y de arbolado en el nucleo urbano y casco antiguo. Segun indica la encuesta realizada para la elaboracion de
la Agenda 21 un 55,1 % consideraba grave el problema de la falta de espacios verdes en Calp. En el siguiente mapa se incluyen las
zonas verdes de Calp en el que la ciudad dispone de 6,018 m2/habitante de zona verde lo que supone una cifra inferior a la recomendada por

la Organizaciéon Mundial de la Salud.
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Mapa 1: Parques, jardines y zonas verdes de Calp

Espacios habilitados
SUELOS NO URBANIZABLES PROTECCION ESPECIAL Superficie en m’
1. Tosal de la Cometa 165.469.71
2. La Empedroia 12.264.81
3. Colina del Sol 108.986 25
4. Sainas 389.470.00
5. Pefion de ifach 485.077.53
6. Ona 4,008.597.06
7. Toix 87246060
Total 6.042.325.96
PARQUES, JARDINES Y ZONAS VERDES (39) 920.531.48

Mapa 1: En Calpe existen 39 zonas verdes y
jardines que suponen una superficie de

920.531, 48 m2. Dispone de 6,018 m2 / hab de
zona verde cifra inferior a la recomendada por la
OMS

Ademas de todo lo expuesto, existe contaminacion acustica en determinadas zonas del municipio, también en casco antiguo, que se intensifica
en zonas acusticas saturadas declaradas como se puede ver en el mapa 1vy 2.
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Mapa: Mapa Calp senalando la calle Castellon

Mapas: Calp posee una zona declarada como ZAS (Zona Acustica Saturada en la calle Castelidn
asta 703 registra nivelas que puntuaimente superan los 20db(A)
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En la encuesta realizada para la elaboraciéon de la Agenda 21, un 36,1 % consideraba grave el problema de la falta de contenedores de
residuos en Calp, cuestion que provoca problemas de suciedad y de recogida de RSU en el municipio. Desde el afio 2015, la nueva empresa
adjudicataria estd mejorando el servicio con nuevos contenedores de mayor tamano, de 18.000 litros frente a los 4.000 anteriores para la
mejora del reciclaje, pero siguen produciéndose acumulaciones de residuos en época estival.

Ademas, existen problemas estéticos y de mejora del mobiliario urbano debido al paso del tiempo, por lo que es necesaria su renovacion en
todos los puntos de la ciudad.

Calp tiene una destacada dependencia hidrica, ya que capta la mayoria de sus aguas para el abastecimiento a mas de 25 km de distancia. Las
precipitaciones son de 526 mm al afio, siendo octubre el mes mas lluvioso en Calp.
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P5. Pérdida de competitividad del tejido empresarial, excesiva dependencia del turismo, reflejado en zonas urbanas como el
casco antiguo (tendencia a la baja). Migracidon del talento a otras ciudades en busca de oportunidades

El modelo econémico de Calp pivota casi en exclusiva entorno al sector servicios y la construccion, como se puede observar en el
grafico 2. En el momento que estos sectores entran en crisis (caso por ejemplo de la crisis inmobiliaria del afio 2008), se produce un efecto
inmediato y de arrastre, reflejado en indicadores como la caida de los niveles de renta o riqueza, la subida de la tasa de paro o la generacion
de determinadas deseconomias de escala.

Como se puede observar en el mapa 1 el nimero de empresas del 2012 al 2016 se ha reducido en un 0,16%, siendo la caida mas acusada la
del sector comercio, transporte y hosteleria, que ha disminuido un 20,52% del 2012 al 2016.

Existe una excesiva dependencia del turismo litoral, con una escasa diversificacion de la economia y acusada estacionalidad, como se
refleja en el grafico 3, lo que hace que no existan sectores refugio o competitivos.
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Mapa 1: Varlacién nimero de empresas 2012-2016
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Gréfico 1: Evolucién nimero de empresas por sectores
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Grafico 3: Comparativa 2014-2015 ocupaciéon hotelera Calp

Grafico 1: El mayor
descenso en numero de
empresas lo ha
experimentado el sector
comercio, transporte y
hosteleria slendo el sector
total servicios el que ha
experimentado un
mayor crecimiento. El
numero de empresas de la
construccion ha disminuido
un 10,52%

Gréfico 3: Calp
se caracteriza por
la estacionalidad

de su turismo

siendo la

ocupacion
hotelera baja en
temporada baja.

Fuente. "L Observoton™ Sistemg de indicodores sockoles, econdmicos y medioomiventoles de Calp [moyo 20068 WOSBEC

Existen pocas empresas vinculadas al I+D+I lo que provoca la fuga de talento y escasa capacidad de invertir en sectores tecnoldgicos

emergentes.

Ademas podemos destacar la poca permeabilidad del centro historico, con un descenso de la actividad econdmica y la falta de oferta y lugares

de ocio para los jovenes.
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P6. Pérdida de valor de algunas zonas de la ciudad como el casco antiguo que resulta poco atractiva para jovenes, con una

piramide de poblacion regresiva. Cada vez es menor la actividad econdmica, centrada exclusivamente en el sector de la
restauracion

En general Calp presenta una elevada tasa de dependencia, debido al alto porcentaje de poblacién mayor sujetando contingentes de

poblacién en situacion de desempleo, siendo ésta poblacion potencialmente activa. Esta cuestidon se agrava ademas por el elevado
envejecimiento de la poblacidn.

Grifico 1: Pirdmide de Poblacién Calp. Ao 2015
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Algunas de las zonas de la ciudad como el Casco Historico presentan una estructura demografica envejecida con una piramide de

poblacién invertida, como se puede observar en el grafico 1 en el que observamos que el nimero de mujeres en los tramos de edad mayores
de 74 afos es mayor que el de los hombres.
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Gréafico 1: Piramide poblacién Afio 2012. Centro 1+2
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Segun los datos estadisticos del Padron Municipal de Habitantes, a dia de hoy el casco viejo tiene un total de 1.885 habitantes (970 hombres
y 915 mujeres), es decir, sélo el 8% de la poblacion total empadronada, estaria concentrada en el nlcleo antiguo. Este dato es muy
I[lamativo pues ilustra la fragilidad de esta parte de la ciudad.

Un dato que refleja el vaciado urbano del centro histérico, es el elevado porcentaje de viviendas no principales que estan hoy vacias (14%).
Las zonas de ensanche residencial y turistico reflejan también porcentajes elevados de vaciado, 31% y 36% respectivamente, pero su
explicacion es que buena parte de éstas, se comportan como una segunda residencia de caracter turistico. De hecho en el ensanche turistico
se encuentran el 36% de las viviendas secundarias del municipio.

Respecto a la actividad econdmica del Centro Histérico es necesario destacar que Calp disponia de un centro comercial tradicional localizado
en el antiguo casco historico de la ciudad. En este lugar han disminuido los establecimientos comerciales en los Ultimos 30 afios, debido
basicamente al desarrollo urbano posterior de otras zonas urbanas periféricas, donde se han desarrollado nuevas zonas comerciales, unido a
las dificultades de accesibilidad que sufre el centro histdrico y a la pérdida de la poblacion del mismo.

Esto ha producido una desubicacidon de comercios a favor de nuevas zonas comerciales, que cuentan con mejores condiciones de acceso y
locales mas amplios. Muchos de los antiguos locales comerciales se han transformado en locales dedicado al ocio y la restauracion, sectores
donde la rentabilidad esta facilmente asegurada.

Es necesario mantener un equilibrio entre la actividad de ocio la actividad residencial y comercial en el Centro Histdrico de la ciudad, ya que
esta parte de la ciudad se aproxima a un punto de saturacion de esta actividad, que puede poner en riesgo una de las condiciones basicas
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indispensables que definen la habitabilidad de los centros urbanos de caracter histérico: la sostenibilidad ambiental y econdmica, entendida

como el mantenimiento de la calidad de vida de los residentes y la conservacion de un adecuado mix de actividades. En la siguiente imagen se

puede ver el mix de actividades del centro histérico en el que predominan las actividades de hosteleria y restauracion y en verde se sefialan
numerosos bajos comerciales vacios en el centro.

UNION EUROPEA

comercio actual

N e
B\= av 7
“f .
e d .
TN

Otro factor que afecta de forma negativa al centro historico es el cierre visual y funcional provocado por el ensanche residencial, debido al
exceso volumétrico y edificatorio del mismo. Este es uno de los mayores problemas del centro, pues el ensanche lo ha terminado por colapsar.
Las imagenes que se muestran a continuacidn evidencian el estrangulamiento del centro histoérico.
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Ayer: el casco antiguo domina el paisaje y es visible

Hoy: el casco antiguo esta rodeado de edificios mas al-
tos que alislan morfoldgicamente
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colectivos

P7. Incremento progresivo de la dificultad de integrar laboralmente a algunos colectivos de riesgo de exclusién social, como los
inmigrantes de renta baja como consecuencia de pérdida de actividad econémica del sector de la construccion y empresas afines,
agravada por la cada vez mas escasez de suelo

El mercado laboral de Calp se caracteriza por ser poco cualificado, estacional y con escasa estabilidad y estd concentrado
fundamentalmente en obreros de la construccion, empresas auxiliares, camareros y servicios de mantenimiento.

El nimero de empresas dedicadas a la construccion en el municipio ha disminuido como se puede observar en el grafico 1 y el nUmero de
desempleados de la construccidn se ha incrementado con la crisis tal y como se puede observar en el grafico 2, por ello es fundamental realizar
acciones que permitan la integracién laboral de colectivos en riesgo de exclusién social.

Grafico 1: Evolucion nimero de empresas construcciéon Calp
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330 320
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gég 292 Grédfico 1: El nimero de

290 empresas de la

280 construccién ha disminuido

%8 un 10,52% desde el 2012.
2012 2013 2014 2015 2016

Construccién

Fuente: DIRCE. Instituto Nacional de Estadistica (INE)
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Grafico 2: Evolucién de la tasa de paro en la construcclén (%)

Grafico 2: La
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Fuente: “L'Observatari”. Sistema de indicodores socioles, econdmicos y medioambientales de Colp (moyo 2016). Ministerio d Empleo y 55 /INC/ARGOS/INT

El municipio se caracteriza por sus elevadas tasas de desempleo, como podemos ver en el mapa 1, y de precariedad laboral, lo que ha provocado
que se incremente la demanda de servicios municipales en materia de politica social (asistencia sanitaria o servicios sociales), por poner algunos
ejemplos como podemos observar en la tabla 1.
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Mapa 1: Tasa de paro Calp. Enero 2016

Mapa 1: La tasa
del paro de Calp es
similar a la de los
municipios de la

comarca de Marina

Alta. Siendo en
Enero de 2016 de
24 89% 24,89%.
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Tabla 1: Intervenciones serviclos soclales

Servicios Sociales Tabla 1: en los
MO oomiowe | | Breedintasdbayudacconimion | ge misice | de Génuro | fusuariostamuias) IS

Afio 2009 56 Sinservido | 137 casos -54 635 € 0 175 - han incrementado
Afio 2010 66 Sinservicio | 101 casos-44.670 € 0 150 " significativamente
Ano 2011 61 Sin servicio 89 casos-42.121 € 0 114 . los expedientes de
Ano 2012 61 Sin servicio 127 casos -50.250 € 0 132 170 ayuda econdémica
Aﬁo 2013 52 Sin servicio 157¢as0s-68.526 € 0 140 211 pasado de 89 casos
Ano 2014 68 Serv. prov. 144 casos-62.361 € 0 108 139 en el 2009 a 170
Ano 2015 58 En proc. apertura | 170 casos-68.413 € (denegados 20) 0 117 170

casos en el 2015.

Principales activos y recursos de la ciudad de Calp

Todas las ciudades comparten una mision, que es mejorar la calidad de vida de su ciudadania. A partir de esa premisa, cada ciudad debe
establecer una visién de futuro clara y compartida por todos los agentes interesados en la misma, ademas de tener en cuenta sus metas, sus
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principales proyectos y los resultados esperados, un sistema de valores tradicionales y modernos compartidos, y un deseo colectivo de conseguir
los objetivos que deben poder expresarse simbodlicamente.

UNION EUROPEA

Una vez consolidada esta visidon en una base de objetivos, sobre los que se trabajara de cara al futuro, debemos identificar y potenciar los
activos de la ciudad que consigan fomentar la aparicidon de una ventaja competitiva para la localidad.

En el caso de Calp, se considera que tiene 5 activos clave que puede y debe potenciar para aprovechar al maximo el impacto en términos de
desarrollo econémico y social. Destacamos a continuacion ciertos activos de la ciudad de Calp que, nos servirdn de apoyo en la puesta en
marcha de nuestra Estrategia:

AS. Cludad
A4. Patrimonio multicultural
natural que le acostumbrada a
permite tener una vivir con

Al. Serviclo de A2. Clima que A3. Recursos
acceso electrénico favorece la naturales, que son

a disposicién del movilidad peatonal pulmones de la oferta turistica inmigrantes de

ciudadano y en bicicleta ciudad diversificad et

nacionalidades

ACTIVOS CALP

Al. Servicio de acceso electronico a disposicion de la ciudadania, en contra de lo que sucede en la mayoria de las ciudades
espaiolas
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AS5. Ciudad
multicultural

A4. Patrimonio
natural que le permite
tener una oferta
turistica diversificada

Al. Servicio de
acceso electrénico
a disposiciéon del
ciudadano

A3. Recursos
naturales, que son
pulmones de la ciudad

A2. Clima que
favorece la movilidad
peatonal y en bicicleta

con inmigrantes de
diferentes
nacionalidades

ACTIVOS CALP

Desde la aprobacidn del Plan de Modernizacién Tecnolégica del 2007 se han realizadn lns siguientes servicios:
. Modemizacién de la Oficinas de Atencidn Ciudadano {OAC). [ste servicio se encuentra perfectamente adaptado y en funcionamiento. Cuenta con el sistema de gestion de Calidad 1SO 9001.
. Descarga telemitica de formularios. Tramitacién administrativa de los mismos.

. Adaptacién del Padrén Municipal de Habitantes,

. Programa de Seguimiento de Lxpedientes entre funcionarios y trabajadores del Ayuntamiento.

. Acceso a descarga de proyectos por Concejalias {Urbanismo, Agenda 21 Local, Turismo).

. Implantaciénde la Facturacién Electrénica (2016).

. Pagina web amigable, cumpliendo con los principios de transparencia (servicio dependiente y externalizado).

. Apps como Calp, Reparaciudad, pago telematico de zona azul.

. Control del transporte publico {geolocalizacion).

. Central de reservas con portales turisticos Travel Open APPs.

. Desarrollo de Redes Sotiales aclivas y por concejalias (Facebook, Twiller, ele).

despachos del ayuntamiento, si bien todavia no se ha culminado. Pero es un activo que se puede utilizar como base para desarrollar los servicios de una Smart City.

acostumbrada a vivir

Esle plan supone una verdadera revolucion desde un punlo de visla de la adaplacion administraliva y de mejora del servicio al ciudadano. Este Plan se ha ido implemenlando poco a poco en las olicinas y
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A2. Clima que favorece la movilidad peatonal y en bicicleta

( AS. Ciudad
Al. Servicio de acceso A2. Clima que AZ. ROCUrsos A4, Patrimonio multicultural
electronico a favorece la 8 natural que le permite acostumbrada a vivir

naturales, que son

pulmones de la ciudad con inmigrantes de

diferentes
nacionalidades

tener una oferta

disposicion del movilidad peatonal
turistica diversificada

ciudadano y en bicicleta

ACTIVOS CALP

Calp se beneficia de un clima mediterraneo litoral bien atemperado con lo que constituye uno de los mayores activos de la ciudad y del turismo que favorece la
movilidad peatonal y en bicicleta. El clima calpino es propicio para el empleo de energias renovables en el municipio.

>4 WY
<@R% Dias de sol al afo :"_ Horas de sol al ano Dias con nubes E;?:':;ﬁ;a'
Ay<* + 300 dias “ous  + 3.180 horas 44 dias 180

La ciudad es miembro de la Red Espafiola de Ciudades por la Bicicleta, premiada con la medalla de bronce por la implantacién de la primera fase del Plan
BiciCalp por parte del Ministerio de Medio Ambiente.

Por ello este activo se consolidara para la mejora de la movilidad urbana impulsando la movilidad peatonal y en bicicleta como medio de transporte alternativo.
La primera fase del Plan BiciCalp estd completada en el mismo se incluyen 24 km incluyendo el carril bici y las ciclo calles.

Ademds Calp puede aprovechar que el 47% de su poblacién es extranjera y tienen habitos de movilidad sostenible y estdn habituados a usar la bicicleta.
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A3. Recursos naturales como la Sierra de Olta, Peiidon de Ifach y Salinas, pulmones de la ciudad

AS. Ciwdad
Al. Servicio de acceso A2. Clima que A3. Recursos A4. Patrimonio multicultural
electrénico a v r?c 2 io movilidad LTSI DEE I | natural que le permite | | acostumbrada a vivir
disposicion del Aeriers pulmonesde la tener una oferta con inmigrantes de
cludadano pestonal'y en Diciciets cludad turistica diversificada diferentes

nacionalidades

ACTIVOS CALP

Calp dispone de parques naturales y paisajes que suponen el pulmén de la ciudad como los siguientes que es necesario proteger y en los que se pueden apoyar
para desarrollar programas de concienciacién que permitan protegerios:

. Parque Natural del Pefion de Ifach: con 50.000 m2 de extension y 332 m de altura, dispone de una gran diversidad de flora y fauna. Es uno de los parques
naturales mas visitados de la Comunidad Valenclana, punto de encuentro de submarinistas, escaladoresy senderistas.

. Las Salinas: es un enclave singular con un papel fundamental para las aves, migratorias y residentes, ya que les proporciona un habitat para descansar y
nidificar. Fue una antigua explotacién salinera que funciond de manera Intermitente desde época romana hasta su abandono definitivo en 1988. A excepclén
del lado norte, estadn rodeadas por viviendas y edificios del niclec urbano lo que permite contemplar insdlitas estampas como grandes flamencos sobrevolando
las calles entre edificics residenciales.

« La sierra de Olté es una pequefia elevacidn montafiosa que se convierte en un mirador del litoral de La Marina, desde Serra Gelada hasta el Montgé, asi como
de la cercana Sierra de Barnia. Existe una zona habilitada para la acampada y una ruta circular formada por pistas y senderos sefalizados que permiten subir
hasta su cumbre a 586 m,
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A4. Patrimonio natural: playas, parajes naturales para realizar rutas de senderismo, puerto deportivo que permite realizar
actividades deportivas y nauticas vinculadas al mar y otras asociadas al patrimonio cultural e histérico. Se puede explotar para
crear una oferta turistica completa y diversificada, que permita atraer mas turismo y servir de palanca para el desarrollo de
otras actividades econémicas

Al, Servicio de acceso
electrénico a
disposicién del
cludadano

A4. Patrimonio rﬁj}rgj}iarda /
A3, Recursos natural que le acostumbrada s Vivir
naturales, que son permite tener una con inmi
grantes de
pulmones de la cludad oferta turistica diferentes
diversificada nacionalidades

A2. Clima que
favorece ia movilidad
peatonal y en bicicleta

ACTIVOS CALP

« Calpe dispone de un patrimonio natural que permite ofrecer una oferta turistica completa y diversificada vinculadas al mar, 2 l2 naturaleza o al patnmonic cultural e
histérico que permita atraer mas turismo y servir de palanca para el desarrcllo de otras actividades econémicas.

» Calpe dispone de los siguientes recursos para ofrecer una oferta turfstica completa al visitante:

Rutas y senderos: dispone de diferentes caminos en los que se mezcla la naturaleza y las vistas al mar.

Playas: Calpe dispone de 13 km de costa, con 14 playas y calas, 2 de ellas con bandera azul.

m

Puerto deportivo: a menos de 10 minutos del casco urbano, hay 3 puertos deportivos con 460 amarres, doende se pueden realizar umerosas actividacdes como el
submarinisme, remo, vela, windsurf, parasall, esqul acudtico, excursiones marinas ¢ cursos de Iniciaclén o especlalizacién.

B H

Patrimonio cultural: |as fiestas del municipio, con el paso del tiempo, s& han confimmade como un verdadero motor de atraccidn turfsbica en Calp, es de destacar la Fiesta
de Moros y Cristiancs declarada de interés turistico nacional y otras como las Fallas.
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Y4 ™\ AS. Ciudad
A4. Patrimonio multicultural

Al. Servicio de acceso

- A2. Clima que A3. Recursos : acostumbrada a
d%ﬁggg}gﬁé ’ favorece la movilidad naturales, que son ”a‘t‘;fnaé ;VZ: ;eo;):’;?ne ; vllvlr con -
: e . - nmigrantes de
cidadano peatonal y en bicicleta | | pulimones de la ciudad turistica diversificada di f%

naclionalidades

ACTIVOS CALP

« EI 47% por ciento de la poblacién en Calp es extranjera, las personas con nacionalidades que suponen un mayor porcentaje de poblacién extranjera son Reino Unido,
Rumania y Alemania. £n Calpe conviven personas de 28 nacionalidades diferentes. Este activo se puede aprovechar para mejorar la cohesién social en la ciudad.

Gréfico 1: Poblacién espafioles vs. Gréfico 2: Personas con nacionalidad extranjera en Calp
extranjeros. Afio 2015

Total Grafico 1: El 47%
Extranjeros e del total de la
47% P poblacién de Calp
53% - ’ 2
es poblacién
extranjera
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Las principales potencialidades identificadas en la ciudad de Calp en base al andlisis previo realizado son las siguientes:

Pot 1. Convertirse en
una ciudad
inteligente

POTENCIALIDADES CALP

Pot 2. Plan y entorno
urbano que han
sentado las bases
para mejorar la
movilidad

Pot 3. Situacionde

Calp para el fomento
de energias
renovables

Pot 4 Recuperar el
centro histérico

01

Pot 1. Convertirse en una ciudad inteligente y aprovechar las
ventajas que ofrecen las TIC tomando como base el Plan
Estratégico de Modernizacién elaborado por el Ayuntamiento

El reto final del Plan es mejorar la gestién y la prestacién de los servicios
municipales que presta el Ayuntamiento de Calp incorporandalo a las
nuevas realidades que impone el s.XXI. Las acciones desarrolladas

enmarcadas en este plan han permitido sentar las bases para que

Calpe se convierta en una ciudad inteligente que es una de las
acciones que se incluye en la presente estrategia.

03

Pot3. Situacién privilegiada del municipio para el fomento de
energias renovables (biomasa, solar...) utilizando como base
el Plan de Accién de Energia Sostenible (PAES).

El clima de Calp favorece la utilizacidn de energias renovables
como la solar en el municipio, ademdés en el PAES se establecen las
bases para el fomento de las energias rencvables.

Potencialidades Calp

0

ya

2

Pot 2. Plan de Accién Comercial que ha sentado las bases para
mejorar la movilidad peatonal de la ciudad. Existe un entorno urbano

rehabilitado, muy atractivo para la movilidad peatonal y en

bicicleta

En

plan de accion comercial establece medidas que propone acciones de

peatonalizacion, de mejora urbanistica y de mejora de las conexiones

im | AJUNTRMENT

# oc caLP

peatonales de la ciudad que permiten mejorar la movilidad peatonal y en
bicicleta de la ciudad.

La rehabilitacién fisica del Centro , junto a la habilitacién de una red
de musecs (Museu arqueoldégic, Museu fester, Museu del
col.lecicnisme, Casa de |a Senyoreta,...) en algunas de las viviendas
recuperadas, y |1a puesta en marcha de un programa de actividades
(ferias de artesania, feria medieval, conciertos al aire libre, etc.) ha
sentado las bases para desarrollar actividades de cocio y el desarrollo
econdmico de la zona.
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3. Analisis integrado de la ciudad de Calp

3.1 Analisis del marco competencial y de los documentos de planificacion

3.1.1. Marco competencial

Sin perjuicio de lo previsto en leyes sectoriales estatales o autondmicas, el marco competencial del municipio de Calp viene condicionado principalmente por la
siguiente normativa juridica:

e Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Administracion Local.

e Ley 8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana.

e Ley Organica 1/2006, de 10 de abril, de Reforma de Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana.
e Ley2/2012 de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

e Ley5/1997, de 25 de junio, por la que se regula el Sistema de Servicios Sociales en el ambito de la Comunidad Valenciana.

La autonomia municipal hace alusion al derecho y la capacidad reconocidos por la Constitucidon a los municipios de gestionar sus propios intereses, lo que les
permite actuar con plena personalidad juridica y responsabilidad; ser titular de competencias; conformar una politica municipal propia y diferenciada y participar
en la configuracidn de las sectoriales de ambitos territoriales superiores, y organizar sus estructura administrativas internas para adaptarse a sus necesidades
especificas.

Hay que tener en cuenta en el marco competencial, que la nueva Ley 27/2013 de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracién Local, no considera
entidades locales a las entidades de ambito menor o inferior al municipal, considerandolas en una condicién de circunscripciones territoriales desconcentradas.

El articulo 7 de la Ley RBRL en la redaccion modificada por la Ley 27/2013; clasifica las competencias en tres tipos: las competencias propias (art. 7.2, 25,26 y 36),
las competencias delegadas (art. 7.3, 27 y 37), las competencias asumidas (art. 7.4) y las competencias propias atribuidas por la legislacién sectorial y autondmica.

e Competencias asumidas, “que son, en ocasiones, asumidas o complementadas por los ayuntamientos atendiendo a situaciones de especial necesidad por
ser la administracion mas préxima a la ciudadania”.

e Competencias delegadas, “se ejercen en los términos de la delegacién, que puede incluir técnicas de direccidn y de control de oportunidad, y que, en
cualquier caso, debe respetar la potestad de auto-organizacién de los servicios de la Entidad Local.”

e Competencias propias, “se ejercen en régimen de autonomia y bajo la propia responsabilidad, atendiendo a la debida programacion y ejecucién con las
demads Administraciones publicas”. A su vez también se debe mencionar las competencias propias atribuidas por derecho insular, de aplicacidn preferente
en su territorio sobre cualquier otro, teniendo en estos casos el derecho estatal caracter supletorio”.

El articulo 33 de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana establece las competencias de los municipios,
diferenciando entre competencias propias y delegadas.
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Los municipios valencianos tienen competencias propias en las siguientes materias:
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Seguridad en lugares publicos.

Ordenacidn del trafico de vehiculos y personas en las vias urbanas.

Proteccion civil, prevencion y extincion de incendios.

Ordenacidn, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica; promocién y gestién de viviendas; parques y jardines, desarrollo de espacios comerciales
urbanos, pavimentacién de vias publicas urbanas y conservacién de caminos y vias rurales, salvo las pecuarias.

Patrimonio histérico-artistico.

Proteccion del medio ambiente.

Comercio local, mercados y venta no sedentaria y defensa de los usuarios y usuarias y consumidores.

Proteccion de la salubridad publica.

Participacion en la gestion de la atencidn primaria de la salud.

Cementerios y servicios funerarios.

Prestacion de los servicios sociales, promocién, reinsercién social y promocién de politicas que permitan avanzar en la igualdad efectiva de
hombres y mujeres.

Suministro de agua, incluyendo la de consumo humano y alumbrado publico; servicios de limpieza viaria, de recogida y tratamiento de residuos,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales.

Transporte publico de viajeros.

Actividades o instalaciones culturales y deportivas; ocupacidn del tiempo libre; turismo.

Participar en la programacion de la ensefianza y cooperar con la administracién educativa en la creaciéon, construccién y sostenimiento de los
centros docentes publicos, intervenir en sus drganos de gestion y participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria; la
conservaciéon, mantenimiento y vigilancia de los edificios y recintos de los colegios publicos de educacidn infantil, educacidn primaria y educacién
especial; cooperar con la administracién educativa en la obtencidn de solares para la construccidn de nuevos centros publicos.

Seguridad alimentaria, mataderos, ferias y abastos.

Recogida y gestién de animales vagabundos y abandonados.

Gestidn y adjudicacién de pastos.

Gestidn y mantenimiento de infraestructura y servicios comunes de interés agrario, a través de los Consejos Locales Agrarios.

Las leyes sectoriales de la Generalitat aseguraran a los municipios su derecho a intervenir en cuantos asuntos afecten directamente al circulo de sus intereses,
atribuyéndoles las competencias que proceda en atencidn a las caracteristicas de la actividad publica de que se trate y a la capacidad de gestién de la entidad
local, de conformidad con los principios de descentralizacién y de maxima proximidad de la gestién administrativa a la ciudadania.

La aplicacion preferente de la citada Ley 8/2010 tiene algunas implicaciones muy importantes sobre la nueva regulacion de las competencias municipales:

e Lacldusula general de competencias no se restringe a unas materias determinadas. Sélo encuentra su limite en los servicios y actividades expresamente
atribuidos a otras Administraciones Publicas, previendo la posibilidad de ejercer otras competencias que, cumpliendo con los requisitos legales,
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promuevan actividades y servicios que contribuyan a satisfacer necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal, con respeto a los principios de
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

e Las competencias propias se atribuyen bien directamente por la legislacién de régimen local, o bien por la legislacion sectorial estatal o autondmica.

Si bien no se establece una limitacién en cuanto a restriccion de actuaciones, en el ejercicio de dichas actuaciones impropias o complementarias, si se deben de
tener los limites expuestos resumidos en:

e El deber de garantizar la compatibilidad de su ejercicio con los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad.
e Evitar la existencia de duplicidad en el ejercicio de la otra administracion.

En relacién con el primer punto, conviene incidir en la importancia de la sujecién a los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera. En ese
sentido, podemos destacar las siguientes variables econémicas:

e Objetivo de déficit publico establecido por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas para las Corporaciones Locales.
e Planes de reduccion de la deuda publica contraida por las Corporaciones Locales.

e Fijacién de un periodo medio de pago a proveedores.

e Existencia de un Plan Econdmico Financiero o Plan de Ajuste para las Corporaciones Locales que lo necesiten.

La Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera establece en su articulo 3 como principio general que las
Administraciones Publicas, entre ellas las Corporaciones Locales, elaboraran, aprobardn y ejecutaran sus Presupuestos en un marco de estabilidad presupuestaria,
entendiendo por ello una situacion de equilibrio o superavit estructural.

Por otra parte, respecto de la deuda publica, la misma Ley en su articulo 4, establece que las Corporaciones Locales (entre otras administraciones publicas), estan
sujetas al principio de sostenibilidad financiera, entendiendo por ello la capacidad para financiar compromisos de gasto presentes y futuros dentro de los limites
de déficit y deuda publica conforme a lo establecido por esta Ley y por la normativa europea.

Asimismo, en la modificacion de este articulo a través de la Ley Orgénica 9/2013, de 20 de diciembre, de control de la deuda comercial del sector publico, se
establece que se entiende por sostenibilidad financiera de la deuda comercial, cuando el periodo medio de pago a proveedores no supere el plazo maximo previsto
en la normativa de morosidad.

La Ley 2/2012 de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera establece en su articulo 21 que aquellas Administraciones Publicas que incumplan el
objetivo de estabilidad presupuestaria, el objetivo de deuda publica o la regla de gasto, habran de formular un plan econédmico-financiero con un contenido
determinado que permita en un ano el cumplimiento de dichos objetivos.

Con el fin de relacionar la capacidad competencial de Calp, se analiza precisamente la competencia en funcidon de la normativa vigente y las prioridades de
inversion a desarrollar en las diferentes dimensiones territoriales del ambito de actuacion definido, durante el periodo de programacién de fondos europeos
2014-2020.

Por ello, se incluyen las competencias de Calp para la realizacidn de las acciones incluidas en la presente estrategia:
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e Laley27/2013 de 27 de diciembre de Racionalizacidn y Sostenibilidad de la Administracion Local (en adelante LRSAL), ha venido a modificar la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y en lo que ahora nos atafie, en concreto su articulo 25 para incluir como
una nueva competencia de las Corporaciones Locales “la promocién en su término municipal de la participacion de los ciudadanos en el uso
eficiente y sostenible de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones”.

e Este cambio normativo reconoce la realidad actual en el que las tecnologias de la informacidn y la comunicacion han pasado a tener un

or2 protagonismo esencial tanto en si mismas como aplicadas a multiples sectores. En el caso de las Corporaciones Locales, son un instrumento
para lograr la mejora de numerosos servicios publicos de interés general: movilidad urbana, calidad del aire, informacién y comunicacién a la
ciudadania, participacion ciudadana, mejora del bienestar de determinados colectivos como por ejemplo el colectivo de personas mayores, etc.
Podemos concluir pues, que el Ayuntamiento de Calp ostenta una competencia propia, con los limites establecidos y ya indicados
anteriormente, del respeto a las competencias que en la materia ostentan el resto de administraciones publicas, asi como la garantia del
ejercicio de la competencia de forma compatible con los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad.

e Porlo que respecta al OT4, la LRSAL establece como competencias propias de las Corporaciones Locales que en principio estén relacionadas
con la promocion de una economia baja en carbono las siguientes:

o Medio ambiente urbano: proteccién contra la contaminacién luminica y atmosférica de las zonas urbanas.
o Trafico, estacionamiento de vehiculos y movilidad. Transporte colectivo urbano.
o Laaccesibilidad.

e Existe un amplio repertorio de competencias municipales dentro del marco legal establecido donde el Ayuntamiento de Calpe puede
avanzar en la finalidad recogida en este Objetivo Tematico para promover estrategias de reduccidn de emisiones de carbono favoreciendo
una movilidad sostenible, actuando sobre el transporte colectivo transportes no contaminantes, actuando en su propio parque de edificios
para mejorar la eficiencia energética del mismo (edificios municipales, polideportivos, sistemas de trafico, etc.), promoviendo la utilizacidn
de energias renovables como fuentes de produccién de energia para infraestructuras publicas, etc.

o714

e Porlo que respecta al OT 6, la coincidencia entre las prioridades de inversidn de este objetivo y las competencias establecidas para las
Corporaciones Locales por la LRSAL son alin mayores (segun la del articulo 25 de la Ley de Bases de Régimen Local). Nos centramos en
aquellas competencias que dentro de dicho objetivo temdtico pueden relacionarse con el desarrollo urbano sostenible.

e Laley7/1985, de 2 de Abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, establece en su articulo 25 como competencias municipales, entre
otras: la seguridad en lugares publicos, la proteccidon del medio ambiente, la proteccion de la salubridad publica, la limpieza viaria, las
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actividades e instalaciones culturales y deportivas, la ocupacion del tiempo libre y el turismo. Su articulo 26 dispone que los municipios
deben prestar en todo caso servicios de proteccién del medio ambiente y su articulo 28 dispone que los municipios pueden realizar
actividades complementarias de las propias de otras Administraciones Publicas y, en particular, las relativas a sanidad y proteccion del
medio ambiente. Y su articulo 84, dispone que las Corporaciones Locales podran intervenir la actividad de los ciudadanos a través de las
Ordenanzas, Bandos, sometimiento a previa licencia y otros actos de control preventivo.

En relacién con el Objetivo Tematico 9, es tanto en la inclusidn social, la prestacion de servicios sociales como en la lucha contra la
discriminacién donde tanto las Comunidades Auténomas como las Corporaciones Locales, han ejercido competencias amplias llegando en
muchos casos a la concurrencia e incluso a la duplicidad en el ejercicio de las mismas.
La LRSAL ha tratado de ordenar este ambito de competencias eliminando la competencia genérica que establecia el articulo 25 de la Ley de
Bases de Régimen Local “prestacion de los servicios sociales y de promocion y reinsercidn social”, asi como los que tienen que ver con la
salud y la educacion.
El criterio establecido, aun reconociendo la dificultad de interpretacidn que supone la propia LRSAL, parece que consiste en reconocer la
educacion, la sanidad y los servicios sociales como competencias propias de las Comunidades Autdnomas, reconociendo ademas a las
Corporaciones Locales su derecho a participar en estas competencias, siempre dentro de un marco de cooperacion y de actuacion
complementaria dentro de cada municipio.
Asi por ejemplo la LRSAL, establece ahora como competencia “la evaluaciéon e informacion de situaciones de necesidad social y la atencidn
inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusién social”, competencia ésta mucho mds limitada y restrictiva que la que veiamos mds
arriba establecida inicialmente en la Ley de Bases de Régimen Local.
La realidad ha sido distinta y hoy son numerosas las Corporaciones Locales, especialmente las de mayor tamafio, que estan desarrollando
competencias en materia de servicios sociales mucho mas amplias que las recogidas en la propia LRSAL.
Es por ello que atendiendo a las prioridades de inversion de referencia de este objetivo tematico, cabe destacar la LEY 5/1997, de 25 de
junio, de la Generalitat Valenciana, por la que se regula el Sistema de Servicios Sociales en el Ambito de la Comunidad Valenciana, en la
gue su articulo 6 dispone:
o Corresponde a las entidades locales municipales, comarcas y entidades supramunicipales sin perjuicio de las
obligaciones establecidas por la legislacion de régimen local, las siguientes actuaciones:
a) El analisis de las necesidades y de la problematica social existentes en su ambito territorial.
b) La titularidad y gestion de los servicios sociales generales, integrados por equipos interdisciplinarios con
profesionales especializados. Reglamentariamente se estableceran las normas minimas del funcionamiento de
éstos.
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c) La programacién de actividades en su campo social, conforme a la planificacion de la administracion de la
Generalitat y la coordinacion de sus actividades con las instituciones y asociaciones privadas, en el ambito de su

territorio.
d) El fomento de la accion comunitaria, promoviendo la participacion de la sociedad civil en la politica global

de servicios sociales de la Generalitat.
e) La gestion de los programas y de las ayudas economicas que le pueda encomendar la administracion de
la Generalitat, segtin se determine mediante acuerdo de ambas administraciones, dentro del marco del plan

concertado que se desarrolle reglamentariamente.
f) La titularidad y gestion de aquellos servicios sociales especializados que le corresponda por razén de su
competencia territorial.
g) Aquellas otras que le correspondan por disposicion normativa.
e En este contexto, el reparto organizacional entre las diferentes Areas de Gobierno del contenido del Objetivo Tematico 9, queda
repartido entre diferentes areas y con una estrecha relacién entre mucha de ellas en funcién de la prioridad de inversion.

3.1.2. Analisis de los documentos de planificacién de la ciudad de Calp

Para la elaboracién de la presente memoria de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado, se han tenido en cuenta otros documentos de planificacion
de la ciudad de Calp. A continuacion se ofrece una breve descripcion de aquellos mas relevantes en los que se identifican los principales contenidos
de estos planes, asi como su relacion o impacto con la Estrategia DUSI.

En todo caso, la definicién y construccion de la Estrategia DUSI de Calp parte, se alinea y se configura a partir de los planes, estrategias y acciones
que ya se han puesto en marcha o funcionan. Se trata de avanzar teniendo en cuenta los recursos y las estrategias que estan en curso y que afectan
o impactan en la ciudad, ya sean planes propios o bien de otras administraciones.

Se muestra a continuacién una seleccion y descripcion de los principales planes que se han tenido en cuenta, asi como sus contenidos mas relevantes
a afectos de aplicar informacién y elementos de interés a la Estrategia DUSI.
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Nombre del Plan

Plan de Acciéon Local Calp 2020. Agenda
21 Local (2015).

Descripcion
Plan estratégico de la ciudad que recoge
diferentes acciones a realizar en el municipio,
para la realizacion de este plan se han realizado
diversos procesos de participacién ciudadana

Impacto estrategia DUSI

Se ha tenido en cuenta el analisis y los procesos
de participacién realizado para definir las lineas
de actuacion de la estrategia.

Observatorio de Indicadores de Ia

Agenda 21 Local (2016)

Documento que analiza periédicamente diversos
indicadores de distinta indole del municipio

Se ha tenido en cuenta para el analisis
multidimensional

Concurso Internacional de Ideas del
Casco Antiguo de Calp (2013)

Ideas para mejorar el centro histérico

Se ha tenido en cuenta para analizar y definir
acciones para el Centro Historico

Plan General de Ordenacion Urbana
(Homologacion 1998)

Documento de planificacidon urbana del municipio

Se ha tenido en cuenta para el analisis
multidimensional

Pacto de los Alcaldes (Plan de Energias
Limpias 2012)

Plan para impulsar la eficiencia energética y las
energias renovables en el municipio

Se ha tenido en cuenta para el analisis
multidimensional energético y para la definicidn
de actuaciones de eficiencia energética

Plan de Igualdad de Oportunidades entre
hombres y mujeres de Calp (2016-2019)

Plan con medidas para la igualdad de
oportunidades

Afecta de manera transversal a todo el municipio

Plan de Promocion y Diversificacion del
Producto Turistico de Calp (2015-2019)

Plan que analiza el turismo de Calp y hace
propuestas para diversificar el mismo

Se ha tenido en cuenta a la hora de definir las
lineas de actuacion que impulsan el turismo

Plan de Modernizaciéon del Ayuntamiento
de Calp 2007

Plan con medidas para modernizar el
ayuntamiento

Se ha tenido en cuenta para realizar el analisis
TIC y para determinar acciones en el OT2

Plan de Accion Comercial

Plan con medidas para mejorar el comercio de
Calp

Se ha tenido en cuenta en la linea de actuacion
para mejorar el paisaje urbano

Plan de Arbolado/Mecenazgo 2014

Plan que analiza la situacién de arbolado y
propone acciones para mejorarlo

Se ha tenido en cuenta en la definicion de las
linea que propone la creacion de un corredor y
un anillo verde

Plan BiciCalp (Primera y Segunda Fase).

Plan para promocionar la bicicleta y desarrollar el
carril bici en la ciudad

Se ha tenido cuenta en las lineas de actuacién
para mejorar la movilidad urbana
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3.1.3. Analisis de riesgos

Existen cinco elementos de analisis del riesgo y que atienden a la ordenacion fisica o territorial del
proyecto, y otros tantos en la gestion que fundamentalmente debe de solventar el Ayuntamiento
como drgano de impulso y promocion de la estrategia.

Riesgos fisicos y de ordenacion territorial

En el término municipal de Calp existen tres formaciones montafiosas que por su disposicion y
morfologia, generan situaciones de riesgo natural que deben ser tenidas en cuenta. Es el caso de la
presencia del Pefion de Ifach, la Sierra de OIta y la Sierra de Toix, siendo todas estas formaciones,
relieves relativamente elevados y situados de forma muy proxima al mar, junto a una extensa llanura
litoral. Esta circunstancia, unida a pertenecer a la cuenca del mediterraneo, le confiere unas
condiciones de comportamiento respecto a las precipitaciones, por ejemplo, que cuando son
torrenciales, generan importantes situaciones de riesgo y que deben ser muy tenidas en cuenta ante
cualquier proceso de planificacion o de ordenacidn del territorio.

Ademas, la Sierra de Olta, por su elevada cobertura forestal, presenta importantes niveles de riesgo
frente a incendios, agravados por la cercania de numerosas urbanizaciones en lo que se conoce
técnicamente como interfaz urbano-forestal.

Desde un punto de vista sismico, Calp se encuentra en la parte Sur de la Comunidad Valenciana, la
cual otorga un grado 6 en la escala MSK.

Desde un punto de vista de las actividades humanas, la ciudad tiene dos gasolineras en el interior
del casco urbano (y dos mas exteriores), lo cual supone un riesgo en el transporte de mercancias
peligrosas (hablamos en este caso, de los riesgos de caracter inducido).

Mapa 1: Riesgos de inundabilidad en Calp

Iconos de localizacion del riesgo entorno al nucleo urbano. En trama azul y ocre los riesgos de inundabilidad y por riesgo
geomorfoldgico.

1. El Riesgo de Incendio Forestal

El municipio se encuentra enclavado en la Marina Alta, provincia de Alicante, en la union de tres
formaciones montafiosas como son el Pefidn de Ifach (332m), la Sierra de Olta (586m) y la Sierra
de Toix (340m). La superficie total del municipio es de 2.306,52 Ha, con una superficie no forestal
de 1.589,63 ha y una superficie estrictamente forestal de 716,89 ha.

En los ultimos anos, los incendios forestales mas significativos que han afectado al término
municipal de Calp por superficie quemada, han sido:

e Superficie total quemada de 80 hectareas. Incendio producido por un rayo eléctrico. Desalojo
por precaucién de alguna casa de campo en las inmediaciones del lugar incendiado.
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e En urbanizacién la Empedrola, el 08 de Junio de 2012, quema de arbolado (pino), matorral
bajo y cultivo. Superficie quemada total 36 hectareas de las cuales 13,29 hectareas son del
término municipal de Calp. No existieron situaciones de grave riesgo para las personas, pero
si en la propagaciéon mayor de superficie quemada.

e En urbanizacién Maryvilla el 28 de Enero de 2013, quema de arbolado (pino) y matorral bajo.
Superficie total quemada de 43,08 hectareas. Hubo que desalojar a una veintena de personas
de sus domicilios debido a la proximidad de las viviendas al fuego originado.

Las condiciones del medio forestal determinan que en la Comunidad Valenciana a lo largo de todo el
afno, se dan las circunstancias que determinan un nivel de riesgo alto, como asi viene recogido en el
Plan Especial ante el riesgo de Incendios Forestales de la Comunidad Valenciana. Segun la
zonificacion que establece dicho Plan Especial, el municipio de Calp esta localizado en la zona Previfoc
5.

2. Riesgo de Inundaciones.

El término municipal se encuentra enclavado en la confluencia de los barrancos del Quisi, del Pou
Roig y Las Salinas. A continuacion, se detallan los elementos vulnerables afectados en el ambito de
cada uno de ellos:

Elementos de vulnerabilidad inundaciones. Marjal de Calpe

D_Pelig Peligrosidad 3. Frecuencia alta (25 afios) y calado bajo (<0.8 m)
N_Pelig 3

Calado <0.8m

e Barranco del Quisi: En la zona préxima a la EDAR de Calp existe una urbanizacion residencial
que invade parcialmente el cauce de avenida. Algo mas abajo, en la vecina partida Rafol una
urbanizacion ha ocupado y sobreelevado la margen izquierda del cauce. En el paso de la CV-
7471 sobre el barranco existe un puente, cuyo vano, fuerza a reducir levemente la seccion
del barranco incrementando el riesgo por desbordamiento. Durante la crecida de 2007, este
paso fue rebasado completamente por las aguas y los vanos cegados por los acarreos de
sedimento y cafas. Aguas abajo, la presion urbana se incrementa y existen diversas
construcciones adosadas al cauce del barranco, protegidas mediante muros. Esta escasa
seccion del cauce de avenidas ordinarias se prolonga hasta la confluencia con el barranco del
Pou Roig. Se trata de alteraciones que pese a no revestir gravedad, estan alterando la
dinamica fluvial y trasladando el riesgo de desbordamiento hacia otros sectores hoy todavia
no construidos. Pocos metros antes de desembocar en el mar junto al paseo maritimo,
confluye con el barranco del Pou Roig, y se encuentra cerca de donde se sitlan las Salinas y
cuya zona se ha visto afectada por el crecimiento de esta localidad en los Ultimos anos.

e Barranco del Pou Roig: En el tramo proximo a la guarderia municipal Silene de Ifach, el trazado
de la curva y los muros de defensa alzados junto al cauce por varias viviendas, favorecen el
desbordamiento hacia estas instalaciones, que ya se vieron afectadas por la crecida del afio
2007.

Mas adelante, existen dos pequefios puentes que salvan el barranco en este sector, los cuales
presentan también una escasa seccion y tienden a quedar obstruidos (Barranco Tenis y Punt
Verd). Todo este tramo, hasta la confluencia con el barranco del Quisi, presenta un importante
riesgo de desbordamiento en los episodios de mayor magnitud.

Seguidamente, se llevaron a cabo una serie de obras de emergencia, como la construccién de
una conduccion paralela mediante marcos de hormigdén prefabricados, en un tramo de 353
metros desde la confluencia de ambos barrancos hasta la desembocadura en el mar,
construyéndose un nuevo cauce paralelo al existente, que amplia en 35 m3/s la capacidad de
desaglie del anterior.
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e Las Salinas: el entorno de las Salinas es una de las zonas bajas del municipio de Calp, proxima
a las playas del Arenal y de la Fosa, situadas a cotas proximas a 1,00 msnm. Como tal tiene
una cuenca de aportacion de caudales de escorrentia que en el caso de precipitaciones fuertes
provocan la avenida de caudales importantes a la misma. Ademas, el proceso de urbanizacion
de sectores de suelo situados en dicha cuenca, ha disminuido el tiempo de concentracion de
agua de lluvia y ha impermeabilizado parte de la cuenca con lo que el caudal maximo de
aportacion se ha visto incrementado sustancialmente. Por otra parte, la urbanizacion de
sectores proximos a la zona, ha dificultado la evacuacién de aguas procedentes de dichos
caudales a los puntos mas bajos de la cuenca, agravando la situacion de la zona cada vez que
se produce un aguacero de intensidad media o alta. Han sido varias las actuaciones llevadas
a cabo en el entorno del paraje natural de Las Salinas.

Destaca la instalacidn, en la calle Luxemburgo y adyacentes, de 300 blogques de hormigén de
6.000 kg cada uno, formando una triple canal para canalizar el urbanizaciones. Al margen de
estas actuaciones, también se han instalado pequefios colectores de agua en las calles de los
alrededores, que conectan con los tres grandes canales y que permitiran que en dias de lluvia
el agua no se quede estancada.

En relacidén con la inundacién histérica mejor documentada, ésta fue la ocurrida los dias 12 y
13 de octubre de 2007. Se sobrepasaron los 400 mm en menos de 24 horas de precipitacion
en varios municipios de alrededor, repercutiendo en graves crecidas a partir de los barrancos
del Quisi y el Pou Roig hasta su prolongacién con el Saladar.

En Calp, el balance de dafios fue de 1.200 vehiculos destrozados, 80 sétanos inundados, 100
bajos comerciales anegados, 50 edificios afectados y 15 kildmetros de viales urbanos
destruidos. La estadistica de pérdidas se completd con la rotura completa del muro del paseo
maritimo, acordada por las autoridades para dar salida hacia el mar al agua embalsada en la
parte baja del pueblo a consecuencia del desbordamiento de los barrancos mencionados
anteriormente.

Ademas de lo expuesto, se vieron afectados unos 8.000 residentes aislados en las playas del
Arenal-Bol y de La Fosa, y mas de 20 campistas fueron desalojados. Segun el Plan de Accién
Territorial contra el Riesgo de Inundaciones de la Comunidad Valenciana (PATRICOVA), Calp
no contaba inicialmente con un riesgo detectado. Tras este episodio, el municipio ya
cartografia sus niveles de riesgo por inundacion (revision del PATRICOVA y Sistema Nacional
de Cartografias Inundables del Ministerio de Agricultura, Pesca, Alimentacién y Medio
Ambiente).

Detalle de las zonas inundadas en el afio 2007.

3. Riesgo de Accidentes en el Transporte de Mercancias Peligrosas.

El término municipal de Calp se encuentra atravesado por las siguientes vias de comunicacion,
atendiendo so6lo a aquellas vias que se utilizan para el transporte de mercancias peligrosas
(gasolineras, gas ciudad), ya sea de paso o con final en el municipio. Estas son:

e Autopista AP-7.
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e N-332
e Av. Generalitat Valenciana (casco urbano).
e Av. Diputacién (casco urbano).
e Av. Ejércitos Espafioles (caso urbano).
e Av. Vall de L'Aguar (casco urbano).
e Puerto Pesquero (zona portuaria).
En Calp existen cinco gasolineras, siendo su ubicacion:
e REPSOL: N-332, entrada norte (carretera nacional).
e REPSOL: Av. Ejércitos Espafioles con C/ Sport (casco urbano).
e DRZ: Av. Vall de L'Aguard (casco urbano).
e SARAS: Av. Diputacion, casco urbano (Centro Comercial Jovima).
e COFRADIA PESCADORES: zona portuaria.

Segun el Plan Especial frente al riesgo de accidentes en el transporte de mercancias peligrosas por
carretera y ferrocarril de la Comunidad Valenciana, el municipio se encuentra afectado por el nivel
alto de este riesgo, dado que la AP-7 y la N-332 se consideran vias de circulacidon preferente de estas
mercancias y en las zonas de especial exposicion (franjas de 500m) alrededor de las mismas hallamos
zonas residenciales.

No obstante y debido a su aislamiento, la ciudad no ha considerado necesario la elaboracién de Planes
de Actuacién Municipales (PAM) frente a este tipo de riesgo. Es por ello, que ante un accidente de
este tipo, Calp movilizara los recursos propios de acuerdo con lo establecido en su Plan Territorial
Municipal (PTM), requiriendo del Centro de Coordinacion de Emergencias (CCE) la movilizacion de
recursos contemplados en el Plan Especial de la Comunidad Valenciana.

4, Riesgo Sismico

El municipio de Calp tiene un nivel de riesgo de 6.5 EMS para un periodo de retorno de 500 afios, es
por ello, que el Plan Especial ante riesgo Sismico de la Comunidad Valenciana, recomienda la
elaboracion de Plan de Actuacién Municipal (PAM), aunque no es de obligacion la realizacion del
mismo. En caso de que el municipio resultara afectado, movilizara los recursos propios de acuerdo
con el establecido en su Plan Territorial Municipal frente a Emergencias (PTM), requiriendo al CCE
provincial la movilizacion de recursos que se contemplan en el Plan Especial frente a riesgo Sismico
de la Generalitat Valenciana.

5. Riesgo por concentracién de poblacion.

Calp es uno de los destinos turisticos mas conocidos y animados del litoral de la costa alicantina
(Costa Blanca) enclavado en la comarca de la Marina Alta. La variedad cultural que posee se
manifiesta en el amplio abanico de festividades que ofrece a lo largo de todo el afo. Siendo los mas
importantes atendiendo a la aglomeracion de personas:

Fiestas y Fiestas Patronales (principales):
e (Cabalgata de los Reyes Magos.
e Carnaval y Carnaval Aleman.
e Fallas.
e Hogueras de San Juan.
e Fiestas patronales Virgen del Carmen y Virgen de las Nieves.
e Fiesta de la Cerveza.
e Moros y Cristianos.

e Conciertos de musica (Orquestas, DJ's, ...).

60



AJUNTAMENT
&)

Joe CALP

UNION EUROPEA

Actividades Deportivas.

Todas aquellas actividades deportivas que se pueden realizar dentro de instalaciones deportivas
municipales. Tales como:

e Pabelléon de Ifach.

e Pabellon Municipal de Deportes.

e Campo Municipal de Fatbol.

e Instalaciones Deportivas Miguel Angel Benitez.
e Piscina Municipal Cubierta Fernando Delgado.

Aguellas actividades deportivas exteriores que se organicen en el término municipal de Calpe, tales
como:

e Cursa San Silvestre.

e Media Maraton de Olta.

e Pruebas ciclistas.

e Natacién.

e Futbol, futbol-sala, tenis, padel, etc...

Festejos Taurinos.

Riesgos derivados de la gestion del proyecto

Al margen de los riesgos fisicos o de caracter mas territorial, también existen otros derivados de la
gestion del proyecto y que deben ser considerados para la correcta gestion del mismo. Los vamos
a llamar de tipo operativo, financiero, legal, técnico o asociado a los recursos humanos.

Seran riesgos de tipo operativo, aquellos que por motivos atienden a cuestiones tan variadas como
el cumplimiento del proyecto, la ejecucién de planes, obras y plazos (tanto en contratacion como en
su misma concrecion), errores de forma, falta de control, o por dependencia de medios externos.

Seran riesgos de tipo financiero, aquellos que generen disfuncion por depender de organismos
ajenos al ayuntamiento o externalidades (sistemas de cofinanciacion), errores de certificacion
incorrecta, registros contables duplicados, incompletos o erréoneos en alguna de las operaciones,
trazabilidad de los gastos deficiente, etc.

Seran riesgos de tipo legal, aquellos que generen en su gestién o ejecucién, inseguridad juridica o
atente con bienes o personas, en atencién al desarrollo o ejecucién de las obras, incumpliendo de las
ordenanzas —EDUSI/FEDER, etc.

Tendran la consideracién de riesgos de caracter técnico, aquellos que generen incompatibilidad para
integrar los sistemas tecnoldgicos existentes con una solucidon nueva, o bien, no se disponga de la
tecnologia o conocimientos adecuados para realizar una actuacion. También en el hecho de que falten
medios o dotaciones para la Oficina de Gestion EDUSI (4% del gasto elegible).

Finalmente se sefalan los riegos asociados a la disponibilidad o adecuacion de los recursos
humanos para la propia gestion del proyecto, sin olvidar un ultimo riesgo que relacionamos con los
niveles de aceptacion del proyecto desde un punto de vista social.

Todos estos riesgos son inherentes a la gestion de cualquier proyecto de gran envergadura. El
ayuntamiento de Calp deberd sortear y buscar soluciones para impulsar con garantias toda la
planificacion del EDUSI. Este 6rgano de gestion, debe estar dotado de medios técnicos, humanos y
presupuestarios para impulsar la estrategia, asi como tener la habilidad suficiente para resolver
dudas, inquietudes y despegar procesos de concertacion.
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Evaluacion de los distintos tipos de riesgo

Con el fin de poder ejecutar de acuerdo con los plazos previstos y conseguir los resultados esperados,
conviene anticipar los posibles acontecimientos que pueden producirse y desviar de las metas
previstas. En concreto, se identifican los riesgos especificos de la ciudad con aquellos relacionados
con la gestion del proyecto: operativos, financieros, legales, técnicos, de recursos humanos o de
conducta.

La categorizacion de los riesgos de la EDUSI se mide segun su probabilidad de que acontezcan vy el
impacto potencial que se deduce. Para cada uno de los factores se ha asignado una puntuacién: la
mas alta (5 puntos) significa un riesgo severo o una probabilidad casi cierta; la mas baja (1 punto),
conlleva un riesgo insignificante y una probabilidad muy baja.

Probabilidad
Bastante
Puntos  Minima Improbable Posible probable Cierta
Puntos 1 2 3 4 5
Severo 5 5 10 15
S Importante 4 4 8 12 16
& Medi
e g 3 6 9 12 15
Insignificante 1 1 > 3 4 5

A continuacion se senalan los riesgos identificados, indicandose con un cédigo de colores conforme
a la tabla anterior la puntuacién obtenida. Por otro lado, para mitigar los riesgos identificados se
prevé la puesta en marcha de acciones que atenlen cada uno de los posibles riesgos que se incluyen
también en la siguiente tabla:
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Descripcion

Total

Valoracion y justificacion

Mitigacion

Incendio

de

Aplicacién de protocolos del

Inundaciones

Riesgo
incendio

Riesgo dafio por

lluvias
torrenciales

Transporte de Explosiones

mercancias
peligrosas

Sismicidad

Movimiento
tierras,
temblores

de

Impacto: Importante 4. Un 4
incendio (sea cual sea el

origen) tiene un fuerte

impacto.

Probabilidad: Posible 1.
Calpe esta alejado de las
zonas forestales, por lo que
otro tipo de incendios, se
derivarian de  accidentes
eléctricos o domésticos en
zona urbana.

Impacto: Severo 5. Se trata 20
del nivel de riesgo mas

reconocido (gota fria). En

caso de lluvias extremas,

puede afectar a nivel de
escorrentia en la Av. Gabriel

Miré (ver adoquinados o

posible escalera mecanica)

Probabilidad: Bastante
Probable 4. Calpe esta
sujeto al régimen
mediterraneo de lluvias (las
torrenciales estéan vinculadas
a periodos de retorno de 25
afios).

Impacto: Severo 5. Sélo 4
una gasolinera se encuentran

en borde urbano de la ciudad
(entre zona residencial y
deportiva). El transito de
vehiculos no circula por el

centro de la ciudad.

Probabilidad: Minimo 1.
Riesgo poco probable y sin
afeccion al EDUSI

Impacto: Severo 5. En el 5
caso de que hubiera un
terremoto de escala sismica
importante, este tendria
consecuencias graves sobre la
ciudad y por tanto sobre la
ejecucién de la estrategia

Probabilidad: Minima 1.
Aunque Calpe esté situada en
una zona sismica de riesgo
medio, no se han registrado
terremotos.

Plan de Emergencia Local.

Las cartografias inundables
de Calpe no afectan a la
zona principal de
intervencion EDUSI (salvo
al Plan de Arbolado). No
obstante, esta acciéon es
compatible con este tipo de
riesgo.

Por otro lado, las obras de
una escalera eléctrica en la
Av. Gabriel Mir6 sobre una
pendiente del 8%, deberan
prever resistencia al paso
de escorrentia superficial.
Las obras de adoquinado de
la calzada, deben ademas,
mejorarse para evitar
resales.

Aplicacién de protocolos del
Plan de Emergencia Local.

Aplicacion de normativa
sismo resistente en la
construccion.

En caso de que el municipio
resultara afectado,
movilizara los recursos
propios de acuerdo con el
establecido en su Plan
Territorial Municipal frente
a Emergencias  (PTM),
requiriendo al CCE
provincial la movilizaciéon de
recursos que se contemplan
en el Plan Especial frente a
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Descripcion

Valoracion y justificacion

Mitigacion

Concentracion
de poblacidén

Operativo

Operativo

Avalanchas,

gestion de
masas de
poblacién.

Retraso en la
ejecucion de
actuaciones,
afectando,
afectando al
proyecto

Excesivos

tiempos de
tramitacion y
retrasos en los

procesos de
toma de
decisiones,

ej: resoluciones
de concursos
publicos.

Impacto: Importante 4.
Calpe concentra
puntualmente mucha
poblacién (municipio turistico
o con muchos eventos, sobre
espacios no siempre
abiertos).

Probabilidad: Reducida 2.
Siempre que hay exceso de

poblacidn, existe un riesgo.

No vinculado al EDUSI.

Impacto: Severo 5. Con
consecuencias directas en la
ejecucién del resto de
actuaciones y en la imagen
del Ayuntamiento como
gestor, considerandose como
una falta de eficacia (equipo
encargado de la gestion).

Probabilidad: Posible 3. A
pesar de la experiencia
gestionando proyectos
europeos, de nuevo no se
considera que la probabilidad
sea “minima o improbable”
por el caracter integrado de la
Estrategia.

Impacto: Importante 4.
Las demoras en procesos de
licitacidén tienen un impacto
directo en la ejecucion de las
actuaciones, sobre todo si
afectan al camino critico de la
planificacion del proyecto.

Probabilidad: Posible 3.
Aunque el Ayuntamiento tiene
una solida experiencia
gestionando licitaciones, se
pueden dar dependencias
entre distintas areas del
Ayuntamiento que retrasen el
proceso de decisién.

15

12

riesgo Sismico de la
Generalitat Valenciana.

Legislaciéon  de
concurrencia.

publica

Aplicacién de protocolos del
Plan de Emergencia Local.

Elaboracién de
procedimientos de
actuacion unificados en un
manual interno que
contemple las distintas
fases de la  gestion,

seguimiento y control de las
actuaciones de la Estrategia
y revision periddica de los
contenidos del manual.
Puesta en marcha de
sesiones de formacién de
las personas involucradas

Planificacion inicial de las
necesidades de
contratacion externa,
especialmente de los

contratos que, por su
naturaleza, requerirdn un
mayor plazo para su

tramitacion. Analisis de la
posibilidad de implantar un
modelo de mesas de
contratacion conjunta que
pueda acelerar el proceso

de aprobacion de
licitaciones a  terceros.
Internamente,

comunicacion con todos los
agentes involucrados.
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Descripcion

Total

Valoracion y justificacion

Mitigacion

Operativo

Operativo

Financiero

Financiero

La ejecucion de
las actuaciones
se lleva a cabo

de forma
erronea o
incompleta.

Dificultad o falta
de seguimiento
del grado de
implantaciéon de
las actuaciones
de la Estrategia.

La dependencia

de diversas
fuentes de
financiacion
puede retrasar
la obtencién de
fondos para
realizar las
inversiones
previstas.

Certificacion
incorrecta,
registros
contables
duplicados,
incompletos o
erréneos en
alguna de las
operaciones,
trazabilidad de
los gastos
deficiente.

Impacto: Severo 5. Puede 15
afectar al resto de

actuaciones planificadas y

suponer una desviacion del
cumplimiento de los objetivos

de la Estrategia. La imagen

del Ayuntamiento como
beneficiario de intervenciones
subvencionadas se puede ver
comprometida.

Probabilidad: Posible 3. El
Ayuntamiento tiene una
solida experiencia
gestionando proyectos. Sin
embargo, la naturaleza
innovadora requerira de
adaptaciones.

Impacto: Importante 4. No 12
tener conocimiento del grado

de desviacion de una

actuacion respecto a su
planificacién.

Probabilidad Posible 3. Las
obligaciones de seguimiento y
control de la Estrategia que
impone FEDER no permiten
graves desviaciones.

Impacto: Importante 4. Si 12
la financiacién llega con

retraso, podra suponer una
pérdida de tiempo para

responder a las necesidades

de fondos de la Estrategia,
afectando a la ejecucién de

sus actuaciones.

Probabilidad: Posible 3. Al
requerir la intervencién de
multiples actores, aumenta la
posibilidad de que no se
cumplan los calendarios
inicialmente previstos.

Impacto: Medio 3. Pueden 6
ser necesarias correcciones
financieras futuras y una
consiguiente pérdida de

fondos.

Probabilidad: Improbable
2. La implicacion de las
Autoridades de Gestion y del
Ayuntamiento en la operativa
de la puesta en marcha de la
Estrategia, reduce el riesgo
de presentar informacion

Planificacion exhaustiva vy
descripcion detallada de las
actuaciones. Seguimiento
continuo de las actuaciones
evitando desviaciones.

Establecimiento de
procedimientos de
actuacion unificados en un
manual interno que

contemple los distintos
procesos de disefio, gestion
y seguimiento de las
actuaciones...

Evaluacion de la
subvencionabilidad y plazos
necesarios para la

obtencion de fondos para
disminuir el eventual
impacto de este riesgo.

Establecimiento de
procedimientos de
actuacion unificados por

linea de financiacion en
lugar de por de organismo,
detallados en manuales de
procedimientos multinivel
que contemplen las
distintas fases de la gestion
y eviten las duplicidades.
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Descripcion

Valoracion y justificacion

Total

Mitigacion

Financiero

Legal

Legal

Técnico

Administracién
de los recursos
deficiente y/o
desviacién de
recursos
financieros
utilizados
respecto a los
proyectados.

Retraso en la
obtencion de
autorizaciones
administrativas
prescriptivas.

Modificacion del
marco
normativo
competencial.

Incompatibilidad
para integrar los
sistemas
tecnoldgicos
existentes con
una solucion
nueva.

incongruente y permite una
gestidon automatizada.

Impacto: Importante 4.
Pérdida de la financiacion
obtenida para la Estrategia.
Ademas de comprometerse la
consecucién de los objetivos
de la Estrategia, puede verse
comprometida la imagen de
buen gestor del
Ayuntamiento.

Probabilidad: Minima 1.Las
obligaciones de seguimiento y
control de la ejecucion fisica y
financiera impiden que se
produzcan grandes
desviaciones.

Impacto: Importante 4. La
falta de autorizaciones de las
administraciones municipal,
autondmica o estatal en
tiempo y forma para realizar
las actuaciones urbanas
puede ocasionar retrasos.

Probabilidad: Posible 3.
Dada la naturaleza integrada
de la Estrategia, es necesaria
la implicacion de distintos
actores que pueden alargar el
proceso de toma de
decisiones para la concesion
de una autorizacion.

Impacto: Medio 3. Si se
producen cambios en las
competencias delegadas de
los Ayuntamientos puede dar
lugar a retrasos en el
proyecto (entrada de mas
agentes).

Probabilidad: Improbable
2. A pesar de estos cambios,
estimamos que la
probabilidad de que el marco
de competencias puede verse
modificado es baja.

Impacto: Importante 4. La
incompatibilidad de
integracién puede aumentar
los costes de implantacion de
una actuacion prevista.

Probabilidad: Posible 3. Es
posible que algunos sistemas

12

12

Establecimiento de
procedimientos de
actuacion unificados en un
manual interno que
contemple las distintas
fases de la gestidn,
seguimiento y control de los

aspectos financieros.
Formacion de una
estructura organizativa

orientada a alcanzar la
excelencia de las
actividades de seguimiento
y control. Puesta en marcha
de sesiones de formacion
de las personas
involucradas.

Implicacion de los agentes
locales relevantes para los
procesos puramente
municipales y comunicacion
con agentes de otras
administraciones. Analisis
inicial de los
procedimientos
administrativos necesarios
para poder ejecutar las
lineas de actuacion de la
estrategia.

No es necesario tomar
medidas, mas alld del
andlisis de eventuales
iniciativas de modificacidon
formativa.

Diagndstico de las
soluciones de las que parte
el Ayuntamiento para
realizar una evaluacion de
la compatibilidad para
integrar sistemas
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Descripcion

Total

Valoracion y justificacion

Mitigacion

de informacién del

Técnico

Recursos
Humanos

Recursos
Humanos

De conducta

No se dispone
de la tecnologia
0 conocimientos
adecuados para
realizar una
actuacion.

Gestion
inadecuada de
los recursos
humanos.

Insuficientes
recursos con
capacitacién
necesaria para
ejecutar el
proyecto

Rechazo social a
las actuaciones
y oposicion de
agentes
implicados

ayuntamiento no estén
adaptados

Impacto: Medio 3. Dado 6
que muchas de las

actuaciones que se van a

realizar son pioneras, el

acceso a tecnologia o know-

how necesarios para poner en
marcha una solucién puede

estar limitado.

Probabilidad: Improbable
2. En el tejido empresarial
espafiol existen compainiias
especializadas en
implantacién de soluciones
tecnoldgicas.

Impacto: Severo 5. Puede 5
afectar a la puesta en marcha

de las actuaciones y suponer

una desviacion del

cumplimiento de los objetivos

de la Estrategia.

Probabilidad: Minimo 1.
Las obligaciones de
seguimiento y control de la
Estrategia no permiten graves
desviaciones.

Impacto: Importante 4. 6
Dado que muchas de las
actuaciones que se van a

realizar son muy técnicas, se
puede requerir un

conocimiento especifico para
poner en marcha las

actuaciones previstas.

Probabilidad: Improbable
2. En el tejido empresarial
espafiol existen compainiias
especializadas en
implantacién de soluciones
pioneras que disponen del
know-how especifico para
llevar a cabo las actuaciones.

Impacto: Importante 4. 4
Sectores ciudadanos y otros
grupos de interés pueden

estar en contra de las
actuaciones que se realizaran

en la Estrategia y puede dar
lugar a protestas vecinales o
grupos de presién que

Evaluacion de las
capacidades que deberan
de tener el equipo para la
ejecucioén de las
actuaciones y
externalizacién de los
trabajos cuando sea
necesario mediante
asistencias técnicas

Creacion de una estructura
de gestidén vertical y
horizontal con asignacién
clara de responsabilidades
y tareas

Evaluacion de las
capacidades que deberan
tener el equipo para la
ejecucién de las
actuaciones y
externalizacion de los
trabajos cuando sea
necesario mediante
asistencias técnicas

Con el proceso de
participacion ciudadana
realizado no son necesarias
medidas adicionales de
mantenimiento del didlogo.
Establecimiento de
comisiones.
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Descripcion Valoracion y justificacion

paralicen la ejecucion de la
Estrategia.

Probabilidad: Minimo 1.
Durante el proceso de
elaboracién de la Estrategia
se ha contado con un proceso
de participacion ciudadana y
partenariado donde
ciudadanos y otros agentes
clave han sido consultados.
Las conclusiones extraidas
durante los procesos de
consulta se han tenido en
cuenta en el disefio de la
Estrategia.

Total

Mitigacion
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3.2 Analisis multidimensional de los problemas

A continuacion, realizaremos un analisis mas detallado de caracter cuantitativo y cualitativo, desde las diferentes perspectivas
con objeto de profundizar en la situacidn real de la Ciudad.

En la siguiente tabla, se resumen las distintas dimensiones de cada uno de los problemas considerados. A simple vista, se observa la

relevancia de las dimensiones econdmicas y sociales, aunque un modelo econdémico mas sostenible y diversificado impacta sobre
practicamente todas las variables.
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Problemas =
4. Brecha P2. Problemas de P4. Zonas urbanas — Pgr_d |_da
competitividad

movilidad (OT4) degradadas (OT6) (OT9)

digital
(0T2)

Dimensiones

Fisica

Medioambiental

Energética

Economica

Demografica

Social

TIC

Turistico

Territorial
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3.2.1. Analisis fisico

La dimensién fisica es fundamental en estrategia de Calp ya que el desarrollo turistico ha propiciado un crecimiento urbano y turistico
exacerbado que ha provocado numerosos impactos en el territorio. El Casco Antiguo de la ciudad es uno de estos espacios que ha
sufrido danos que deben ser atendidos. Esto ha provocado la creacién de un modelo urbano ecléctico agresivo con el paisaje y con los
espacios de valor natural como Salinas u QItg.

Calp presenta un problema de movilidad por la excesiva motorizacién que provoca problemas de congestion urbana, especialmente
en el casco urbano, y la disponibilidad de pocos aparcamientos. Sin embargo, el municipio tiene un gran potencial para en el desarrollo
de transportes publicos y el fomento de la movilidad urbana sostenible, que no sélo reducirdn el impacto medioambiental, los problemas de
tréfico y aparcamiento, sino que incidird directamente sobre la calidad de vida de los vecinos y turistas.

El municipio de Calp (oficialmente Calp), es un municipio de la Comunidad Valenciana que se encuentra situado en la comarca de Marina Alta
en la costa norte de la provincia de Alicante. Calp es el municipio mas meridional de esta comarca y limita al Norte con el término municipal
de Benisa; al Sur, con el Mediterraneo; al Este con el mismo mar y el término de Benisa, y al Oeste con el término de Altea y el de Benisa

como se puede ver en el siguiente mapa.

Mapa: Localizacion de Calp

Mapa 1. Situacion de Calpe en Espaiia y en la Comunidad Mapa 2. Situacion de Calpe o0 la
Valencians

comarca Marina Alta o

Mapa 4: Casco Antiguo Calpe
TS .
B N 0.
S =e ° -
o £
< AN 60"
o= . o -
= o

Fuente: www.calpe.es
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Densidad de poblacién

Sus 23,5Km2 de extensién hacen de Calp uno de los términos municipales mas reducidos de la Comunidad Valenciana y desde luego, uno
de los nucleos turisticos mas pequefios en cuanto a superficie de término municipal de la provincia de Alicante. La densidad de poblacion
de Calp es muy elevada, en el 2015 era de 916,59 Hab/Km2 cifra que casi multiplica por diez a la densidad de poblacion en
Espafia como se puede observar en el mapa que se encuentra a continuacion.

Mapa: Densidad de Poblacién Calp

Mapa 1. Densidad de Poblacion en Espania. Numero de personas que residen en cada km2 Mapa 2. Densidad de Poblacion Calp Niumero de personas que residen en cada km2
l(.jaedzglzlggg AT e La densidad de poblacién
eans afia P 8 en Calp es muy elevada,
pa a : ' o hwep o en el afio 2015 916,59
en el ano (P :
2015 es de 5/ 4 > § ]
91,8 Hab. / La densidad de
Km2 R SEALS poblacién en
& \3 i Calp casi
: 3 K multiplica por
34 10 la densidad
“p de poblacién
ey de Espana
vy
1 Numero de persoran oue
= IGen o BAN e’
‘ —_—
& o . S 110 mercs [l
;‘. - Mis 00 15 00s0 50 [ '59««»‘-
\ - Mis 0 50 Nasta 100 - Mas do 15 ravta 50 [
.‘4 Més & 100 nasta 200 [ - Més o 20 hanta 100
b - . S i s v o0 220 [ Mss 3¢ 1¢0 hasea 0 [
. i & was ge %0 [
Fuente: Censo de Poblacion y Viviendas 2011. Instituto Nacional de Estadistica (INE) ‘- -
Fuente: Censo de Poblacion y Viviendas 201 1. Instituto Nacional
de Estadistica (INE)

Parque edificatorio

El parque edificatorio de Calp es muy diverso, la mayoria de los edificios se han construido en los periodos de 1971-1980 y 2002-2011 como
se puede ver en el grafico de antigiedad de los edificios de Calp. La situacion varia en funcion del distrito analizado ya que la mayoria de los
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edificios del distrito 1 han sido construidos antes de 1980 (57%) y la mayoria de los edificios del distrito 2 (61 %) han sido
construidos después de 1980 como puede verse en el grafico de antigliedad de los edificios de Calp por distrito.
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Grafico: Antigledad de los hogares del municipio de Calp (2011)

Gréfico: Antigiedad de los edificios de Calpe

Gréfico: Calp se ha
35% 35% visto influencado por
los desarrollos
residenciales y
turisticos que han
proliferado en el litoral
mediterraneo en las

décadas de los 60-70
habiéndose
construido el 43% de
los edificios de la
ciudad en ese periodo

Antesde 19211940 19411950 19511960 1
19X

Elaboracion propia. Fuante: Canso de Poblacién y viviends 201 1. Instituto Nacional de

Estadistaca (INE)

Grdfico : Antigdedad de los edificios de Calpe por distrito

Distrito 2

Distrito 1

Antes 1980

57%

Poerte: Conso oo Rttoctn y VIVIONd® 2011, duttots

Elaboracién propia. Fuente: Censo de Podlackin y vivienda 201 1. Insttuto Nacional de
Fstadistica (INE)

Mapa 2: Distritos de C-l

Mapa : AntigUedad media de los edificios

(
//
-
¢ pistrito 2
Distrito 1 —¥ LA
aos \
~ 1,55 2 2650 @ 450) N
26,512 34,06 16 846) 7~
e l/ 3407 3 41,40 16 854)
A~ -\ 4141 2 63,63 8 849)

.Y 5389 & 101,00 # $52)

Mapa : Los
edificios del
distrito 1 tienen

una antiguedad
mayor que los
del distrito 2.

Fuente: Atlas de la edificacién Residencial. Ministerio de Formento. Censo de Poblacién

y Viviendas 2001.

Grdfico y Mapa :
La antigiiedad de
los edificios varia
en funcién del
distrito en el
distrito 1 la

mayoria de los
edificios se han
construido antes
de 1980y en el
distrito 2 después
de 1980.

Vovonas' se Dvladstne (INE)
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La tendencia de crecimiento urbano y por ende constructivo ha sido muy elevado desde la época del desarrollo turistico a mediados
de los afios 60 y 70. Con el paso de los anos, el agotamiento de suelo ha supuesto que se reduzcan los modelos arquitecténicos unifamiliares.
Al mismo tiempo han cobrado protagonismo los bloques de edificios sobre suelos urbanos y urbanizables.

UNION EUROPEA

Segun el documento "La valorizacién de los espacios naturales como pretexto para el desarrollo urbanistico en el sudeste de Espana”, en los
anos 50 Calp no cuenta con un documento integrador de planificacién urbanistica, lo que empieza a provocar los primeros problemas de
congestion, de déficit de infraestructuras y de congestion del medio ambiente. A continuacion en las imagenes siguientes se indica el estado
de urbanizacién de distintos espacios naturales de Calp que se han visto en algunos casos amenazados por el propio crecimiento urbano:

Imagenes: Estado de urbanizacién espacios naturales de Calp

La sterra de Oltad La sierra del Toix (1) La sierra del Toix (2) El Pehon de Ifach Las salinas

| Senlo A
1 Protepido (SNUP) ¢
| rewdn dW M
| 1989,

| Wneeniar de o siere |
tovperd o sec!
| whanzads en X |
| wics 0. :
\

| E5, por b0 tanto, W de | | Dostace we |
| whanizacidn e |
{adn peemenecen  Mves | con wdentes de |
e wtenzeodn e o

! muniaio de Calpe :

Ponwde. Lo valoriraciin de 1on expacion et alon Come peetexto peva of deserrolls Grbwistice en of sudteste de Fipwia. Reguel Muvte v Neria Tros de- Rerduya

Calp transité de un modelo disperso de ocupacién territorial, a otro dominado por las altas densidades condicionadas entre otros factores,
por la carestia de suelo. El estallido de la burbuja inmobiliaria a finales del afio 2007, se trasladé a la reduccion de licencias
traducido en viviendas como se puede observar en el grafico 2, las licencias han disminuido sobre todo en la década de los 90 como se
puede observar en el grafico 2 y en el afio 2014 comienzan a incrementarse las licencias sobre todo por las reformas.
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2 g2 . . T 2 Gréfico 3: Li ias de obra mayor y
Grafico 1: Licencias traducido en Gréfico 2: Licencias traducido en viviendas década de 2.000

viviendas por décadas 1000

2000
8000 900
7000 1500 00
/ 700

6000
5000 1000 600
S00
4000
SO0 400
3000 S
2000 0 200
1000 2000 2001 2002 2003 2004 2006 2006 2007 2008 2009 2010 100 . . I l
o , W a
z 2 & w— L oNCAS traducido en viviendas on b década del 2000 undamilares
Dézada 70 Décach 80 Década 90 Década 00 2010 2011 2012 2013 2014 2015
—Unifamilares ——Bdificios ——Total (viv) w—Licencias traducido en viviendas en L década del 2000 edficios
9 m— Chras mayores  mmmmm Obras menores Total
—Lcencias traducdo en vimendas en b década del 2000 Tetal (wy)
Foonte: "L Obsarvaton ™. Sisteme de iNdadones Soaaikes, econwnicos y
medioambientades de Calp (mayo 2016, Ayuntamisnto de Calp) Fuente: "L Observaton”. Sistoma de indicadores soclales, ocondmicos y Fuvnte: 1 Observitori ", Sistevmn de indicadores socivies, econdemicos y
mediosnbisntales de Calp (mayo 2016, Ayuntamiento de Calp) medioamientales de Calp (mayo 2016. Ayuntamiento de Calp)

Gréfico 3:
s : — : :n el afic 4 empieza a detectarse una recuperacion, las
Grafico 1 y 2: El estallido de la burbuja inmobiliaria en el 2007 afecto al nimero de licencias de viviendas En el aflo 2014 empleza a detectarse una recuperacion, la

reformas han aumentado posiblemente por la reduccion fiscal de
las tasas por servicios urbanisticos del 2014,

En Calp existen diferencias de densidad entre el Casco Historico, propio de la ciudad compacta mediterranea, y el resto del municipio donde
se optd en su urbanizacion mas extensiva por la ciudad jardin zonificada y dispersa supone un desequilibrio pero a la vez una oportunidad.
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Al realizar un analisis de las viviendas principales y secundarias de Calp se observa que el 47% de las viviendas son secundarias como

se puede observar en el grafico 2. Ademas se observa una gran diferencia entre las secciones de la ciudad concentrando una de las

secciones el 53% de las viviendas de la ciudad como se puede observar en el grafico 1, siendo el 61% de las mismas viviendas
secundarias como se puede observar en el grafico 3.

Grafico: Numero de viviendas principales y no principales de Calp y tipo de vivienda

Gréfico 2: Tipo de vivienda Calpe Grafico 3: Tipo de vivienda Seccién
Grafico 1: Viviendas principales y no 0304702002
principales por secciones - b

Gridfico 3:

Dentro de la

seccién que
concentra una

seccien 0204702004 [ :¢.o5%
702002
secundanas

Gréfico 2: La distribucién de tipo de v
de Calpe refleja el impacto del tunsm

cudad ya que el 47% de las viviendas son
secundarias.

FRdcraciin propis. Fuante: Conss Se Fobascids ¥ wiaends 201 1. Inetituto Nacions! de Fetadiaticn (INF)

Morfologia urbana Calp

Calp dispone de diferentes entornos naturales y en la ciudad se encuentra el contraste entre el mar y la montafia. La morfologia de Calp se
caracteriza por sus 13 km de costa con 14 playas y calas. Tres de estas playas (La Fossa Cantal, Roig y Arenal-Bol) y el Puerto tienen
bandera azul y dos de estas playas estan adaptadas o son accesibles. Uno de los elementos mas caracteristicos de la costa de Calp es el
Peion de Ifach, una mole rocosa de 332 m de altura que constituye uno de los simbolos de la Costa Blanca que ha sido declarado Parque
Natural en el afio 1987. En el siguiente mapa se relacionan las playas y calas de Calp.
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Mapa: Playas y calas de Calp
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> de 13 km de costa con 14 playas y calas, 3 de las mismas tienen bandera azul.
wrfologia el Pénén de Ifach una mole rocosa de 332 m de altura.

Fuente: calpe.es

Si analizamos el planeamiento vigente podemos observar que desde que comenzo el desarrollo turistico, el Plan General de Ordenacion
Urbana de Calp tiene comprometido el 55 % de todo el término municipal como suelo urbano o urbanizable, tal y como podemos
ver en el grafico 1 siendo éste uno de los planes con mayor consumo de suelo en términos relativos de la Comunitat Valenciana. Dentro del
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46% del suelo No Urbanizable el 58% es Suelo No Urbanizable de Proteccion Especial como podemos ver en el grafico 2 y en el

mapa 1 se sefiala el suelo que tiene clasificacion de protegido. Como en buena parte del litoral mediterraneo, algunos umbrales de
sostenibilidad han sido ampliamente rebasados desde hace muchos afios.

Grafico y mapa: Clasificacion y calificacién del suelo (Superficie)

Gréfico 1: Claslﬂadé(n y Clr"l?ﬂc‘:)déh del suelo de Calp Gréfico 2: Clasificacién de Suelo No Urbanizable Mapa 1: Mapa Clasificacién vigente suelo
superfic

Calificacion vigente
- Retisencs

réntrw

SNU Proteccion de Barrancos Fe
Bl Osmne pitico
[ Corin
SNU Areas de Reserva Lo

SNU Comun 339

SNU Proteccién Especia 58%

Suelo Urbanizable
7%

Gréfico 1: £l 55% del suelo de Calp esta comprometido Gréfico 2: £l 58% del suelo no urbanizable esta Mapa 1: En el mapa se observa la clasificacién vigente
como suelo urbano o urbanizable. clasificado como de Proteccién especial del suelo de Calp

Elaboracién propla. Fuente: : "L Observator!”. Sistema de indicadores soclales, econémicos y medicamblentales de Calp (mayo 2016). Ayuntamiento de Calpe / Terrasit

Movilidad urbana

El dato de motorizacion de Calp es muy elevado, ya que casi existe un vehiculo por cada dos personas. En el grafico 1 se detalla el
parque de vehiculos de automoviles. Atiende al modelo de ciudad disperso que propicia el uso de transporte privado. En el mapa 1 se sefialan
las lineas de autobuses de Calp. Tras una caida significativa en el nUmero de billetes de autobus, los datos reflejados de uso en el transporte
publico se vienen recuperando, destacando el espectacular repunte del afio 2014 y 2015, como se puede observar en el grafico 2. Por ello
resulta fundamental que el ayuntamiento fomente el uso del transporte publico y sostenible.
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Grafico y mapa: Vehiculos y datos de transporte publico en Calp

Gréafico 1: Parque de vehiculos automéviles
31/12/2014

Gréfico 1: En Calpe hay un total de 18.360 vehiculos
automéviles lo que implica un dato de motorizacién muy
elevado ya que casi existe un vehiculo cada dos personas

Mapa 1: lineas de autobuses Calpe

Mapa 1: En ¢l mapa se incluyen las lineas de autobus
Calp, nificar las lineas existentes podria ser u
medida para incrementar el uso del transporte piblico

Grafico 2: Linea de autobis /billetes expendidos

250,000
000
50.000
00.000
50.000 2.287 32.608 35,741 43632 46.203
Te— 9 616 el il
— —

Grafico 2: Tras una caida signific
en el 2011 el nimero de bille
desde of 2011 al 2015
transporte publico y sostenible en Calpe

Eloboracidn propio. Fuente: : "L ' Observatori”. Sistema de Indicadores sociales, econdémicos y medicambientaies de Calp (mayo 2016). DGT, Autobuses Ifach, Ayuntamiento de Caipe

En Calp la gran mayoria de las calles estrictamente peatonales se localizan en el casco antiguo como se puede observar en el mapa
2. Con la ejecucion de las obras del Plan de Accién Comercial (PAC) del afio 2007, los viales han mejorado el espacio destinado al peatén vy
se han abierto calles de uso restringido. De forma paralela, el municipio ha ejecutado la primera fase de un ambicioso proyecto de carril bici
por todo el término municipal y que superaria los 22 km como se puede observar en el mapa 1.
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Mapas: Carriles bici y areas peatonales y espacios urbanos de uso restringido
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Mapa 1: Plan BiciCalp - Plan de Movilidad y Accesibilidad del Mapa 2: Areas peatonales y espacios urbanos de uso restringido
municipio de Calpe

4 \ .
/ - -
/;—1,_“ R It LA/

BICICALP

Mapa 2: En Calpe existen 651 metros de calles peatonales que se encuentran
fundamentalmente en el casco antiguo y 390 metros de calles de uso restringido que se
sefalan en el mapa

Mapa 1: Se prevé en Calp un proyecto de carril bici de 22
km por todo el termino municipal

Fuente: : "L Observatori”. Sistema de indicadores soclales, econémicos y medioambientales de Calp (mayo 2016), Ayuntamiento de Calpe.

Resumen

‘Densidad de poblacién muy elevada: 916,59 Hab./Km2, practicamente multiplica por 10 a |la densidad naclonal.
Crecimiento urbano influenciado por el desarrollo turistico a mediados de los 60-70 del litoral mediterraneo, lo que ha
provocado carestia de suelo y espacios naturales amenazados.

*47% de las viviendas son secundarias.

«Calpe tiene 13 km de costa, 14 playas, 3 de ellas con bandera azul.

Resumen Analisis fisico

*46% del suelo es no urbanizable.
*Dato de motorizacién muy elevado, casi un vehiculo para cada 2 personas.
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3.2.2. Analisis medioambiental y de las condiciones climaticas

El territorio de Calp posee una diversidad ambiental de gran riqueza, que unido al resto de activos mencionados anteriormente, componé
un elemento mas para el desarrollo de la ciudad. Representa un complemento a la oferta turistica y se enmarca dentro de un proyecto de
mejora de la calidad de vida de los ciudadanos y de la creacion de un modelo de vida sostenible.

Es un reto para Calp la gestion eficiente de sus recursos y la preservacion ambiental de sus espacios protegidos que suponen un
11,25% del territorio municipal.

Calp se localiza en una zona de la Comunidad Valenciana con numerosos relieves y valles que favorecen la existencia de muchos microclimas
locales. Por su ubicacién, recibe directamente los vientos himedos de componente E y NE, que son frenados por la Sierra de Bérnia
descargando precipitaciones, en ocasiones muy intensas.

Calp se caracteriza por su clima mediterraneo, goza de mas de 300 dias de sol al afio, 3.180 horas de sol al aifio, la temperatura
media anual es de 18° y sélo tiene 44 dias al aifio con nubes.

|
hd s,
:.'» Dias de sol al afio _‘.7_ Horas de sol al afo Dias con nubes 1 Tr;fer?jﬁ):?r:ﬂ;al
Ly<* + 300 dias “oass  + 3.180 horas 44 dias 18°
Calidad del aire

Los contaminantes atmosféricos urbanos provienen principalmente de los diversos medios de transporte y de los sistemas de calefaccién y
de la industria, reduciendo la calidad del aire. La ciudad de Benidorm es el punto control de la calidad del aire mas préoximo a Calp, si bien
se pertenece oficialmente al area de control Beniganim-Gandia. Se puede decir que en general la calidad del aire es bastante buena en
en el punto de control de Benidorm y en el area de control de Beniganim-Gandia y no se suelen superar los umbrales maximos permitidos
en los dias de maxima exposicion. Al no existir datos préoximos y directos de la calidad, se toma como referencia a efectos de indicador, los
datos estimados de emisidn a la atmdsfera elaborada por la auditoria energética en el marco general del Pacto de Alcaldes (PAES) para la
reduccion de gases de efecto invernadero (2007-2014).

El estudio en su actualizacion, recoge como conclusiones que el consumo de energia global ha disminuido, al tiempo que se ha producido un
descenso de la poblacién. La extrapolacién de estos datos al total de consumos energéticos considerados en el IER, supone una reduccion
de emisiones respecto al afio de referencia de entorno al 10,25% en el afio 2014, como se indica en el grafico 2, lo cual supone
un porcentaje inferior al objetivo medio esperado (PAES). El PAES en su revision, incide que sera necesario el incremento de los
valores de reduccion de emisiones (transporte, sector residencial y terciario y producciéon de energia local). Las emisiones de CO2 han
disminuido en un 2,46% del 2007 al 2015 como se indica en el grafico 1.
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Grafico: Emisiones de CO2 de Calp
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Fuente: Informe de Seguimiento dei Plan de Accidn de Energia Sostenible ( Pacto de los Alcaldes) del municipio de Calp. Marzo 2016.

Contaminacioén acustica

Calp posee una zona declarada como ZAS (Zona Acustica Saturada) en la Calle Castellon de la que se dispone de auditoria acustica.
En el mapa 2 se incluyen detalles de la zona en la que se realizd la medicidn. Esta calle segln las ultimas mediciones registradas en Semana
Santa de 2014, registra niveles que superan puntualmente los 20 dB(A) sobre los umbrales permitidos en franja nocturna. Calp
acaba de acaba de modificar recientemente la ordenanza acUstica para adecuar las actividades de ocio.
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Mapa: Mapa Acustico ZAS / Calle Castelldn
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Mapa: Mapa Calp sehalando la calle Castellén

Gestion de residuos

Las tendencias de reciclado por fraccion de residuo han ido aumentando en Calp de forma muy positiva. Asi, la mayor proporcion
de reciclado permite que la materia organica vaya reduciéndose, unido también a la reciente caida de la poblacién de derecho. También debe
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apuntarse que siempre existe un porcentaje de residuos organicos que incorporan inadecuadamente restos de podas. Esto se debe a un mal
comportamiento por parte de algunos vecinos al verterlas en contenedores de basura organica.

En el ayuntamiento de Calp existe recogida principalmente de los siguientes residuos: cartdn, organica, podas, vidrio y voluminosos. La
tendencia de reciclaje es positiva como podemos observar en el grafico 2 en el que se observa que desde el 2013 las cifras de reciclaje se
han ido incrementando. La mayor parte de los residuos recogidos (78%) son de materia organica y la poda de residuos supone el 10,27%
del total como se observa en el grafico 1. Si analizamos la cantidad de envases recogidos por habitante podemos observar que la cantidad
de envases ligeros y papel cartén recogidos por habitante es inferior en Calp que en el resto de Espafia como se puede ver en el
grafico 3 y que el porcentaje de residuos impropios en el contenedor amarillo asciende a un 24,70% porcentaje superior al de la
Comunidad Valenciana, aunque inferior a la media de Espana, como se observa en el grafico 4.
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Grafico: Datos de reciclaje Calp
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Grafico 1: Recogida por fracciones Grafico 2: Evolucién del reciclaje en
Calp Calp
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Gréfico 1: El ayuntamiento recoge mayoritariamente

residuos organic = la pod indo residuo que Griéfico 2: Los datos de reciclaje evolucionan de forma positiva en

supone mas porcentaje

Calp

Grafico 3: Comparativa reciclaje Calp - C. Valenciana Espana
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Grafico 3: La cantidad de envase por habitantes recogida en
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Espacios naturales protegidos

En Calp la superficie protegida asciende a 264,6 Ha. lo que supone el 11,25% del término municipal de 2.352 Ha. Estos espacios
geograficos, tanto los marinos como los terrestres, cuentan con una elevada diversidad bioldgica y paisajistica. No se incluye las protecciones
de suelo realizadas desde el planeamiento urbano. En el siguiente mapa se reflejan el total de espacios naturales de Calp.

Mapa: Espacios naturales de Calp

Total Espacios Naturales
Suelo Protegido: 246,6 ha (11.25%)

LIC (2) —=
ZEPA(2) =
Parque Natural (1) =
Zonas Himedas (1) =
Microrreservas (8) <20 ha.

BSLIC ssnass ERNIA ¥
: }l DEL FERRER ST

PN del Pefién de Ifach

LIC/ZEPA MORRO DE TOIX LIC /| ZEPA
Microrreserva -3

Otra de las caracteristicas del suelo de Calp es el nivel de artificializacidon del suelo, como se puede ver la mayoria del suelo de Calp es suelo
artificial debido al elevado numero de construcciones existente en la ciudad.
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Mapa: Detalle del nivel de artificializacién del suelo
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Superficie artificial =l

Superficie natural -

Actualmente esta pendiente del instrumento de gestion para las Salinas que hoy constituye y que se conserva como una zona humeda del
municipio. Este hecho hace que la recuperacion de las Salinas sea un reto a nivel paisajistico y medioambiental ya que este paraje
es manifiestamente mejorable en lo referente a gestién, mantenimiento y puesta en valor.

Las Salinas es un enclave singular ya que es una zona de humedales en la que a excepcion del lado norte estan rodeados por viviendas y
edificios del nucleo urbano, lo que permite observar insélitas estampas como flamencos sobrevolando calles entre edificios residenciales,
como se puede observar en las imagenes que se incluyen a continuacién.
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Mapa: Paraje natural Las Salinas
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Mapa 1: Mapa Satélite Calpe sefialando el Paraje Natural las Salinas Mapa 2: Mapa parajes naturales sefialando el Paraje Natural las Salinas Imégenes del Paraje Natural Las Salinas
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Se han contabilizado en el ayuntamiento de Calp 39 zonas verdes y jardines de uso publico, lidico y/o recreativo. Poco a poco se han ido
generando espacios de este tipo, al ser Calp un municipio deficitario sobretodo en el casco urbano. La concentraciéon de éstos se ha ido
adecuando en las urbanizaciones, sin embargo aunque el ayuntamiento de Calp ha avanzado en esta materia, se esta por debajo de las cifras
gue recomienda la OMS por lo que se debe seguir trabajando en esta linea. El Plan General contempla 6,018 m2/habitante, cifra inferior
a la recomendada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), de entre 10 a 15 m? de area verde por habitante, en el mapa 1 se detallan
los espacios protegidos y habilitados para el esparcimiento del ayuntamiento.
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Mapa: Espacios protegidos y habilitados para el esparcimiento del Ayuntamiento de Calp

UNION EUROPEA

Mapa 1: Parques, jardines y zonas verdes de Calp

Espacios habilitados
SUELOS NO URBANIZABLES PROTECCION ESPECIAL Superficie en m?
1. Tosal de la Cometa 165.469.71
2. La Empedroia 1228481
3. Colina del Sol 108.986,25
4. Salinas 389.470.00
S. Pefidn de ¥ach 48507783
6. Oita 4.008.597.06
7. Toix 872.460.60
Total 6.042.325.96
PARQUES, JARDINES Y ZONAS VERDES (39) 920.531.48

Mapa 1: En Calpe existen 39 zonas verdes y
jardines que suponen una superficie de

920.531, 48 m2. Dispone de 6,018 m2 / hab de
zona verde cifra inferior a la recomendada por la
OMS

Dentro de los parajes naturales de Calp destaca el Parque Natural de Ifach, tal y como se pude ver en el mapa de "Parajes Naturales de
Calp”, enmarcado en un recuadro rojo, con 50.000 m? de extensidon y 332 m de altura, su vegetacion alberga mas de 300 especies y su fauna
contempla unas 80 variedades. Ademas dispone de otros enclaves naturales como Las Salinas o senderos como el de Sierra de Olta y el
Parque de La Vallesa, que se encuentran en el mapa de "Parajes Naturales de Calp”.
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Mapa: Parajes naturales de Calp
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Mapa 2: Parajes naturales Calp:

in patrimonio natural de gran valor
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Se prevé en Calp la realizacién de un plan de arbolado para mejorar este ambito incluyendo arbolado en las principales vias de circulacién
rodada y arbolado de viario para la potenciacion del trafico peatonal.

Riesgos naturales

Incendios: Calp es una zona de riesgo de incendios forestales, ha sufrido diferentes incendios como el de la Empredola en el afio
2012 que arras6 13,29 Ha, en el 2013 en la sierra de Toix que afecto a 43,8 Ha. y otro incendio en el 2016. La zona de la Empredola
junto con Olta son ambitos muy vulnerables a los incendios forestales. El ayuntamiento de Calp ha creado una Mesa de Prevencion
Forestal para proteger las zonas verdes ante el riesgo de incendios. Con esta mesa se pretende dirigir las politicas de prevencion,
limpieza, reforestacion y adecuacion del entorno para evitar incendios forestales en el término municipal de Calp. En el mapa 2 se
puede observar la superficie y porcentaje de superficie forestal incendiada.

Inundaciones: Calp es una zona con riesgo de inundaciones, una de las mas relevantes se produjo en el 2007 en la que se llegaron
a recoger mas de 400 | /m?. En el mapa 1 se observan las areas de riesgo potencial significativo de inundacion.
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Mapa: Inundaciones e incendios en Calp
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«Clima: mediterraneo con 3.180 horas de sol y temperatura media anual de 189°,

*Calidad del aire: buena, ha reducido sus emisiones de CO2 en un 10,25%.

-Contaminacion acustica: Calp posee una zona declarada como Zona Acustica Saturada.

*Reciclaje: la tendencia de reciclaje de Calp es positiva pero un 24,70% de los residuos en el contenedor amarillo son impropios.
*Superficie protegida: un 11,25% del término municipal de Calp es de superficie protegida.

*Zonas verdes: tiene 39 zonas verdes y jardinesy los metros de zona verde suponen 6,018 m2/ habitante cifra inferior a la
recomendada por la OMS:

*Riesgos: Calp es una zona con riesgo de incendios forestales y de inundaciones.
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3.2.3. Analisis energético

Calp tiene una gran dependencia de los combustibles fésiles y un gran potencial para el desarrollo de las energias renovables. En la actualidad
la poblacién de Calp presenta un esquema de consumo eléctrico basado fundamentalmente en la electricidad. Calp dispone de un Plan de
Energia Sostenible,|que estd ejecutando, aunque todavia existen importantes dreas de mejora por desarrollar para mejorar la eficiencia
energética

La eficiencia energética es un factor fundamental para el desarrollo sostenible, las Ciudades deben buscar el equilibrio entre el desarrollo de
la actividad econdmica y social y la consecucién de un entorno sostenible.

El 12 de marzo de 2010 se acordd la adhesion del Ayuntamiento al Pacto de Alcaldes por una Energia Local Sostenible, en este acuerdo
el Ayuntamiento de Calp se comprometid a la elaboracion de un Plan de Accion de Energia Sostenible (PAES) cuyo alcance responde a
las directrices de la Comision Europea. El citado pacto consiste en el compromiso de las ciudades y pueblos que se adhirieran a conseguir los
objetivos comunitarios de reduccion de las emisiones de CO2 mediante actuaciones de eficiencia energética y utilizacion de las fuentes de
energia renovable.

Actualmente el ayuntamiento de Calp se encuentra desarrollando los trabajos propios del Pacto habiéndose finalizado en noviembre del 2011
el Inventario de Emisiones de Referencia para la posterior redaccién del Plan de Accion de Energia Sostenible. EIl PAES se compone de una
serie de medidas cuya meta final es asegurar los objetivos de reduccion de emisiones de CO2, de reduccién de consumo de energia y de
aporte de energia renovable.

En el marco general del Pacto de Alcaldes explicado anteriormente en el Plan de Accién de Energia, (PAES) se recoge como conclusiones que
el consumo de energia global ha disminuido, al tiempo que se ha producido un descenso de la poblacidn. La extrapolacién de estos datos al
total de consumos energéticos considerados, supone una reducciéon de emisiones respecto al afio de referencia (2007) de entorno
al 10,25% en el aiio 2014 como se puede observar en el grafico 2, lo cual supone un porcentaje inferior al objetivo medio
esperado (PAES). El PAES en su revisidn, incide que sera necesario el incremento de los valores de reduccion de emisiones
(transporte, sector residencial y terciario y produccién de energia local) para alcanzar los objetivos establecidos. En lo referente a las
emisiones de CO2 en el grafico se observa que las emisiones en el 2015 respecto al 2007 han disminuido un 2,46%.
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Grafico: Emisiones de CO2 de Calp
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Fuente: Informe de Seguimiento del Plan de Accion de Energia Sostenible ( Pacto de los Alcaldes) del municipio de Calp. Marzo 2016.
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Grafico 2: Consumo final de Emisiones (tCo2)
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Fuente: Informe de Seguimiento del Plan de Accién de Energia Sostenible ( Pacto de los Alcaldes) del municipio de Calp.

Consumo de energia de Calp

Marzo 2016.

En Calp el consumo de energia eléctrica se debe fundamentalmente al sector residencial que supone el 51,57 % del total en el afio 2015, el
consumo de energia total se ha reducido un 11% desde el 2007 al 2015 tanto en el ambito residencial, industrial o de servicios tal y

como se observa en el grafico 1 .

El municipio no ha desarrollado acciones relativas a energias renovables y tiene los recursos necesarios para potenciarlas por lo que
existe un gran potencial en esa area para Calp como se puede observar en el grafico 2 en Calp existe gran dependencia de la electricidad.
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El Ayuntamiento esta implantado el Plan de Energia Sostenible de forma progresiva, por ejemplo En 2015 se han sustituido las bombillas de
alto consumo por bajo consumo LED en la Casa de Cultura, lo cual supone un ahorro de mas de 8.500 €/afio.

Grafico: Consumo de energia de Calp

Gréfico 1: Consumo de energia eléctrica en Calpe (MWh)
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Grafico 1: El mayor consumo de energia eléctrica se debe al
sector residencial. El consumo total de energia eléctrica se

ha reducido desde el 2007 que es el valor considerado
como referencia.

2007 - 2015 se
ha reducido

Gréfico 2: Consumo final de energia (Mwh)
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Gréfico 2: Se ha reducido el consumo final de energia
en el afo 2014 respecto al afio 2007.En Calpe existe

una gran dependencia de la electricidad y no se
consume energia procedente de fuentes renovables.

Fuente: Informe de Seguimiento del Plan de Accién de Energia Sostenible ( Pacto de los Alcaldes) del municipio de Calp. Marzo 2016.
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*Planes de accién de energia sostenible: Calp dispone de un plan de accién que recoge las medidas para reducir las emisiones de C02,
reducir el consumo de energia e incrementar el uso de energias renovables. Hasta el momento ha llevado a cabo algunas medidas que le han
permitido en el periodo 2007- 2015:

PLANES 08 ACOON B *Reducir las emisiones de CO2 en un 2,46%.

ENERCIA SOSTENmLE
ALy

*Reduccion del consumo final de emisiones en un 10,25%.

<
P )

o *Energias renovables: Calp tiene un gran potencial para desarrollar energias renovables pero actualmente no esta utilizando esa fuente de
energia.

Resumen Analisis energético

*Consumo de energia: Calp depende en gran medida de la electricidad y ha reducido el consumo final de energia del 2007 respecto al
2015,
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3.2.4. Analisis econdmico

En el desarrollo de la economia de Calp ha predominado la actividad turistica focalizada principalmente en el turismo de sol y playa, lo
que ha influido en que la construccion y el sector servicios hayan sido claves para el municipio en detrimento de otros sectores como
el agricola o el pesquero.

El sector turistico ha sido clave para el Calp, pero el modelo es muy estacional lo que influye en la estabilidad del mercado laboral.
Sin embargo Calp cuenta con los recursos suficientes para crear una oferta turistica diferencial que permita diversificar su modelo

economico actual.

Tipologia de empresas

El nUmero de empresas en Calp ha disminuido, teniendo un comportamiento similar al del resto de municipios de la comarca. En lo referente
a los sectores de Calp:

El municipio ha desmantelado casi por completo el sector agricola. Las producciones se centraban histéricamente en el cultivo de la
vid moscatel y los frutales de secano.

El sector pesquero ha formado parte desde hace tiempo de la economia tradicional de Calp, sin embargo con el paso de los afios,
éste también viene reduciendo sus capturas.

En lo referente al comercio el sector siempre ha sido de caracter minorista, la actividad se ha venido concentrando en la Av. de
Gabriel Miré que se localiza en el siguiente mapa y después se expandid a lo largo del todo el casco urbano y playas. A partir de los
anos 80 y 90 proliferaron otras formas de distribucién comercial, sobre todo bajo la tipologia de supermercados y productos de
primera necesidad. Ofrecen un servicio ajustado al modelo residencial que se ha desarrollado en la zona.
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Mapa 1: Avenida Gabriel Miré en Calp

Les Bassetes
La Calaiga

Canuta

le Toix

e El sector industrial en el municipio no es muy representativo, dependiente en su gran mayoria del subsector de la construccién y
empresas auxiliares. Las empresas de la construccion que operan en Calp son en general de tamafio pequefno, con gran variabilidad
de empleados en funcidn de los ciclos y el ritmo constructivo. Con la crisis se estan deshaciendo gran cantidad de este tipo de
empresas. Desde hace afos, el municipio tiene previsto el desarrollo de un suelo industrial y terciario en la partida rural del Pou Roig
localizada en el siguiente mapa.
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Mapa: Localizacion Partida Pou Roig

Mapa 1: Partida Pou Roig en Calp
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Los grandes polos comerciales y de servicios se sitlan en ciudades como Benidorm o Alicante y mas recientemente en el Centro Comercial
de Ondara. Con motivo de la crisis econdmica, el comercio de caracter minorista viene reduciéndose de forma importante en el municipio
(desde 2007). Los pequefios negocios de distribucidn, vienen también padeciendo la crisis econdmica. La ligera recuperacion de 2015 todavia
no se refleja estadisticamente en la creacion de nuevas empresas. El nUmero de empresas en Calp de 2012 al 2016 ha disminuido un 0,16%
como se puede observar en el mapa 1 y en el grafico 1 se puede observar que el mayor descenso porcentual lo ha experimentado el sector
comercio, transporte y hosteleria que ha disminuido un 11,60%, en el grafico 2 se puede observar que en Calp predomina el sector servicios

que representa un 81% del total.
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Grafico: Evolucion y niumero de empresas (local-comarca)

Mapa 1: Variacién nGmero de empresas 2012-2016
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Gréfico 2: Distribucién nimero de empresas por sectores. 2016
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Grafico 1: El mayor
descenso en numero
de empresas lo ha
experimentado el
sector comercio,

transporte y
hosteleria siendo el
sector total
servicios el que ha
experimentado un
mayor crecimiento

Calp tiene una de las renta per capita mas bajas de la comarca de la Marina Alta, comarca a la que pertenece el municipio de Calp
como se puede observar en el grafico 1. Los motivos pueden ser la baja cualificacién de poblacién en edad de trabajar, masiva en sectores
como construccion y la hosteleria, y que en otros municipios la poblacion tiene un perfil mas especializado. Sin embargo a diferencia de otros
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municipios en los Ultimos afios la renta per capita ha experimentado una pequefa mejoria del 3% en el 2013 respecto al afno 2010 como se
puede observar en la tabla 1.

Grafico: Renta familiar per capita

Grafico 1: Renta familiar disponible de los iciplos de la ca Marina Alta

Tabla 1: Renta familiar de los municiplos de Ia Comarca Marina Alta

Renta Familiar Tabla 1: La renta familiar SR cor
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10535 1&'9! 10513 1 el d-!)' ‘ i los municipios de
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fuente: 1 Obrervaton”™. Satemo de ndicadores soaoley, acondenicos y modioanisentales de Calp fmoypo A216L IVE Costeflert de feonomn

Resumen

*El nimero de empresas ha disminuido en Calp desde el 2012, experimentandose el mayor descenso en el sector
comercio, transporte y hosteleria, y el sector servicios es el que ha experimentado un mayor crecimiento.

*En Calp predomina el sector terciario, 81% del total.

«La renta familiar de Calp es una de las menores de los municipios de la Comarca Marina Alta, comarca a la que
pertenece Calp aunque ha experimentado una pequena mejora del 3% del 2010 al 2013.

Resumen Analisis econémico
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3.2.5. Analisis demografico

Actualmente la poblacion de Calp asciende a 21.540 personas, la poblacion de Calp ha experimentado diferencias significativas a lo largo de
los afios, ya que con motivo del despliegue turistico en los afios 60-70 se produjo en Calpe un aumento de poblacién importante siendo uno
de los mas elevados del Estado. Sin embargo desde el afio 2010 al 2015, la poblacion de Calpe ha disminuido en un 28%. Esta disminucion
se debe por una parte a la crisis econémica iniciada en el 2007 y por otra a que un 47% de la poblaciéon de Calp es extranjera y en esos afnos
se ha producido un descenso en la confirmacion de las tarjetas de residencias o renovacion, lo que ha provocado que el INE haya disminuido
en algo mas de 10.000 personas el Padrén Municipal.

Aunque la poblacién censada ha disminuido, es relevante destacar la poblacién vinculada a Calpe pero que no esta censada en el municipio,
esta poblacion vinculada no residente ascendio en el afio 2011 a mas de 25.391 personas lo que dobla a la poblacion censada de derecho en
Calp. Por otra parte la cifra de poblacion que alcanza en verano asciende a 130.000 personas lo que multiplica por 6 la poblacién censada

en el municipio.

La poblacion de Calp a 1 de enero de 2015 asciende a 21.540 habitantes, siendo el 49% de la poblacidon mujeres y el 51% hombres.

Ah fi} 21. 540
RO A habitantes
LSS

1%

de la poblacion de la provincia

® ®
10.623 10.917
@ 49% w 51%

Ruente: Estxdbses do/ Padrdn Contnuo 3 1 de enero de 2015 INE

Con motivo del despliegue turistico en los afios 60-70 se produjo en Calp un aumento de poblacién importante siendo uno de los mas
elevados del Estado, sin embargo desde el afio 2010 al 2015, la poblaciéon de Calp ha disminuido en un 28%, como podemos ver en
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el grafico 1. Esta disminucién se debe por una parte a la crisis econdmica iniciada en el 2007 y por otra a que se ha producido un descenso
en la confirmacion de las tarjetas de residencias o renovacién, lo que ha afectado al censo de poblacién de forma importante ya que un 47%

de la poblacion de Calp es extranjera, como podemos observar en el grafico 2, estas circunstancias han provocado que el INE haya disminuido
en algo mas de 8.000 personas el Padron Municipal del 2010 al 2015.

Grafico 1: Evolucién poblacién Calp. 2002 - 2015 Gréfico 2: Poblacién espafioles vs extranjeros. Afio 2015
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En la tabla 1 y Mapa 1 se puede observar la comparacion de Calp con los municipios de la comarca de la Marina Alta y la reduccion de
habitantes experimentada en el municipio.
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Tabla 1: Padrén de habitantes de la Comarca Marina Alta

por municipios
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Mapa 1: Variaciénde habitantes
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Fuente: : "L Observatori”. Sistema de indicadores sociales, econémicos y medioambientales de Calp (mayo 2016). INE/ IVE /Censo

La densidad poblacional relacionada con el término municipal es muy elevada, la cual asciende en el 2015 a 916,59 hab /Km2 cifra
gue practicamente multiplica por 10 la densidad de poblacién nacional para ese mismo afio. En la siguiente tabla se puede observar la
evolucidn de la densidad de poblacion de Calp, sufriendo un descenso del 2010 al 2015.
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Tabla 1: Densidad de poblacién de Calp
Fecha Valor (Hab./Km* - 23,5)

2003 954,74

2004 1.006,08
2005 1.071,46
2006 1.122,20
2007 1.181,16
2008 1.243,22
2009 1.261,85
2010 1.272,18
2011 1.264,06
2012 1.256,91
2013 1.252,32
2014 954,36

2015 916,59

Fuente: : "L Observatori”. Sistema de indicadores sociales, econémicos y
medioambientales de Calp (mayo 2016). INE/ IVE /Censo

Otro de los factores que caracteriza a la poblacion de Calp es que cuenta ademas con una poblacion estimada no empadronada/censada de
mas de 25.000 habitantes teniendo en cuenta la poblacion que afirma pasar mas de 14 noches al afio lo que conlleva que se duplique la
poblacidon censada en Calp. Este hecho unido a que en verano el municipio puede alcanzar entre 130.000 y 180.000 personas debido a la
afluencia turistica, supone una importante presién ambiental y urbana, con el incremento de los residuos urbanos y el consumo de agua en
ese periodo.

La estructura poblacional estda muy envejecida presentando una forma de piramide invertida como se puede observar en el grafico 3, ademas
es destacable que el indice de envejecimiento de Calp en el afio 2015 es de 165%, siendo superior al de la provincia de Alicante, que es de
128%.

Si analizamos la evolucién del indice de envejecimiento en el ano 2015 era del 165% y en el 2013 este indice ascendia a 279,9 % lo que nos
indica que en los Ultimos anos la situacidon en referencia al envejecimiento de la poblacion de Calp ha mejorado, aunque sigue siendo elevado
en comparacion con la provincia de Alicante.
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Grafico 1: Piramide de Poblacién Calp. Afio 2015
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Grafico 4: Piramide de Poblacién provincia Alicante. Afio 2015
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En la tabla 1 se incluyen indicadores demograficos comparando diferentes indices del municipio de Calp con indices provinciales vy
autondmicos, el indicador mas destacable es el indice de envejecimiento de Calp que en el afio 2013 dobla al indice de envejecimiento de la
provincia, siendo también relevante el indice de dependencia que es mayor en Calp que en la provincia de Alicante y que en la Comunidad

Autdénoma Valenciana.
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Tabla 1: Indicadores demograficos 2013 - Municipio - Provincia - Comunidad Valenciana

Indice Municipio | Provincia  Comunitat Valenciana
Dependencia ((Pob. <15 + Pob >84) / (Pob. de 15a 84)) x 100 731 % 512 % 400 %
Dependencia juvenil ((Pob. <15) / (Pob. de 15 a 64)) x 100 192 % 21 % 23 %
Dependencia ancana ((Pob. >64)/ (Pob. de 152 64)) x 100 538 % 292 % 267 %
Envejecimiento ((Pob. >64) / (Pob. <15)) x 100 2799 % 1320 % 1193 %
Longevidad ((Pob. > 74) / (Pob. > 64)) x 100 82 % 456 % 483 %
Matemidad ((Pob.de 0 a 4)/ (Mujeres ce 152 49)) x 100 166 % 203 % 210 %
Tendencia ((Pob.de 0 a4)/(Pob.de 5a9)) x 100 832 % 918 % 45 %
Renovacién de |2 poblacion activa ((Pob. de 20 2 29) / (Pob. de 552 64)) x 100 878 % 950 % 985 %

Fuente: : "L Observatori”. Sistema de indicadores sociales, econémicos y medioambientales de Calp
(mayo 2016). INE/ IVE /Censo

Resumen

+La poblacién de Calp en el 2015 asciende a 21.540 habitantes, siendo el 49% de la poblaciéon mujeresy el 51%
hombres.,

La poblacién vinculada no residente en Calpe es de mds de 25.000 personas lo que supone que se doble la poblacién
censada en el municipio.

La poblacién de Calp ha descendido un 28% del 2010 al 2015.

*El 47% de la poblacién de Calp son poblacién extranjera. Las nacionalidades que suponen un mayor porcentaje de
CESTNELY-GEUE B ENGHTEN (Ol | poblacion son Reino Unido (20%), Rumania (15%) y Alemania (11%)

+La poblacién de Calp esta envejecida, el indice de envejecimiento es superior al de la provincia de Alicante.

110



Gy
RAJUNTAMENT . -
oe CALP ol

UNION EUROPEA

3.2.6. Analisis social

Los datos de desempleo en Calpe han aumentado del 2007 al 2014, si bien empieza a observarse una mejora en el 2015 y en el 2016, es
destacable Ia evolucion del desempleo por sectores siendo el sector servicios el mas afectado por el paro suponiendo en octubre del 2016 el
77% del total de sectores.

Si analizamos el desempleo por género en octubre de 2016, el desempleo femenino era un 4% superior al masculino y el 48% de las personas
desempleadas era mayor de 45 afnos.

En lo referente a los servicios sociales prestados por el ayuntamiento, es destacable el repunte de casos de expedientes por ayuda econémica
que se han incrementado en un 91% del 2011 al 2015.

En el municipio destaca el aumento de las asociaciones que han pasado de 140 en 2012 a 161 en 2016, siendo las asociaciones culturales
las que representan mayor porcentaje.

Empleo y desempleo

La economia en Calp se basa fundamentalmente en el sector terciario, lo que implica que la mayoria de la poblacién que trabaja en
Calp se dedica al sector servicios, concretamente un 80% de la poblacién segun los datos del Censo, como podemos ver en el grafico 1.
Es fundamental destacar que Calp presenta una elevada dependencia sectorial del turismo ya que buena parte de las personas empleadas
se dedican directamente este sector.

La tasa de paro en Enero de 2016 ascendia a 24,89 % siendo esta cifra similar al del resto de municipios de su comarca, como se puede
observar en el mapa 1. Como podemos ver en el grafico 2 el paro en Calp ha experimentado un aumento exponencial en el periodo de 2007
a 2014, si bien empieza a verse una mejora en los afios 2015 y 2016.

Es destacable que la evolucion del paro ha sido diferente en funcidn de los diferentes sectores como se puede observar en el grafico 4, uno
de los mas castigados sobre en el ano 2009 ha sido el sector de la construccién y el paro se ha incrementado sobre todo en el sector servicios
del 2009 al 2015.
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Grafico: Estructura laboral y productiva de Calp. Valores tasas de paro

UNION EUROPEA

Grafico 1: Poblacién ocupada por sectores econémicos 2011 Grafico 2: Evolucién del Paro. Cifras absolutas
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Si analizamos el paro en Calp teniendo en cuenta el género podemos observar como se refleja en el grafico 1 que en octubre 2016 el paro
femenino era un 4% superior al de los hombres.

UNION EUROPEA

Al analizar el desempleo teniendo en cuenta los tramos de edad podemos observar en el grafico 2 que el paro en octubre de 2016 se
concentra fundamentalmente en la poblacién con una edad mayor a 45 afnos.

Finalmente si analizamos el paro por sectores en el grafico 3 se observa que el 77% del paro se concentra en el sector servicios siendo la
construccidn el siguiente sector que representa un mayor porcentaje con un 13%.

Grafico: Datos de paro Calp. Octubre 2016.

Gréfico 1: Paro en Calp por género. Octubre

2016.
pare  Grafico 3: Paro en Calp por
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desempleo ‘
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Los servicios sociales asistenciales se agrupan en aquellas instalaciones y servicios dedicados a colectivos de personas mayores y educacién
especial, asi como aquellas prestaciones elementales dirigidas a familias con diversos problemas. Si bien los presupuestos municipales se
mantienen, la presion ejercida por la poblacién sobre estos servicios es cada vez mayor. Cabe destacar que las ayudas tramitadas han
aumentado con motivo de la crisis de 2007, aunque ya se detecta un retroceso importante en el afio 2014, posiblemente motivado por
la pérdida de poblacion. A continuacidn se indican los servicios prestados:

e Banco de Alimentos: Funciona desde el afio 2012 y su demanda actualmente es creciente. Anotar que existe un servicio voluntario
paralelo realizado por distintas ONG's.

¢ Violencia de Género: Existe un servicio de asistencia para violencia de género y también para menores. En total se han realizado
77 seguimientos de usuarias por Violencia de Género.

e Centro Maite Boronat: Se puede afirmar que el Centro Maite Boronat funciona de forma satisfactoria, con 19 plazas para talleres
ocupacionales y 10 plazas de aula asistencial.

e Centro de Dia: Su funcionamiento es éptimo. Ha mantenido sus actividades de forma estable o incluso creciente en el Gltimo afio
analizado.

e TAPIS: Servicio provisional desde 2014, a la espera de su consolidacion funcional y competencial.

e Centro Civico: Los usuarios/as de actividades han aumentado un 19% del 2014 al 2015, como se puede ver en la tabla 2. Debe
sefialarse que existen distintas residencias destinadas para poblacion para la tercera edad, si bien son de caracter privado aunque
mantienen algunas plazas conveniadas. Ejemplos: Costa Blanca Serior, La Saleta, Colina Club y Sanyres.

El nimero de casos de los expedientes de ayuda econdmica han aumentado un 91% del afio 2011 al 2015.
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Tabla: Datos de centros y servicios sociales prestados
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Tabla 2:Actividad en Centro Civico

Tabla 1:Actividad Centro Maite Boronat
’ Actividages/ = Activicades/  Actividaces/ | ACtividades / Activicades/  Actividades /
[ [ Usuarios

Plazas  Activ/ Activi Activ/ Activ ! Activ/ Activ/ Activ | Usuarios Usuarios L )
Usuarios Usuarios  Usuarios  Usuarios Usuarnios Usuarios Usuarios (gimiviajes)  (gimviajes)  (gimividjes)  (gimividjes)  (gimiviajes)  (gimividjes)
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 2011 2012 2013 2014 2018
C. M. Boronat 50 25 28 3 3 31 2 28 Centro Civico 1055 888 08 864 1045 1152
+19%

Imagen 1: Centro Malte Boronat
Imagen 2:Actividad en Centro Clvico

Tabla 1 e Imagen 1:
el centro Maite
1at ofrece talleres ] Tabla 2 e Imagen 2:
\ los usuarios /
actividades del centro
civico han aumentado
un 10% del ano 2014
al 2015

Tabla 3: Inter ci servicios social

Servicios Sociales

o Dou“:l» - FETRTRE Sy E SR — m m‘, mm Tabla 3: en los Ultimos anos se han
Ao 2009 56 SN Lenco 137 casos -54 635 € 0 175 . incrementado significativamente los
Ano 2010 66 Sin servico [msme 0 150 - expedientes de ayuda econdémica pasado de
Ano 2011 61 Sin Sevoo 121 € 0 114 . sos en el 2009 a 170 casos en el
3::::: g; Ss:m :g;m"“gﬁf g :43(7) ;:? , suponiendo esto un incremento de un
Aho 2014 8 Serv. prov 144 Cas0s 62 %1 € 0 108 139 91 %
Aho 2015 58 En proc. apertura | 170 caso$68 413 € (denegados 20) 0 17 170

Fasate Apaetoraents de Caky
T

+91 % del 2011 al 2015

Asociacionismo y dinamicas de participacion

Determinadas asociaciones de caracter econdmico, vienen participando de forma activa a través del antiguo Consorci de Turismo (hoy
reconvertido a Federacién). Al margen de este caso concreto, no existen otros 6rganos consultivos de caracter reglado (aunque se esta
intentando conformar una Mesa de Solidaridad en 2015-2016). En Calp dominan los grupos deportivos (clubes), asociaciones de tipo cultural
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y las formadas por residentes extranjeros. En este contexto y con motivo de la crisis, encontramos un importante segmento de poblacion
gue se organiza entorno a grupos solidarios y Ong’s (hecho remarcable por ejemplo en la poblacién extranjera). Calp cuenta con un listado
asociativo que parte de un Registro de Asociaciones Vecinales de caracter voluntario, y que poco a poco va organizando sus datos estadisticos
aunque este es voluntario. En la tabla 1,2 y 3 se puede observar la evolucion del nimero de asociaciones ha pasado de 140 en el 2012 a
161 en el 2016, siendo las asociaciones culturales las que representan un mayor porcentaje.

Tabla: Valoracion cuantitativa del tejido asociativo local

Tabla 1: N©
Tabla 2: N° Tabla 2: N°
asoclaclones 2012 asociaciones 2014 asociaciones 2016 Grafico 1: Tipologia de asociaciones

N* de Asociaciones 2012 N* de Asociaciones 2014 N°* de Asociaciones 2016

Benéfica isohdaria 19 Benéfica Isolidaria b7 Benéfica Isobdaria 3 -

Colectivos residentes 16 Colectivos residentes 1* Colectivos residentes 15 <016

Culturales 26 Culturales 2% Culturales 7 Tabla1,2, 3y
2”“"."‘ :'“ Eo"“"."’ 33 Eom"“"." 33 Grafico 1: Desde el
Economica 7 Economica 10 Economica € : , 2012 se han
Educativa 7 Educativa 7 gducam : incrementado el
Fiestas 3 Frestas 7 estas 1 ,

: numero de
i Juveniles 2 ,
J""’""”o f &f";"‘” : - ) asociaciones pasando
Politica 2 Poltica 2 Politica 1 de 140 en el 2012 a
Religiosa 7 Religiosa 7 Rebgiosa ': 161 en 2016, siendo
Social ¢ Socual S Social — I I las asociaciones
Vosinal | Ganlo e Yosnsl | Basvio 2 Vecha | Bam . o - I ] - I culturales las que
Total 140 Total 14 Otros municipios 17
Total 161 "B B A A A 4 representan un mayor

s
<

porcentaje.

Fuente: Ayuntamiento de Colp
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Resumen

Resumen Analisis Social

*Un 80% de la poblaclén de Calp estéd empleada en el sector serviclos.

«Calp ha sufrido un aumento exponencial del paro desde 2007 pero en 2014 y 2015 las cifras han empezado a mejorar.

*El paro femenino es superior al masculino (+4%) en octubre 2016.

La poblacion mayor de 45 ainos es la mas afectada por el paro ( 48%) en octubre 2016.

*El sector que presenta un mayor nimero de personas desempleadas es el sector servicios (77%) en octubre 2016.

«Calpe cuenta con 161 asociaciones en el 2016 cifra que se ha incrementandodesde el 2012 en el que el nimero

de asoclaciones era de 140. Las asoclaciones culturales son las que representan un mayor porcentaje.
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3.2.7. Analisis del contexto territorial
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Calp se encuadra en la comarca de la Marina Alta, dentro de la provincia de Alicante y por tanto, en la Comunidad Valenciana. La provincia
de Alicante estd compuesta por nueve comarcas. Entre ellas, la comarca de la Marina Alta es la que se sitla mas al Norte, limitando al norte
con la provincia de Valencia, al sur con la Marina Baixa, al este con el mar, y al oeste con la comarca de El Comtat.

La Marina Alta es la tercera comarca mas grande de la provincia de Alicante, cuenta con una extension de terreno de 759,3 Km2,
gue supone algo mas del 13% de la superficie provincial. Otro dato significativo de la comarca de la Marina Alta es que posee el mayor

numero de kildbmetros de costa de toda la provincia. Sélo en esta comarca se concentran mas del 31% de la costa alicantina. Esta conformada
por 33 municipios, siendo Dénia la capital de la comarca.
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Calp es un municipio de la comarca alicantina de la Marina Alta. Esta
comarca estd compuesta por 33 municipios que podemos agrupar del Mapa: Municipios Comarca
siguiente modo: Gandia Marina Alta

e Municipios mayores de 10.000 habitantes: Calp, Pego, Xabia y Dénia,
que es la cabecera de comarca.

e Municipios entre 5.000 y 10.000 habitantes: Benissa, Gata de
Gorgos, Ondara, Pedreguer y Teulada.

e Municipios entre 1.000 y 5.000 habitantes: Beniarbeig, Orba, Poble
Nou de Benitatxell, Els Poblets, El Verger y Xalo.

e Finalmente hay un conjunto de 17 municipios con una poblacion
inferior a los 1.000 residentes.

La comarca de la Marina Alta linda con las comarcas de la Marina Baixa (18
municipios), EIl Comtat (24 municipios) y L “Alcoia (8 municipios). La Marina
Baixa es la comarca que representa una mayor competencia para la comarca
de la Marina Alta, tanto en términos demograficos como en lo referido al
turismo, que es el sector econdmico principal en ambas.

Calp se ubica al Sur de la comarca y limita al nordeste con el término
municipal de Benissa y al Sur con Altea, municipio de la comarca de la
Marina Baixa. El municipio se encuentra emplazado a 62 kilbmetros de
Alicante y a 105 kilometros de Valencia.

Marina Baja

El aeropuerto mas cercano es el Alicante, ubicado en el municipio de El Altet, ! AN
a 72 Km de Calp. Desde alli a Calp puede accederse a través de la autovia P ~
A-7 que enlaza con la autopista de peaje AP-7 y a través de la N-332 hasta Calp.

Historicamente Calp ha sido un enclave perfecto para el intercambio maritimo, prueba de ello son las colonias fenicias y posteriormente
ibéricas y romanas que colonizaron su término. En la Edad Media el mestizaje entre musulmanes y cristianos fue el resultado de la convivencia
pacifica de ambas culturas. Hoy Calp es una ciudad moderna cuya economia se basa principalmente en el turismo y en el desarrollo en
general del sector terciario.

El puerto de Calp es pesquero y deportivo, pero no existe ninguna linea regular de transportes maritimos que conecten Calp con otros
destinos. El puerto mas cercano con este servicio es Dénia, a 30 Km.

El area comercial de Benidorm
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Calp es un municipio que pertenece a la comarca de la Marina Alta pero si analizamos el municipio desde el punto de vista
comercial el municipio pertenece al area comercial de Benidorm. Esta distribucion comercial se debe al "Plan de Accién Territorial

aplicado a la Distribuciéon Comercial en la Comunidad Valenciana”, en el que se definen 24 areas comerciales en funcion de los

nucleos urbanos que ejercen sobre ellos influencia, desde un punto de vista de dependencia comercial y la generacién de flujos
de atraccion y evasién de gasto comercial.

UNION EUROPEA

La provincia de Alicante se divide en 9 areas comerciales, cuyas cabeceras son Dénia (31 municipios), Benidorm (19 municipios),

Alcoi (29 municipios), Villena (5 municipios), Elda-Petrer (5 municipios), Novelda (8 municipios), Elche (4 municipios), Alicante
(14 municipios) y Orihuela (26 municipios).

Resumen

«Calp se enmarca en la comarca de la Marina Alta, que consta de 33 municipiosy limita al nordeste con el municipio de
Benissa y al sur con Altea.

*Calp se encuentra a 62 km de Alicantey a 105 km de Valencia.
«Calp se encuentra en el area comercial de Benidorm.

El aeropuerto mas cercano es el de Alicante a 72 km de Calp.

Resumen Andlisis del contexto
territorial *No existe ninguna linea regular de transportes maritimos que conecte Calp con otros destinos, el puerto mas cercano con est

servicios es Dénia a 30 km.
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3.2.8. Analisis TIC

En referencia al analisis TIC, es relevante destacar que existe una brecha digital entre la ciudadania y empresas calpinas, que
reducen el aprovechamiento de los servicios publicos accesibles a través de las nuevas tecnologias ofrecidas por el
ayuntamiento de Calp, ya que de acuerdo con el nivel de usuarios y usuarias potenciales que hacen uso del servicio TIC del Ayuntamiento
se observa una importante distancia entre los servicios TIC que ofrece el ayuntamiento, y el uso real de la ciudadania y empresas. Como
podemos ver en el grafico 1, la tendencia en el nimero de instancias telematicas presentadas en el ayuntamiento de Calp ha sido positiva.
Sin embargo, hasta la fecha no se terminan de aprovechar los servicios publicos accesibles a través de las nuevas tecnologias, y que ofrece
el ayuntamiento de Calp, ya que si comparamos el niumero de instancias con la poblacién censada en Calp, suponiendo que cada ciudadano
o ciudadana realiza una instancia, el uso de las instancias telematicas supone un 0,78% del total.

180

160

Gréfico 1: Instancias telemaéticas presentadas en el ayuntamiento
de Calp

Si comparamos
instancias con
poblacién censada
supone 0,78 % del
total.

2012 2013 2014
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o
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Grafico 1: El
numero de
instancias

teleméaticas ha

evolucionado
positivamente del
2007 al 2016. Sin
embargo si
consideramos el
numero de
instancias entre la
poblacion censada
en Calpe representa
unicamente un
0,78% del total

Fuente: : Servicio Nuevas lecnologias del Ayuntamiento de Calpe

El ayuntamiento ofrece informacién de los servicios del ayuntamiento a través de la web www.calp.es en el grafico 1 se representan los
usuarios y usuarias, sesiones y visitas que ha realizado cada uno, de media cada usuario o usuaria visita 9 paginas, lo que demuestra el

interés de la ciudadania por informarse de los servicios que ofrece el ayuntamiento de Calp.
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Gréfico 1: Visitas calp.es
(Ayuntamiento) datos desde enero

450000 423948
400000 Gréafico 2: De
350000 media cada usuario
300000 realiza 9 visitas lo
250000 que demuestra el
200000 interés de la
150000 105495 ciudadania por
100000 48588 qurr_narse de los
50000 . servicios que ofrece
0 [ el ayuntamiento.

Usuarios Sesiones Paginas

Fuente: : Servicio Nuevas Tecnologias del Ayuntamiento de Calp

El ayuntamiento ofrece informacidn turistica a través de la pagina web www.Calp.es en el grafico 2 se representan los usuarios y usuarias,
sesiones y visitas que ha realizado cada uno, de media cada usuario o usuaria vista 4 paginas lo que demuestra el interés de los turistas por
informarse de los recursos turisticos que ofrece la ciudad de Calp.

Grafico 2: Visitas calpe.es (Turismo)

datos desde marzo Grafico 2: De

900000 media cada usuario
800000 i, realiza 4 visitas lo
700000 que demuestra el
600000 interés de los
500000 turistas por
400000 informarse de los
300000 252931 recursos turisticos
200000 178398 que ofrece la ciudad
100000 . . de Calp

0

Usuarios Sesiones Péginas
Fuente: : Servicio Nuevas Tecnologias del Ayuntamiento de Calp
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Ademas es destacable en el ayuntamiento la carencia de infraestructuras como cableado en diferentes zonas urbanas, que impide prestar
servicios como WIFI publica al ayuntamiento de Calp. Actualmente la red de cableado se esta realizando con fines comerciales por parte de
empresas privadas, pero el servicio no llega a todas las partes de la ciudad. Existen zonas urbanas con mucho turismo residencial, potenciales
usuarios y usuarias de las TIC y que no pueden por tanto, disfrutar de un destino turistico inteligente.

UNION EUROPEA

En el grafico 1 se puede observar que un 47% de los hogares de Calp no tienen acceso a Internet lo que dificulta el acceso a los servicios
publicos accesibles a través de las nuevas tecnologias.

Grafico 1: Hogares con acceso a Internet en el
municipio de Calp

No tiene
Internet

47%

Fuente: Censo de Poblacion y Viviendas 2011. Instituto Nacional de Estadistica
(INE)

En referencia a las aplicaciones tecnoldgicas de las que dispone el ayuntamiento, existe una falta de orden y sistematizacion en las
distintas aplicaciones tecnoldgicas disponibles que permitan su integracién y mejora para mejorar la eficiencia y calidad de los servicios
publicos. Ya que si bien la Concejalia responsable de impulsar las TIC, ha desplegado parcialmente su Plan de Modernizacién Tecnoldgica del
afio 2007, existen determinados servicios (web, aplicaciones, etc), que se prestan por distintas empresas externalizadas, diversas y no
conectadas, lo cual reduce el margen de maniobra municipal y la eficiencia para prestar el servicio.

El Plan de Modernizacion Tecnologica del 2007 supone una verdadera revolucion desde un punto de vista de la adaptacion administrativa
y de mejora del servicio a la ciudadania. Este Plan se ha ido implementando poco a poco en las oficinas y despachos del ayuntamiento. Si
bien todavia no se ha culminado, se han realizado los siguientes servicios:

e Modernizacion de la Oficinas de Atencién Ciudadano (OAC). Este servicio se encuentra perfectamente adaptado y en funcionamiento.
Cuenta con el sistema de gestién de Calidad ISO 9001.
e Descarga telematica de formularios. Tramitacién administrativa de los mismos.
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Adaptacion del Padrén Municipal de Habitantes.

Programa de Seguimiento de Expedientes entre funcionarios y trabajadores del Ayuntamiento.

Acceso a descarga de proyectos por Concejalias (Urbanismo, Agenda 21 Local, Turismo).

Implantacion de la Facturacién Electrénica (2016).

Pagina web amigable, cumpliendo con los principios de transparencia (servicio dependiente y externalizado).
Apps como Calp, Reparaciudad, pago telematico de zona azul.

Control del transporte publico (geolocalizacién).

Central de reservas con portales turisticos Travel Open APPs.

Desarrollo de Redes Sociales activas y por concejalias (Facebook, Twitter, etc).

Las acciones previstas o que necesita el ayuntamiento son las siguientes:

Instalacidon de cableado por la ciudad.

Instalacién de webcam / Plan de Seguridad en urbanizaciones.

Implantacion de Cartografia Automatizada y Sistemas de Informacion Geografica (GIS).

Aplicacion de nuevas APPs: materia de participacion ciudadana, estado de presupuesto municipal, turismo, interaccidon o accesibilidad
de la ciudadania con la administracion local (necesidades de la ciudadania o turistas con necesidades especificas).

e Plan Director de Turismo Inteligente.

Resumen

+El turlsmo es una de las actlvidades clave para Calp que es el tercer municipio de la provincia de Alicante con un mayor
numero de plazas hoteleras, 3.345.

*El 78% de las plazas de alojamiento pertenecen a apartamentos.

*Calpe se caracteriza por la estacionalidad de su turismo, siendo el mes de diciembre el mas acusado en cuanto a
ocupacién, en comparacién con otros municipios.

Resumen Analisis turistico
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3.2.9 Analisis sector turistico

Calp se ha consolidado como un destino turistico de primer orden por las razones que se indican a continuacion:

e Clima: Calp se ha beneficiado de la ubicacion litoral en un clima templado, que le dota de unas inmejorables condiciones climaticas
para promover y alimentar su proceso de desarrollo turistico.

e Paisaje: el turismo es una de las actividades econdmicas mas sensibles a la calidad paisajistica, Calp dispone de un paisaje singular
ya que es una bahia rodeada de montafias con el Penyal d'Ifach en el centro,

e Otros recursos turisticos a considerar en este apartado son:

o
o

O

Paseos Maritimos: Calp tiene un Paseo Maritimo que se prolonga a lo largo de las playas del Bol y de Levante.

Club Nautico y puertos deportivos: otra instalacién que durante muchos afios ha ejercido como foco de atraccién turistica,
ha sido el Club Nautico de Calp. El Club ofrece multitud de servicios, tanto a las embarcaciones, como al publico en general.
Casco Antiguo de Calp: la rehabilitacién fisica, junto a la habilitacién de una red de museos (Museu arqueoldgic, Museu
fester, Museu del col.lecionisme, Casa de la Senyoreta,...) en algunas de las viviendas recuperadas, y la puesta en marcha de
un programa de actividades (ferias de artesania, feria medieval, conciertos al aire libre, etc.) se ha demostrado suficiente para
convertir este espacio en un lugar para el esparcimiento de los turistas en aquellas horas en que los mismos no se encuentran
disfrutando de las playas, revalorizando las actividades econémicas y fijando la poblacién en este importante lugar del
municipio.

Casa de cultura “Jaume Pastor i Fluixa”: otro hito importante lo supuso la puesta en funcionamiento de la Casa de Cultura
“Jaume Pastor i Fluixa”, en cuyas dependencias se realizan numerosas actividades que se configuran como alternativas de
ocio para todas aquellas personas que, sobre todo por la noche, no permanecer en las playas o el paseo maritimo.
Instalaciones deportivas: el turismo calpino es eminentemente familiar, y con esas familias vienen muchos jévenes que
necesitan alternativas de ocio saludables a la playa.

Fiestas: las fiestas del municipio, con el paso del tiempo se han confirmado como un verdadero motor de atraccién turistica
en Calp.

Atractivos del entorno: en ocasiones existen factores de atraccién cuyo ambito de proyeccién supera el nivel municipal. Ya
que al ser puestos en marcha, provocan impactos comarcales o provinciales. Tal es el caso, por ejemplo, del Parque Tematico
“Terra Mitica” o “"Terra Natura” de Benidorm, o los campos de Golf ubicados en municipios del entorno, o |la propia Ciudad de
las Artes y las Ciencias en Valencia que permiten al mismo tiempo incrementar la oferta de atracciones de los municipios
vecinos, constituyéndose en factores complementarios de la oferta turistica de Calp.

Oferta hotelera

Tras el despegue de oferta hotelera de principios de década, la oferta se puede definir como estable. En este sentido, Calp sigue siendo
el tercer municipio que mas plazas hoteleras ofrece de la provincia de Alicante tras Benidorm y Alicante, tal y como se refleja en el
mapa 1. Es importante destacar que un 78% de la oferta de alojamiento esta basada en la oferta de apartamentos como podemos observar
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en el grafico 1. Las plazas de camping se mantienen estables tras el cierre del Ultimo establecimiento en el afio 2009, si bien aumenta la
oferta en forma de autocaravanas.

UNION EUROPEA

En lo referente a la actividad de restauracion la misma ha aumentado hasta el afio 2012, momento en que el que sufre también la
recesiéon. Se pueden decir que Calp dispone de una oferta complementaria descompensada ya que se basa fundamentalmente en el turismo
de sol y playa, a pesar de tener recursos importantes como el turismo nautico, las fiestas, y el turismo natural en el que juega un papel
importante el Parque Natural del Pefia de Ifac La politica turistica gira sobre el antiguo Consorcio Calptourism (hoy reconvertido en
Federacion) y que ha generado una importante labor promocional.

Grafico: Evolucién y numero de establecimientos hoteleros y plazas

Mapa 1: NaGmero de plazas en hoteles
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La patronal Hosbec publica recientemente los datos de ocupacion hotelera para Calp y la Costa Blanca (afios 2014 y 2015). Las cifras de
2015 corroboran las cifras record de ocupacion turistica dadas por el Estado. Las cifras de maxima ocupacion se reflejan l6gicamente en la

temporada alta, siendo los hoteles de tres estrellas los que suelen registrar un mayor % de ocupacién en época baja e invirtiendo esta
tendencia en época alta.
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Es cierto que la oferta de alojamiento de los hoteles de 4 estrellas supera en mas del doble la oferta de 3 estrellas. En relacion con el
comportamiento de Calp respecto a otros municipios de la Costa Blanca, cabe destacar que los datos son relativamente buenos aunque
persiste la estacionalidad como debilidad del destino turistico. Las cifras en verano se asemejan bastante en todos los municipios,
pero en época baja hay cierta disparidad que puede ser explicada desde la oferta turistica ofrecida de forma concreta por cada uno de los
municipios, lo que pone de relevancia la importancia para Calp de explotar el turismo alternativo debido a la dependencia del turismo

tradicional.

Grafico: Ocupacién hotelera en Calp y comparativa con otros municipios

Gréfico 1: Comparativa 2014-2015 ocupacion hotelera Calp
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Grafico 3: Comparativa ocupacién hotelera Calp con otros municiplos 2015
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Resumen

«El turismo es una de las actividades clave para Calp que es el tercer municiplo de la provincla de Alicante con un mayor
nimero de plazas hoteleras, 3.345.

+El 78% de las plazas de alojamiento pertenecen a apartamentos.
«Calp se caracteriza por la estacionalidad de su turismo.

«Oferta complementaria descompensada, a pesar de su nivel de recursos y activos.

Resumen Analisis turistico

«El potenclal de desarrollo del sector turlstico es muy relevante.
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4. Diagnostico de la situacion del area urbana. Analisis DAFO

El analisis multidimensional de Calp ha podido confirmar la identificacion de problemas, activos y potencialidades completandola con un
analisis multidimensional que incluye ocho nivveles de analisis: fisico, medioambiental y de las condiciones climaticas, energético,
economico, demografico, social, TIC, turistico y del contexto territorial.

A raiz de este analisis multidimensional se han podido identificar las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades principales
de Calp. Este diagnostico tiene una doble dimensién ya que identifica puntos negativos (debilidades y amenazas) y positivos (fortalezas
y oportunidades) e identifica si son internas (debilidades y fortalezas) o externas (amenazas y oportunidades).

Andlisis Andlisis
Interno Externo

Negativo

Positivo

El analisis DAFO de Calp se ha separado por objetivo tematico del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible. En el caso del OT 9 se
ha separado en DAFO econdmico y DAFO social.
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D1. Brecha digital tanto entre la ciudadania como en las empresas calpinas | A1. Incumplimiento de la aplicacidon de las leyes 39/2015 y
que reducen el aprovechamiento de los servicios publicos accesibles a 40/2015.
través de las nuevas tecnologias ofrecidas por el ayuntamiento de Calpe.

D2. Carencia de infraestructuras como cableado en diferentes zonas
urbanas que impide prestar servicios como WIFI publica al ayuntamiento
de Calpe.

D3. Falta de orden y sistematizacidn en las distintas aplicaciones
tecnoldgicas disponibles en el ayuntamiento, que permitan su integracion
y mejora para mejorar la eficiencia y calidad de los servicios publicos.

D4. Percepcidn por parte del ciudadano de una mala gestién municipal

Fortalezas Oportunidades

F1. La ciudadania de Calpe ha colaborado en varios procesos de O1. Para el periodo de programacion 2014-2020 existen importantes
participacion ciudadana llevados a cabo por el ayuntamiento de Calpe, por | recursos econémicos para la promocién de las TIC y las Smart Cities.
lo que existe ya una contrastada predisposicion del ciudadano y cultura de
participacion en la toma de decisiones del Ayuntamiento, lo que facilitara
la elaboracién de la estrategia DUSI

F2. El ayuntamiento de Calpe ha desarrollado un plan estratégico de
modernizacién que le permite sentar las bases para avanzar en la mejora
de la eficiencia utilizando las nuevas tecnologias.

F3. Se disponen de todos los tramites administrativos de acceso
electronico necesarios para el cumplimiento de la normativa (aunque
existen tareas pendientes) ademas, el equipo humano del ayuntamiento
esta capacitado para prestar el mismo
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DAFO OBJETIVO TEMATICO 4-Movilidad

Debilidades

Amenazas

D5. Orografia que no favorece la movilidad peatonal y en bicicleta en
algunas zonas de la ciudad

D6. El servicio de transporte publico es insuficiente (frecuencia, rutas,
horarios. etc.).

D7. Las urbanizaciones existentes en Calpe estan dispersas en el municipio
lo que dificulta la prestacion de servicios publicos, tales como el transporte
publico.

D8. Excesiva motorizacion en el municipio. Existe casi un vehiculo para
cada dos personas lo que contribuye a la congestion y saturacion urbana
en Calpe. Los problemas de movilidad se acentlan en el casco urbano.

D9. Pocas plazas de aparcamiento en la ciudad por lo que resulta
necesario promocionar el uso de transportes alternativos como el autobus
o la bicicleta.

D10. En verano la poblacién de Calpe se multiplica debido al turismo lo
que genera fuertes desequilibrios ambientales (consumos, residuos y
movilidad).

D11. Carencia de vehiculos ecoldgicos y de transporte publico, lo que
supone una mayor emision de CO2.

D12. Municipio poco accesible desde el exterior

A2. Mejora de la situacion econdmica global, que puede impactar en un
aumento de turistas, y al mismo tiempo que puede empeorar el problema
de movilidad de Calpe.

A3. La recuperacion del sector inmobiliario puede perjudicar el problema
de movilidad

Fortalezas

Oportunidades

F4. Buen clima que favorece el uso de la bicicleta o el desplazamiento a
pie en vez del uso de vehiculos motorizados.

F5. Calpe es miembro de la Red Espafiola de Ciudades por la Bicicleta y se
ha incrementado el uso de la bicicleta como medio de transporte. Calpe ha
sido premiado a nivel ministerial por el fomento del uso de la bicicleta.

F6. La poblacidon extranjera en Calpe es elevada, la cual esta
acostumbrada al uso de la bicicleta

02. Impulso de la movilidad urbana sostenible desde la Unidn Europea.

03. Promocion de la movilidad sostenible desde el Gobierno central a
través de ayudas y subvenciones a municipios para el desarrollo del
transporte publico sostenible (IDAE).

04. Movimiento global por el desarrollo de la bicicleta como medio de
transporte alternativo.

O5. Las tecnologias ofrecen nuevas oportunidades en movilidad (bici
eléctrica o coche electrico).
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Debilidades Amenazas

UNION EUROPEA

D13. Altos niveles de consumo energético, especialmente residencial. A4. Cambio climatico que puede agravar los riesgos ambientales, Calpe es

. , , un espacio de riesgo respecto a los incendios forestales y las inundaciones.
D14. El consumo energético se basa en su mayoria en fuentes de energia
fosiles. A5. Marco legal restrictivo en cuanto a control de Emisiones (GEI).

D15. El parque de edificios/viviendas es antiguo y no es eficiente desde el
punto de vista energético.

D16. Practicamente nula presencia de energias renovables en el municipio.

D17. Problemas de abastecimiento y dependencia de recursos (agua).

Fortalezas Oportunidades
F7. Situacién privilegiada del municipio para el fomento de energias 06. Apuesta firme de la UE para la promocion de las energias renovables.
renovables (biomasa, solar...). 0O7. Existencia de ayudas en Espafia para la eficiencia energética (IDAE).
F8. Disposcidn de un Plan de Energias Renovables (PAES) en progresiva 08. Buenas practicas realizadas en otros municipios que se pueden
ejecucién. trasladar y adaptar al municipio.
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DAFO OBJETIVO TEMATICO 6

Debilidades

Amenazas

D18. Falta de Espacios verdes y zonas de esparcimiento en determinadas
zonas urbanas.

D19. Contaminacién acustica en determinadas zonas del municipio
(también en Casco Antiguo).

D20. Problemas de suciedad y en la recogida de RSU en el municipio
(contenedores problematicos, fraccion de residuos).

D21. Problemas estéticos y de mejora en el mobiliario urbano.
D22. Contaminacidon atmosférica provocada por el trafico rodado.

D23. Contaminacion del suelo en determinadas urbanizaciones sin
alcantarillado.

D24. Zonas de valor cultural o ambiental puntualmente degradadas.

D25. Espacios de valor amenazados ambiental o paisajisticamente.

A6. Riegos naturales como incendios o inundaciones.

A7. Riesgo del incremento de contaminacion del subsuelo.

Fortalezas

Oportunidades

F9. Zonas ambientales de gran valor ambiental y paisajistico (Pefdn,
Salinas, Olta, litoral-calas, playas, etc).

F10. Tasas de reciclaje con clara tendencia al aumento y realizacion de
campanas de mejora ambiental y de sensibilizacidon derivadas de la
Agenda 21 Local.

F11. Departamento ambiental municipal bien preparado y dimensionado.
F12. Elaboracién de planes renove para el litoral y paseos maritimos.

F13. Cuenta con un plan de arbolado.

09. Mejora global de la concienciacion medioambiental de la ciudadania.

010. Analisis de experiencias exitosas de otros municipios para trasladar y
adaptar a Calpe.
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Amenazas

D26. Excesiva dependencia del turismo litoral, escasa diversificacion de la
economia y acusada estacionalidad y de la construccion.

D27. Empresas de reducido tamafo con equipos humanos poco
profesionalizados.

D28. Pocas empresas vinculadas al I+D.
D29. Dificultad de reemplazo en la poblacién activa.
D30. Falta de emprendimiento y de negocios.

D31. Poca permeabilidad del centro histdrico con un descenso de la
activacion econdmica y falta de oferta y lugares de ocio para jovenes.

D32. Estructura demografica envejecida en algunas zonas de la ciudad,
como por ejemplo el casco histérico.

D33. Elevadas tasas de desempleo y de precariedad laboral.

D34. Sector agricola practicamente desaparecido (abandono de tierras o
en su caso de abastecimiento).

D35 Sector pequero en permanente crisis (rentabilidad y disminucion de
caladeros).

D36. Mercado laboral poco cualificado, estacional y con escasa estabilidad

D37. Aumento del riesgo de exclusion social y generacion de bolsas de
pobreza en la poblacién de Calpe.

D38. Elevada tasa de dependencia.

A8. Elevada competencia turistica de otros destinos mas baratos.

A9. Cambio de tendencias en la demanda turistica, que solicitan
experiencias turisticas alternativas que pueden dejar obsoleto el producto
turistico de Calpe gracias a su amplia oferta.

A10. Pérdida progresiva de cuota del mercado local a favor de empresas
nacionales e internacionales que ofrecen sus servicios a través del canal
electrénico, especialmente en sectores como el comercio.

Al1l. Aumento de la brecha social si ho se toman las medidas oportunas

Fortalezas

Oportunidades

F14. Calpe dispone de una oferta turistica amplia, de calidad y completa
ofreciendo turismo de sol y playa, gastronémico, cultural, natural y
deportivo, que puede ser utilizado como palanca de crecimiento de otros
sectores de actividad en torno a este eje (comercio, salud, etc.)

O11. Los turistas buscan destinos turisticos que les ofrezcan mejor oferta
turistica, por lo que es posible atraer turismo interesado en un turismo
diferente al sol y playa, relacionado con el deportivo, cultural, nautico,
natural que puede ser ofrecido por Calpe

012. Diversificacion de destinos turisticos a través de Planes Renove
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DAFO OBJETIVO TEMATICO 9

F15. Sector turistico con dilatada experiencia y capacidad de organizaciéon | O13. Las nuevas tecnologias ofrecen oportunidades para la innovacién en
empresas y en el emprendimiento.

. 014. Estrategia europea de lucha contra la discriminacién, la exclusién
F17. Papel historico de la ciudad, dispone de un Patrimonio Cultural por social y la igualdad de género.

mostrar y poner en valor como la Fiesta de Moros y Cristianos.

F16. Proximidad a la principal ciudad turistica espafiola (Benidorm).

015. A nivel mundial hay un mayor grado de concienciacion en la inclusién
F18. Existe un departamento de turismo con una politica de promocién y | social de colectivos desfavorecidos.

comercializacién consolidada y una federacidon de empresarios que
aglutina al sector.

F19. Fidelidad de la demanda turistica asociada a segunda residencia
F20. Clima favorable para disfrutar de la ciudad todo el afio.

F21. Existencia de un poligono industrial y/o terciario que puede facilitar
el desarrollo de nuevas empresas.

F22. Servicios sociales y asistenciales resistentes a la crisis.
F23. Multiculturalidad

F24. Muy buen nivel en lo relativo a la solidaridad, tanto en grupos
nacionales como extranjeros (papel activo de determinado
asociacionismo)

F25. Potente asociacionismo (social, ONGs, etc.)

F26. Se han elaborado planes de desarrollo local para el empleo.
Presencia de una agencia de desarrollo local que impulsa medidas de
promocion al empleo y al asesoramiento empresarial

135



-y
AJUNTAMENT
Joe CALP

UNION EUROPEA

5. Vision, retos y resultados esperados de Calp

El analisis integrado de las diferentes dimensiones urbanas que afectan a los problemas, las relaciones territoriales y las escalas sobre
las que se ven afectados, nos han permitido definir la matriz DAFO de la ciudad. Si algo debemos destacar es que a pesar de tener las
debilidades un mayor peso que las fortalezas, las oportunidades son mayores que las amenazas. Las Ciudades que se enfrentan a un
DAFO de estas caracteristicas, a pesar de su orientacion sectorial, en este caso turistica, han visto como su base econdmica se ha
debilitado a consecuencia de la crisis, reduciendo sus posibilidades de diversificacion econdmica, generando una pérdida de base
productiva y una fuerte tendencia hacia el envejecimiento.

Calp se enfrenta a la necesidad de fijar una estrategia que pase por concentrar sus esfuerzos en aprovechar las potencialidades y
oportunidades que se le presentan, asi como desarrollar las capacidades propias ya existentes o latentes.

En definitiva, definir una estrategia orientada al dinamismo sostenible. Calp tiene por delante el desafio de crear una base econdémica
solida, diversificada e innovadora que dé oportunidades a la poblacion joven y al talento, convertirse en un referente en turismo sostenible
y alternativo, y generar unos espacios urbanos cuidados, accesibles y respetados, junto con una ciudadania unida.

Reto 1. (R1). Reducir la brecha digital en la ciudadania y empresas calpinas que les permita aprovechar todos los servicios que el
Ayuntamiento pone a su disposicion a través de las TIC

Se trata de reducir la brecha digital tanto en la ciudadania como en las empresas calpinas que permita, por un lado aprovechas los
servicios que el ayuntamiento ofrece a través de las TICs, y por otro, incrementar la competitividad de las empresas para competir con
mayor facilidad en los mercados, utilizando canales de promocidon y comercializacidén alternativos a los tradicionales.

R2. Convertir a Calp en una ciudad inteligente

Las TIC pueden aportar soluciones a muchos de los retos urbanos, desde soluciones en el campo de la eficiencia energética urbana, la
energia renovable y el transporte o fomentar la interaccion social, la participacién ciudadana o los sistemas de gestién global para las
administraciones municipales.

Afrontar este reto es un compromiso con la ciudadania con el objetivo no sdlo de incrementar la eficiencia y la capacidad de como se
ofrecen los servicios publicos por parte del Ayuntamiento, sino facilitar el dia a dia de las gestiones que la ciudadania, y mas teniendo en
cuenta factores como la dispersion urbana del propio municipio. Convertir a Calp en una ciudad inteligente es imprescindible si se quiere
pertenecer al grupo de ciudades que mas progresan prestando servicios publicos de forma eficiente, coordinada e integrada.

R3. Regenerar los espacios urbanos de Calp para convertir la ciudad en un espacio de calidad de vida, verde y sostenible

La calidad y la estética del entorno construido y de los espacios publicos son factores clave para el atractivo de una ciudad. Calp quiere
embellecer su ciudad asi como dinamizarla. Este embellecimiento pasa especialmente por rehabilitar espacios verdes en la ciudad.
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La rehabilitacion de los espacios degradados en la ciudad, a través de actuaciones dirigidas a mejorar las zonas verdes, ayudaran a
mejorar el paisaje urbano de Calp y se configurara, ademas, como la base de regeneracién urbana de la ciudad, ya que permitira recuperar
algunas zonas que han perdido valor en los Ultimo afios, como el centro histérico, servir de reclamo turistico y activo para el desarrollo
de la ciudad, y dotar a la ciudad de un espacio de integracion social, sirviendo de punto de encuentro entre personas, con independencia
de la edad, sexo, clase o grupo social, etc.

Estas iniciativas, ademas, contribuiran a la construccién de una identidad de la ciudad que genera un orgullo de pertenencia y la base
sobre la que proyectar una imagen hacia el exterior de Calp que permita entre otros objetivos

R4. Avanzar hacia una movilidad urbana sostenible, inclusiva y saludable en Calp y cambio en las pautas de movilidad impulsando el uso
del transporte publico y de la bicicleta

Debe integrarse de forma eficaz las distintas formas de desplazamiento sostenible: transporte publico, bicicleta y movilidad peatonal,
acorde con el desarrollo espacial de la urbe, y con una planificacidon que tenga en cuenta las necesidades de la época estival con el
incremento de la poblacién y la evolucion futura del municipio.

Apostar por el cambio en los habitos de desplazamiento y movilidad, fomentando la movilidad peatonal y en bicicleta para hacer de Calp
un lugar mas agradable para vivir y disfrutar. El reto es conseguir que la movilidad sin coche resulte mas atractiva en una ciudad donde
se ha convertido en un medio imprescindible.

R5. Reducir el consumo energético e incrementar el uso de energias renovables aprovechando los recursos de la ciudad (biomasa y solar)

La eficiencia energética debe ser la maxima en todos los edificios publicos, pero ademas fomentar su incorporacion en el parque de
viviendas y sector privado. Deben incorporarse soluciones sostenibles, rentables y flexibles, ya que los sistemas evolucionan y debemos
ser capaces de poder adaptarnos.

Los edificios publicos de Calp presentan importantes oportunidades para la eficiencia energética debido a las condiciones climaticas del
ayuntamiento. Con ello se busca reducir el gasto en consumo energético del Ayuntamiento y de Calp, reduciendo asi las emisiones de
gases de efecto invernadero. Cuanto mayor sea la eficiencia energética menor sera la vulnerabilidad energética y econdmica de la ciudad.

Calp debera poner en marcha soluciones de smart environment aprovechando las TIC para fomentar patrones de consumo responsable,
especialmente en la época estival evitando su abuso, es vital para la optimizacion de los recursos.

R6. Recuperar el casco histérico como recurso de alto valor para la ciudad y convertirlo en una zona atractiva para vivir

El centro histérico, que se corresponde con el origen de la ciudad, es en donde se centra buena parte de la intervencion, se presenta
como un espacio con numerosas problematicas de caracter social o econémico, pero también muestra muchos de activos que
deben ponerse en valor.

Para ello, es necesario recuperar la actividad turistica y comercial de la zona aprovechando las oportunidades que nos brindan las TICs,
mediante el desarrollo de soluciones de Smart Economy, que permita revitalizar y poner en valor el comercio minorista de la ciudad
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de Calp a través de una estrategia de fidelizacion del cliente, como alternativa al auge de los grandes centros comerciales y como
contraposicion a la des-especializacion.

Ademas, la revitalizacion del comercio contribuye a la cohesion social. Un barrio con mucho comercio acostumbra a ser un barrio
con mucha vida en la calle, en el que es agradable pasear, en el que la gente interactla entre ella y con los comerciantes, en la que se
establecen relaciones sociales y ello puede llevar a crear redes informales de ayuda y colaboracion en otros campos de nuestra vida. De
hecho estimula enormemente también el tejido asociativo formalmente constituido, siendo estos en numerosas ocasiones los grandes
dinamizadores del barrio.

Por otro lado, es necesario hacer uso de todos los canales disponibles para la promocion y comercializacidén de los productos. En particular,
el comercio electronico ofrece evidentes ventajas que los comercios deben aprovechar, en otras, mayor facilidad para acceder
a nuevos mercados y clientes.

R7. Impulsar la innovacion en los negocios ya existentes y recuperar los sectores tradicionales, como por ejemplo la hosteleria y el
comercio gracias al uso de las nuevas tecnologias y la innovacion

Tal y como se ha puesto de manifiesto a lo largo de la memoria la crisis econémica ha tenido un fuerte impacto en la ciudad que se ha
traducido en una la caida de los niveles de renta o riqueza, la subida de la tasa de paro.

Por un lado, se hace necesario impulsar actividades econdmicas tradicionales como el comercio a través de la innovacion y soluciones
Smart Economy que permitan incrementar la competitividad del sector y que sirva como principal activo de la ciudad para la reactivacion
economica del centro histdrico de Calp.

Por otro lado, es necesario apostar por otros sectores de actividad que hagan uso mas intensivo de la innovacion y las TICs, que sirvan,
por un lado, como un motor alterativo de desarrollo econdmico, y por otro, como demandante de empleo cualificado ayudando asi a
retener el talento joven en la ciudad.

Para ello, es necesario crear un verdadero ecosistema de emprendimiento que permita a las personas que tengan una idea de negocio
disponer del entorno adecuado y los instrumentos necesarios para desarrollar sus proyectos empresariales.

R8. Integracién de los colectivos mas desfavorecidos en el mercado laboral

Si bien todavia no existen problemas significativos de polarizacién social en la ciudad, Calp tiene el reto de integrar en el mercado laboral
a los colectivos mas desfavorecidos, como son los inmigrantes de renta baja, que cuenta con alto nimero de desempleados como
consecuencia de la pérdida de actividad econémica del sector de la construccion y empresas afines, agravada por la cada vez mas escasez
de suelo, pues de no hacerlo, puede derivar en problemas mas importantes en el futuro.

Para ello, es necesario disefiar mecanismos que, teniendo en cuenta las caracteristicas de dichos colectivos, permitan su reinsercion
laboral, a través de medidas que favorezcan su empleabilidad.
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6. Delimitacion del
actuacion

Calp es un area urbana que encaja en la tipologia
de areas funcionales contempladas en el
Anexo I de la convocatoria, ya que es un area
urbana con una poblacién mayor de 20.000
habitantes. El municipio de Calp tiene 21.540
habitantes, a 1 de enero de 2015 segun datos del
Padron de Habitantes del Instituto Nacional de
Estadistica.

ambito de

La estrategia define |la poblaagén del
area funaonal de Calp basada en los
datos del INE y se presentan mapas
con limites de términos muniapales
y regionales donde se puede ver la
definiaon del area funaonal

Se presentan a continuacién mapas de Calp en los que se sitla el municipio a nivel nacional
(Mapal), de Comunidad Auténoma (mapa 2), provincial (mapa 3), comarcal (mapa 4) y
municipal (mapa 5) en los que se pueden ver los limites de términos municipales vy

regionales.

Mapa 1: Localizacién Calp en Espafa

Mapa 2: Localizacién Calp en CCAA: Comunidad
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6.1 Delimitacion del ambito de actuacion

Una vez realizado el analisis de los problemas, retos y activos de Calp y del diagndstico
gue se ha llevado a cabo, estamos en disposicion de proponer la zona de intervencidn para
la estrategia DUSI de Calp.

Dentro de la zona de implementacion seleccionada se distinguen tres zonas que presentan
caracteristicas sociales, econdmicas y ambientales diferentes.

ZONA 1: Centro Historico

El centro historico, que se corresponde con el origen de la ciudad, es en donde se centra
buena parte de la intervencién, se presenta como un espacio con numerosas
problematicas de caracter social o econémico, pero también muestra muchos de
activos que deben ponerse en valor.

ZONA 2: Ensanche residencial

Por otro lado, tendriamos la zona del ensanche residencial que se trata de un tejido
urbano mas reciente que comenzd a formalizarse en los afios sesenta, al que se le unid la
llegada de poblacion trabajadora para dedicarse al sector servicios y la construccion, se
diferencia de la primera zona en que fue lugar de acogida social y de la expansién urbana
producida por el fendmeno turistico, siendo hoy el ensanche residencial un espacio urbano
mas dindmico en cuanto a usos econdmicos, residenciales o administrativos.

El contraste entre el centro historico y el ensanche residencial es muy
importante, existiendo diferentes tipos de indicadores que nos hacen pensar que a dia
de hoy, son dos espacios muy diferentes.

ZONA 3: Ensanche turistico

El ensanche turistico es un espacio dispuesto en la franja litoral, dedicado principalmente
al alojamiento residencial y también hotelero.

Mapa: Zona de actuacion seleccionada

ZOMA DE ACTUACION
Centre histérico Cr

Ensache residencial

Ensanche turistico -
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6.2 Justificacion y seleccion del ambito de actuacion

La zona seleccionada presenta un conjunto de
problematicas que atienden particularmente a los
retos estratégicos, pero en un conjunto mas global
a los Objetivos Tematicos del POCS.

Se considera como zona de actuacion todo el casco

La estrategia define |la zona de
implementaadn de Ia estrategia
en base a los analisis realizados,
ademas presenta planos donde

se delimita perfectamente la zona
de implementaaon de la
estrategia y se presentan mapas
por Objetivos Tematias para
explicar de forma grafica como se

urbano de alta densidad, y que engloba el centro
histérico, ensanche residencial y ensanche
turistico. Estos espacios, presentan la siguiente
problematica:

1. Edificios poco eficientes . .
oy . atienden los diferentes retos de Ia
energéticamente en los que se podrian Gudad
realizar actuaciones relativas a ’

instalaciones de energias renovables, ya

gue existen edificios publicos adecuados para este uso sobre azoteas de pabellones
y edificios-nave de gran volumen, segun menciona el Plan de Accion de Energia
Sostenible. Este punto se relaciona con el OT4.

2. Orografia del terreno en pendiente que dificulta la accesibilidad: se podrian
realizar acciones de mejora en cuanto a movilidad urbana, contribuyendo ademas
a reducir el uso del coche e impulsado la economia baja carbono, con la instalacion
de las escaleras mecanicas que conectan las playas con el centro historico, a través
del gran eje comercial de la Av. Gabriel Mird. Este punto se relaciona con el OT 4.

3. Necesidad de mejora de la calidad ambiental en algunas zonas, estas acciones
de mejora estan recogidas en la segunda fase de las Obras del PAC que incluye un
aumento del espacio peatonal y de renovaciéon urbana. Este punto se relaciona con
el OT 6.

4. Necesidad de vincular el centro urbano con el ensanche y los espacios de
alto valor como son las salinas, por ello se prevén actuaciones para unirl dichas
zonas a través del anillo verde y el corredor verde previsto en el Plan de Arbolado.
Este punto se relaciona con el OT 6.

De forma adicional, el OT 2 se considera necesario aplicar a toda la ciudad, entendiéndose
que las TIC y la adecuacién al proyecto Destino turistico Inteligente- smart city, no se
puede adscribir a ninguna zona geografica concreta sino a todo el término municipal.
Finalmente, el OT 9 incide en todo el municipio, estableciendo el foco de las operaciones
en el Centro histérico, a través de una Oficina /Gerencia de impulso sociolaboral.

La convergencia de la prioridades detectadas confieren a este planteamiento estratégico
el caracter de integrado, sin perjudicar por ello la visibilidad de la financiacion del FEDER.

En el apartado 6.3 se detalla la problematica detectada en el area.

A continuacién se incluye en mapa con la zona de implementacidn de la estrategia:
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6.3 EIl peso de los problemas de la ciudad en el area de
actuacion

Problemas relacionados con el OT 2

P1. Brecha digital en la ciudadania y empresas que reducen el aprovechamiento de los
servicios publicos ofrecidos por el Ayuntamiento a través de las TIC y reduce la
competitividad de las empresas calpinas

Los problemas relacionados con el OT 2 atienden a la capacitacién en el uso de las TICs
para mejorar los servicios de administracion local del Ayuntamiento. La virtualidad de este
servicio hace que la delimitacion sea general y que afecte al conjunto del munipio.

Por otro lado, el proceso de conversion de la ciudad en una Smart City es un tema
transversal para todos los ambitos de la ciudad y por tanto la falta de desarrollo smart de
la ciudad afecta también a toda ella. Mas incluso cuando la brecha digital de la poblacién
calpina es transversal a todo el municipio.

Mapa: Delimitacion del &mbito de actuacion en relacion con los problemas del OT 2

ZOMA DE ACTUACHIN
Cantro historico

Ensache residencial

Ensanche turistico -

Fuente: Ayuntamiento de Calp

Problemas relacionados con el OT 4

Calp tiene un problema de movilidad y accesibilidad urbano debido a la orografia de la
ciudad que presenta una elevada pendiente en algunas zonas, la falta de aparcamientos y
el uso intensivo del vehiculo privado. Por ello, se propone actuar sobe la zona 1. Centro
histdrico y la zona 2. Ensanche residencial tal y como se puede ver en el siguiente
mapa del OT4.
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Mapa: Delimitaciéon del dmbito de actuacidn en relacién con los problemas del OT 4

Area de actuacién seleccionada total

Fuente: Ayuntamiento de Calp

P2. Problemas de movilidad y accesibilidad urbanos

La problematica de movilidad y accesibilidad se acentlia en la zona 1: Centro Historico ya
que en el centro la accesibilidad es reducida, debido a la herencia de un tejido urbano no
planificado, con una falta de homogeneidad en la composicion de los inmuebles, del
mobiliario urbano y de la iluminacién de sus calles.

Se detecta un importante problema de aparcamiento en la zona 1: centro histoérico,
pues resulta muy caro aparcar en el Parking situado en los bajos de la Plaza Mayor y el
acceso al ambito del PRI situado al Norte, es complicado, pues no esta bien regulado.

Ademas, se organiza en torno a un estrecho callejon de entrada, que es el mismo que el
de salida, con lo que los encuentros entre vehiculos colapsan el mismo. Por otro lado, no
existen plazas de aparcamientos en los edificios existentes, por lo que los residentes se
quejan de no tener donde aparcar ante las tarifas inviables y terminan estacionando sus
coches en las calles peatonales, lo que impide el transito de turistas.

Los accesos al Casco Histdrico rodados, tal y como se puede apreciar en el siguiente mapa,
se realizan a través del Carrer de Fora, con regulacion semaforica y en la Plaza de Miguel
Roselld (al Ayuntamiento), sin embargo en la practica se circulan por todas las calles que
no tienen escaleras, aunque no cuentan con gran volumen de trafico, a excepcién de C/
Purisima, Libertad y C/ de Fora.
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Mapa: Accesos al Casco Historico rodados

UNION EUROPEA

Fuente: Ayuntamiento de Calp

El recorrido peatonal en la zona 1: Centro histérico es complicado en algunas calles
en las que convive el trafico con los peatones, lo que deberia resolverse, no siendo
suficiente una regulacion por dias u horas.

En la zona2: Ensanche residencial también se presenta un problema de accesibilidad
debido a la orografia, ya que se localiza la Av. Gabriel Mird, aprovechando el trazado del
antiguo camino de las Auduanas, dibuja un trazado de 500 mts hasta la playa del Bol,
marcando un desnivel importante del 8%. En las siguientes imagenes se puede
observar la pendiente de la Av. Gabriel Mird:

Mapa: Pendiente Calle Avenida Gabriel Mir6
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Fuente: Ayuntamiento de Calp

144



AJUNTAMENT

' pe CALP

UNION EUROPEA

El uso de vehiculo privado es prioritario para los residentes de la Zona 2. Ensanche
residencial, generando junto con los turisticas y residentes, importantes problemas
de movilidad y colapso en la Av. Gabriel Mir6. Un espacio que recordemos, se dispone
sobre una pendiente elevada que dificulta la agilidad del transito. Es importante anotar,
gue aunque insuficientes, la mayoria de edificios cuentan con espacios bajo rasante
destinado a garajes.

En el siguiente mapa se refleja como el centro histérico deberia de buscar su apertura al
resto de la ciudad para unirse con el ensanche residencial, siempre a través de la Av.
Gabriel Mird hasta llegar a las Salinas por la Av. Ejércitos Espafioles hasta hacerla
Boulevard. Pero en realidad es aqui donde esta la gran fractura, ya que existe el problema
de la pendiente del 8% en la Avenida Gabriel Mird, lo que unido al bloqueo que ejercen los
edificios que rodean el centro histdrico, la falta de accesos claros y en consecuencia el uso
de vehiculo genera mas congestion, por lo que es necesario actuar en estas zonas a
través de actuaciones que mejoren la movilidad y accesibilidad en el caso historico (LA4).

Mapa: Situacién centro historico respecto ensanche residencial y Las Salinas

g
Ensanche
residencial

> Las Salinas
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En la siguiente imagen extraida del Atlas de la Vulnerabilidad Urbana, podemos
observar que la poblacion de Calp opina que existen problemas de comunicaciones en el
municipio. La poblacidon mas afectada por este problema es la residente en urbanizaciones
para acceder al centro del municipio.

Mapa: Comunicaciones entre urbanizaciones y el centro del municipio de Calp

Vista 1/ 2: Secciones 2001 ~
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P3. El crecimiento urbanistico ejerce presion en recursos naturales

El crecimiento urbanistico ha ejercido presion en los recursos naturales del municipio
debido al incremento de los residuos generados y del consumo eléctrico. Por ello es
necesario realizar acciones que mejoren la eficiencia energética.

Un problema concreto de la zona 1 es que el alumbrado en el centro histérico no es
eficiente y ademas se halla mal integrado, con cableados aéreos que han sido
incrementados con los nuevos farolillos, existen 5 tipos distintos y dos subgrupos: farolillos
tradicionales y modernos que no resultan compartibles con un entorno histérico o tipo
Villa. Ademas todas las luminarias existentes en el centro presentan ldamparas con alto
consumo energético.

En el mapa se marcan con un sol los edificios municipales en los que se podrian realizar
actuaciones de mejora de la eficiencia energética y fomenten el uso de las energias
renovables, con caracter general en todo el municipio.

Problemas relacionados con el OT6
P4. Zonas urbanas degradadas

Existen algunas zonas degradadas en la ciudad debido al crecimiento urbanistico y al hecho
de que la poblacion se multiplique por seis en época estival lo que hace necesario la
realizacion de campafas de concienciacion de la ciudadania para conservar el patrimonio
de la ciudad e incrementar las zonas verdes de la ciudad.

Ademas cabe destacar que en el centro histérico no existen zonas verdes y la Unica
vegetacion es la que se observa en las calles en maceteros y balcones, siendo la poblacion
quien las sustenta, por lo que éste es uno de los aspectos que habra de seguir
potenciandose. Esta situacion se produce también en el ensanche residencial de Calpe que
carece de zonas verdes urbanas, y solo se han realizado algunas operaciones de
mejora puntual, han permitido la ganancia de pequefios espacios publicos (Plaza de Ifach
o el cruce de la calle Corbeta con Dr. Fleming).

Para ello, se llevara a cabo un plan para la mejora del paisaje urbano tanto en la Zona 1.
Centro histérico como en la Zona 2. Ensanche residencial, realizando una serie de
actuaciones, en su mayoria de micro urbanismo que permitan mejorar su atractivo (LA9)

Ademas, tal y como se puede observar en el siguiente mapa se realizara un anillo verde
zar alrededor de la Zona 1. Casco historico y el corredor verde que unira éste con las
Salinas (LAS8).
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Mapa: Delimitacion del ambito de actuacion en relacion con los problemas del OT 6
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Problemas relacionados con el OT9

Tal y como se ha comentado anteriormente, el tejido de Calp ha sufrido una importante
pérdida de competitividad en los Ultimos afios y presenta una excesiva dependencia del
turismo litoral y la construccion por lo que es necesario actuar sobre todo el municipio, si
bien, merece la pena concentrar los esfuerzos en algunas zonas especialmente castigadas,
como es el caso del centro histérico, que ha visto como ha perdido atractivo progresivo,
con una piramide de poblacion regresiva.

En el siguiente mapa se detalla la zona en la que se va actuar en las acciones relativas al
OoTo.

Mapa: Delimitacion del &mbito de actuacion en relacion con los problemas del OT 9

Area de actuacién seleccionada total

P5. Pérdida competitividad del tejido empresarial

Tal y como se ha comentado anteriormente, la actividad econdmica de Calpe se ha
reducido en los uUltimos afios como consecuencia de la crisis, muy dependientes del sector
turistico y la construccion.

El sector turistico es muy estacional que influye en la estabilidad del mercado laboral y el
sector de la construccién llega a su punto mas alto de madurez como consecuencia por la
escasez de suelo en el municipio.

En lo referente al comercio, de caracter minorista, esta envejecido y no hace uso de las
TICs (especialmente en el centro histdrico), el sector agricola estd practicamente
desmantelado, el pesquero ha perdido mucho peso y el sector industrial es casi inexistente.

Por ello, se hace necesario realizar iniciativas que permitan a través del emprendimiento
diversificar los sectores de actividad de la ciudad, con especial atenciéon a aquellos a
aquellos que tienen mas posibilidades de impulsar el crecimiento econdémico local
(empresas de base tecnoldgica, las industrias verdes, entre otras).

149



=5
AJUNTAMENT
i

DE cnl-p UNION EUROPEA

Las actuaciones propuestas afectan de forma transversal a todo el municipio, si bien, se
tendra en consideracion aquellos proyectos empresariales que tengan un mayor impacto
sobre el casco histérico.

P6. Pérdida de valor de algunas zonas de la ciudad

El centro histdrico se caracteriza por que no existen comercios significativos ni
apenas alojamientos hoteleros, lo que limita la visita finalista de los turistas. Los Unicos
negocios del sector servicios que destacan son los de bares y restaurantes, cuyo mayor
rendimiento se realiza por la noche, dado el calor que durante el dia y en verano hace en
la zona.

Los pocos comercios existentes se ubican en la C/ Llibertat, C/ del Mar y Plaga del Mosquit,
desluciendo la mayoria en cuanto a estética o calidad en sus fachadas. En la Plaza de
Espanfia, las sillas y mesas se ocupan por los bares, lo que no facilita el recorrido peatonal.

En el siguiente mapa se observa que en el centro predominan los negocios de hosteleria
y existen numerosos locales vacios.

Map: Caracterizacion de los negocios del centro de Calp

comercio actual

/ \.~ g . d BERRE R Leyenda
! “ vy \ 2 | R 2t >d : Csipe/Calp (Adcante Nacant)
“ ” ¢ \) o N ¢ . . qv . Casco Urbano
- ‘ ‘ \ L2 : 48 ‘ > N ) %  \e) i o>
/7 P

Ademas se caracteriza por la venta y vaciado de inmuebles, en la imagen se observa la
existencia de numerosos bajos comerciales vacios en el centro.
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Imagen: Locales vacios en el centro histoérico de Calp

El comercio en el centro histérico esta envejecido y es poco competitivo. Hoy en dia, sélo
existen algunos restaurantes en la calle del Mar y Plaza dels Mariners, en la Plaza de la
Villa, encontrando muchas tiendas cerradas, en venta o traspaso. Es destacable también
la total ausencia de polos de atraccién econdmica, servicios o banca en el centro. La
poblacidn (turistas y residentes), transitan de las playas al eje comercial, sin llegar a
acceder al casco antiguo produciendo su aislamiento.

Como consecuencia de la caida de la actividad econdmica, sumado a otros
problemas del centro historico, como es la carencia de zonas verdes o los
problemas de accesibilidad, se detecta en esta zona un notable envejecimiento de
la poblacion y existencia de poblacion marginal, con poca capacidad para acometer
rehabilitaciones integrales y/o de afrontar econdmicamente ordenes de ejecucion
municipal, lo que indudablemente complica la creacién de un Casco Historico que recupere
la identidad que por dignidad le corresponde.

A pesar de ser el centro un punto atractivo de la ciudad desde un punto de vista turistico
por tener diferentes elementos de atraccién turistica no consiguen motivar el cambio y
vuelta de la poblacion hacia el centro histérico.

En el caso de la Zona 2. Ensanche residencial ésta funciona de forma autéonoma, y es
la parte de la ciudad que nota en menor media la estacionalidad turistica. No obstante, en
su disefio se obvid la generacion de atractivos, mas alla de albergar las nuevas
zonas residenciales, comerciales o de hosteleria, por lo que aunque es necesario
también revitalizar econémicamente dicha zona, merece la pena concentrar la
mayor parte de los esfuerzos en la Zona 1. Centro histérico.

P7. Dificultad integracion laboral de algunos colectivos

Tal y como se ha comentado anteriormente, el mercado laboral de Calpe se caracteriza
por ser poco cualificado, estacional y con escasa estabilidad y estd concentrado
fundamentalmente en obreros de la construccién, empresas auxiliares, camareros vy
servicios de mantenimiento.

La inclusion activa como pilar estructural responde a un riesgo de exclusién social en la
ciudad sino se toman las medidas oportunas que afectan a todo el municipio, dado el
caracter transversal de las medidas a llevar a cabo.

151



Gy
AJUNTAMENT - -
oe CALP =% *

UNION EUROPEA

6.4 Otras consideraciones para seleccionar el area de
intervencion

La justificacion del area de intervencion EDUSI se fundamenta, ademas del analisis del
peso de los problemas de la ciudad en la misma realizado, del andlisis de algunos
indicadores que ponen de manifiesto las caracteristicas de las 3 zonas que conforman el
area de intervencion.

Indicadores sociales de la zona de actuacion % sobre el total de poblacion de
Calp

Personas
Poblacion con mas

Personas de Personas
nacionalida sin
d extranjera estudios

Total Viviendas Viviendas
total de 64 Viviendas Secundarias vacias

anos

Zona 1:
Centro
Historico 9% 4% 6% 5% 5% 1% 14%
Secc. 1. Dist
1
Zona 2:
Ensanche
Residencial | 41% 21% 41% 42% 28% 21% 31%
Secc. 2,34y
5. Dist 1
Zona 3:
Ensanche
Turistico 34% 52% 40% 36% 53% 69% 36%
Secc. 2 Dist.
2

Total Calp 23180 5230 12105 1035 24960 11815

En la tabla anterior se analizan diversos indicadores de la zona seleccionada desglosandola
en las tres zonas que la componen la misma, e indicando el porcentaje que representan
respecto al total del municipio. Se ha marcado en naranja en la tabla aquellas zonas en
las que el indicador analizado presenta un dato sensible como consecuencia de realizar un
analisis comparativo entre zonas.

Las conclusiones mas relevantes del andlisis realizado son las siguientes:

e De acuerdo con este tabla se observa que el centro histérico es la zona que
menor porcentaje de poblacion tiene (9%) ya que como se ha comentado antes
la poblacién se ha movido hacia la zona del ensanche residencial que es la que un
mayor porcentaje de poblacidén tiene (41%). Por ello es importante actuar en el
centro histérico para revitalizarlo ya que actualmente esta en declive.

e La mayoria de la poblacién sin estudios y extranjera se concentra en el
ensanche residencial. Por ello es importante actuar en el ensanche residencial ya
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gue es un colectivo que podria estar en riesgo de exclusién social y es necesario
garantizar la cohesién social y mejorar su insercion laboral.

o El mayor porcentaje de viviendas totales y secundarias se encuentra en el
Ensanche Turistico. Por ello es importante actuar en el ensanche turistico con el
objetivo de impulsar la diversificacion de la actividad econémica y mejorar la
calidad de vida de la ciudadania.

A continuacidn, se presenta el analisis realizado en base a informacion disponible en el
Atlas de Vulnerabilidad Urbana.

Poblacion en paro y poblaciéon ocupada

El desarrollo urbano de la Zona 2. Ensanche residencial de los afios sesenta y setenta
buscando las playas, no so6lo desplazo a la poblacion del centro historico, sino también
las actividades econ6micas fundamentalmente el pequefio comercio.

Desde un punto de vista econémico, también encontramos indicadores que justifican
diferencias entre la Zona 1. Centro histérico y el resto de la ciudad. El siguiente mapa
indica como se ha disparado los porcentajes de poblacion en paro, si comparamos los
datos del 2001 con el 2011.

Vish 2/ T Secciones 2011 v in Vish 1/ Z Secclones 2001 v
BT 2% 00 paRtac £0 an paed (VU ) (D0 A spontie pas 2001y 2011) ) x 7 - 00 pABAACE0 an paeD (VU )(OM0 dapontie pas 2001y 2011) ) x

e Dwcor  Irgcis =7 Agregar un. : 4 T ™

Otro dato relevante es el porcentaje de poblacion parada (mayor de 16 afos) entre
la Zona 1. Centro historico y resto de secciones. Se puede apreciar cdmo se produce un
aumento muy significativo en el centro histdrico, entre los periodos intercensales de 2001
y 2011.
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En sentido inverso, podemos comprobar los datos de poblacién ocupada y su notable

descenso en la Zona 1. Centro histérico, coincidiendo el ano 2011 con la plena época
de crisis. Recordemos que ademas, este espacio esta recibiendo contingentes de poblacidn

UNION EUROPEA

inmigrante.
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6.5 Conclusiones

*El drea de intervencion para actuar en la Estrategia Dusi que estd conformada por 3 areas, ha sido seleccionada para
actuar con la Estrategia DUSI, al ser donde los problemas identificados para la ciudad, se manifiestan con mayor
intensidad. Las 3 zonas mencionadas son las siguientes (Zona 1. Centro histérico, Zona 2. Ensanche residencial, Zona 3.
Ensanche turistico)

+ Para cada OT se ha indicado en que parte especifica del area de intervencion es necesario actuar, si bien, el algunos casos
se amplia el @mbito de actuacién a toda la ciudad, dado el caracter transversal de los problemas y las medidas propuestas para
dar respuesta a los mismos:

« OT2: Los problemas relacionados con el OT 2 atienden a la capacitacion en el uso de las TICs para mejorar los servicios de
administracion local del Ayuntamiento. La virtualidad de este servicio hace que la delimitacion sea general y que afecte al
conjunto del municipio. Por otro lado, el proceso de conversion de la ciudad en una Smart City es un tema transversal para
todos los ambitos de la ciudad y por tanto la falta de desarrollo smart de la ciudad afecta también a toda ella. Mas incluso
cuando la brecha digital de la poblacidn calpina es transversal a todo el municipio.

Resumen Seleccion

zona actuacién « OT4: Calp tiene un problema de movilidad y accesibilidad urbano debido a la orografia de la ciudad que presenta una
elevada pendiente en algunas zonas, la falta de aparcamientos y el uso intensivo del vehiculo privado. Por ello, se propone
actuar sobe la zona Centro histérico y la zona Ensanche residencial .

- OT6: Existen algunas zonas degradadas en la ciudad debido al crecimiento urbanistico y al hecho de que la poblacién se
multiplique por seis en época estival lo que hace necesaria la realizacién de campafias de concienciacion de la ciudadania
para conservar el patrimonio de la ciudad e incrementar las zonas verdes de la ciudad, por ello se actuara en el centro
histérico y el ensanche residencial

+ OT9: el tejido de Calpe ha sufrido una importante pérdida de competitividad en los Ultimos afios y presenta una
excesiva dependencia del turismo litoral y la construccion por lo que es necesario actuar sobre todo el municipio,
si bien, merece la pena concentrar los esfuerzos en algunas zonas especialmente castigadas, como es el caso del
centro histdrico, que ha visto como ha perdido atractivo progresivo, con una pirdmide de poblacién regresiva.

154



) S
] AJUNTAMENT L

DE chp UNIOUOPEA
7. Estrategia del area

En el afio 2015, Calp elaboro el Plan de Accion local que tenia como objeto planificar su crecimiento territorial y definir su modelo de desarrollo
socioeconomico.

El objetivo del Plan era ordenar y disefiar un marco de trabajo que incluyera determinadas necesidades y proyectos para conseguir un modelo
mas equilibrado y justo de desarrollo. Dichas necesidades se identificaron en base a un diagnostico municipal (L Observatori), el cual fue
validado con distintos miembros de asociaciones y ciudadanos y ciudadanas.

Mediante dicho sistema de trabajo se formalizé un modelo estratégico para la ciudad de Calp, cristalizado en un ambicioso documento, que
incluia un Plan de Accidon, que se marcd como horizonte temporal fijar sus objetivos en el afio 2020.

Este Plan de Accidén, como se ha comentado a lo largo del documento, ha servido de inspiracién para la elaboracién de la presente Estrategia
DUSI, la cual se focaliza en un area urbana determinada (centro historico, ensanche residencial y ensanche turistico) al entender que los
problemas identificados para la ciudad se manifiestan en la misma con mayor intensidad, por lo que actuar en la misma, reportara mayores
beneficios a la ciudad.

La Estrategia DUSI se basa en la adopcion de la proteccién del medioambiente, la mejora de la eficiencia energética y el uso de energia
renovable, la integracién social, el desarrollo econémico, la movilidad sostenible y el desarrollo de Calp como Smart City. Todo ello desde un
enfoque integrado que impulse el desarrollo sostenible urbano desde todos los ambitos y retos que establece el Art 7 del Reglamento (social,
economico, ambiental, climatico y demografico) y sirva de eje para desarrollar las actuaciones disefiadas por el Ayuntamiento de Calp.

7.1 Ejes estratégicos de la estrategia DUSI

Dicha EDUSI se materializa a través de unos ejes estratégicos y unos objetivos operativos, que dan respuesta a los retos definidos para la
ciudad.
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o Eje 1. Crear un tejido econdmico moderno,

innovador que otorgue facilidades a los
O 1 : jovenes para la creacion de empleo, la
4 innovacion en el tejido empresarial y el
emprendimiento
Eje 4. Mejorar el uso y la calidad de las TICs y
el acceso a las mismas

' Eje 2. Paliar los efectos del cambio dimatico
apostando por una economia baja en carbono
O 2 a través de servicios pablicos mas inteligentes

y sostenibles, que apuesten por la movilidad
urbana sostenible, las energias renovables y la
eficiencia energética Eje 5. Hacer de Calpe una ciudad, territorial y

socialmente, altamente cohesionada

O : Eje 3. Regenerar, proteger, conservar y
promocionar el medio ambiente

A continuacidn, se explica cada uno de los ejes estratégicos.

Eje 1. Crear un tejido econémico moderno, innovador que otorgue facilidades a los jévenes para la creacion de empleo, la
innovacion en el tejido empresarial y el emprendimiento

El proceso de globalizacién econédmica requiere que las empresas calpinas revisen su estrategia para aumentar sus capacidades y convertirlas
en el motor de la actividad y empleo de la ciudad.

Por un lado, se hace necesario impulsar actividades econdmicas tradicionales como el comercio y el turismo a través de la innovacion y
soluciones Smart que permitan incrementar la competitividad de dichos sectores y competir en los mercados con mayor facilidad, sirviendo
de eje principal para la transformacién econdémica de Calp.

Ademas, estas medidas deben servir para recuperar algunas zonas de la ciudad, como el casco antiguo, que han ido perdiendo valor y
resultan poco atractiva para jovenes, con una piramide de poblacidén regresiva.

Por otro lado, es necesario generar un ecosistema adecuado para los emprendedores que promuevan el espiritu empresarial y la proactividad,
facilitdndoles las herramientas necesarias para desarrollar sus ideas de negocio y poner en marcha sus proyectos empresariales.

El emprendimiento permitird a Calp diversificar los sectores econdmicos de la ciudad (muy dependiente actualmente de sectores como el
turismo y la construccién) con especial atencion a aquellos con mas posibilidades de impulsar el crecimiento econémico local (las empresas
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Eje 2. Paliar los efectos del cambio climatico apostando por una economia baja en carbono a través de servicios publicos mas
inteligentes y sostenibles, que apuesten por la movilidad urbana sostenible, las energias renovables y la eficiencia energética

La estrategia de Calp facilitara la implantaciéon de una movilidad sostenible que pasa por concienciar a la ciudadania sobre los efectos
negativos que tienen el uso del vehiculo privado y llevar a cabo acciones para la mejora de la movilidad y accesibilidad urbana, especialmente
en el casco histérico, que fomente el uso de modos de transporte menos contaminantes (transporte publico), asi como movilidad peatonal y
en bicicleta.

El nuevo modelo de movilidad debe tender a corregir las discontinuidades que caracterizan el tejido urbano como también su estética
empobrecida y su escasa legibilidad. Por lo tanto hay una apuesta clara por la densidad y la optimizacién y racionalizacion de la estructura
urbana existente que se contradice con la expansion fuera de los perimetros consolidados.

De la misma forma, la estrategia pretende la concienciacién de la ciudadania sobre las ventajas del uso de energias renovables y la
implantaciéon de medidas para la mejora de la eficiencia energética y el uso de energia renovable a partir del Plan de Energia Sostenible
(Pacto de los Alcaldes PAES) elaborado por el Ayuntamiento, que permita aliviar la presidn que el crecimiento urbanistico sobredimensionado
ejerce sobre los recursos de la ciudad.

La estrategia mejorara la accesibilidad de la ciudad con la instalacion de escaleras mecanicas que conectaran el centro histérico con las
playas de manera que contribuira a revitalizar el centro histdrico y ensanche, ya que actualmente la orografia existente con mucha pendiente
dificultaba el acceso.

Eje 3. Regenerar, proteger, conservar y promocionar el medio ambiente

Calp quiere ser reconocida como una ciudad verde que apuesta claramente por el cuidado del medio ambiente, el respeto y puesta en valor
de los recursos naturales, el patrimonio paisajistico y cultural, la lucha contra el cambio climatico y otros desafios ecoldgicos.

Una estrategia que constituye un recurso favorable para la actividad econémica y que su proteccién y adecuada gestion, puede contribuir a
consolidar la imagen de una ciudad sostenible de excelencia turistica, ya que mejorando su estructura urbana y cuidando el medio ambiente,
la ciudad incrementa su capacidad de generar riqueza y empleo desde la consolidacion de su modelo turistico y la diversificacion de su
modelo productivo.

Por otro lado, el respeto por la biodiversidad y el medioambiente eleva la calidad de vida de los habitantes mejorando su calidad de vida y
haciendo de Calp una ciudad mas atractiva, lo que permite atraer y retener a la poblacidén mas activa, la cual contribuye a una economia
residencial viable.
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En este sentido, el anillo verde del casco histérico y el nuevo corredor verde entre el Casco Historico y las Salinas servira, no solo como pilar
clave para dar respuesta a los retos medioambientales de la ciudad, sino como eje vertebrador de toda la estrategia DUSI, recuperacion del
centro histérico, nuevo reclamo turistico, espacio de integracion social, sirviendo de punto de encuentro entre personas, con independencia
de la edad, sexo, clase o grupo social, etc extendiendo el desarrollo econdmico en toda la ciudad.

A esto hay que afadir la mejora del paisaje urbano basandose en las medidas inspiradas en el Plan de Accién Comercial que permitiran
mejorar la calidad de vida de los calpinos. Se realizaran acciones que mejoraran la calidad urbana, funcional y ambiental del Centro Histérico
mejorando sustancialmente la calidad urbanistica de sus calles, ademas se mejoraran el principal eje comercial de la ciudad propiciando el
acceso a la zona central de la misma.

Eje 4. Mejorar el uso y la calidad de las TICs y el acceso a las mismas
La estrategia de convertir a Calp en una ciudad inteligente es imprescindible si se quiere pertenecer al grupo de ciudades que progresan.

Ser una Smart City o Ciudad Inteligente permitira al Ayuntamiento actuar hacia la eficiencia y calidad de los servicios municipales aumentando
la coordinacion entre los mismos, y mejorar la calidad de vida y la accesibilidad de sus habitantes y turistas, asegurando un sostenible
desarrollo econdémico, social y ambiental en mejora permanente, dando respuesta a la falta de orden y sistematizacion que actualmente es
percibido por parte de la ciudadania.

A través de un Sistema Central de Gestidn y Analisis de Datos ciudad sobre el que se integraran un conjunto de soluciones verticales (Smart
turismo, Smart mobility, Smart People, Smart Economy) permitirdn a Calp dar respuesta a los retos planteados, avanzando hacia una ciudad
inteligente con nuevas herramientas ciudad interconectadas. Incluyendo ademas, los principios y planteamiento de lo que debe ser un Destino
Turistico Inteligente.

Por otro lado, la estrategia pretender reducir la brecha digital en la ciudadania y empresas que permitan el maximo aprovechamiento de los
servicios publicos ofrecidos por el Ayuntamiento.

Eje 5. Hacer de Calp una ciudad, territorial y socialmente, altamente cohesionada

La estrategia de Calp incluye la inclusién activa defendida por la Comision Europea, especialmente oportuna en estos momentos de grave
crisis econdmica que hemos vivido.

La inclusidn activa como pilar estructural responde a un riesgo de exclusion social en la ciudad. Ssi no se toman las medidas oportunas
(proceso de pérdida de integracion o participacion de la personas en la sociedad y en los ambitos econémico y social de algunos colectivos
en riesgo de exclusién social, como son los inmigrantes de renta baja como consecuencia de pérdida de actividad econdmica del sector de la
construccién y empresas afines, agravada por la cada vez mas escasez de suelo.
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Para dar respuesta a este problema de exclusién social en la ciudad, la estrategia particular de inclusién social de Calp pasa por apoyar la
reinsercion laboral de dichos colectivos de poblacidon, asi como reforzar y mejorar los programas de ayuda a la inclusiéon que mejoren la
empleabilidad a través de la mejora de sus capacidades para para la busqueda activa de empleo/autoempleo, su desarrollo personal y de
autoestima y su integracion en su entorno urbano mas préximo.

Para cada uno de los ejes estratégicos definidos, se definen en los apartados posteriores:
e Objetivos operativos (vision estratégica)
e Lineas de actuacién (visiéon operativa).

7.2 Arbol de objetivos operativos

Una vez definidos los 5 principales ejes estratégicos en los que se basara la estrategia del area de implementacion a llevar a cabo, a
continuacion se elabora un arbol de objetivos con los ejes estratégicos, los objetivos operativos de la estrategia y la relacién entre ellos y los
Objetivos Tematicos y Especificos del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible para asegurar una coherencia externa de la estrategia.

Se analizan también en esta tabla las lineas de actuacidon que contribuyen prioritariamente a cada objetivo especifico.

Posteriormente, en el apartado “Plan de Implementacion”, se describen en detalle estas lineas de actuacidon y se analiza la contribucidén de
las lineas a otros objetivos especificos del area de implementacion.

La Estrategia DUSI de Calp esta alineada con el Programa Operativo de Crecimiento Sostenible FEDER (POCS FEDER) 2014-2020 y esta
asegurada la coordinacion vertical.

En la medida que el POCS es coherente con el Acuerdo de Asociacion de Espafia y éste con los Reglamentos de Disposiciones Comunes y el
Position Paper de la Comisidon Europea, cabe afirmar que la Estrategia DUSI de Calp es coherente con las Estrategias de la UE.
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OBJETIVOS LINEAS DE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
. L Redgc!r = LA1. Programas
A1l. Servicio de brecha digital en los 00 4.1. Fomentar el ara la capacitacién
acceso electrénico a | ciudadanos y aprendizaje Se ciudadgnos el
disposicion del empresas calpinas electronico por parte asesoramientog
ciudadano, en que les permita de los ciudadanos y .
empresas en materia
contra de lo que aprovechar todos los las empresas tecnoldaica. asi
sucede en la servicios que el calpinas para un uso como Iag rc;mocién
mayoria de las Ayuntamiento pone eficiente de los fomento F:iel uso dey
ciudades espafiolas |a su disposicion a servicios municipales las TIC
P1. Brecha digital en la traves de las TIC
ciudadania y empresas Eje 4.
que reducen el Mejorar el
aprovechamiento de los usoy la
oT 2 OE 2.3.3 servicios publicos calidad de
ofrecidos por el las TICs y
Ayuntamiento a través el acceso
de las TIC y reduce la a las
competitividad de las mismas

empresas calpinas.

Potl. Convertirse
en una ciudad
inteligente y
aprovechar las
ventajas que
ofrecen las TIC
tomando como base
el Plan Estrategico
de Modernizacién
elaborado por el
Ayuntamiento

R2. Convertir a
Calpe en una ciudad
inteligente

00 4.2.
Incrementar la
eficiencia y calidad
de los servicos
publicos a través de
soluciones
inteligentes
integradas

LA 2. Desarrollo y
despliegue de
nuevas soluciones
smart city e
integracién de éstas
y las ya existentes
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OBJETIVOS LINEAS DE
oT OE PROBLEMAS ACTIVOS RETOS EJES OPERATIVOS ACTUACION
R1. Reducir la LAT. Proaramas
A1, Servicio de brecha digital en los 00 4.1. Fomentar el ara. i cag acitacisn
acceso electrénico a | ciudadanos y aprendizaje 3e ciudad:nos 4
disposicion del empresas calpinas electrénico por parte e entog
ciudadano, en que les permita de los ciudadanos y empresas en materia
contra de lo que aprovechar todos los las empresas tecnolégica, asi
sucede en la servicios que el calpinas para un uso e prc;mocién y
mayoria de las Ayuntamiento pone eficiente de los e
ciudades espafiolas |a su disposicién a servicios municipales las TIC
P1. Brecha digital en la través de las TIC
ciudadania y empresas Eje 4.
que reducen el Mejorar el
aprovechamiento de los usoy la
oT 2 OE 2.3.3 servici_os publicos calidad de
ofrecidos por el las TICs y
Ayuntamiento a través el acceso
de las TIC y reduce la a las
competitividad de las mismas

empresas calpinas.

Potl. Convertirse
en una ciudad
inteligente y
aprovechar las
ventajas que
ofrecen las TIC
tomando como base
el Plan Estrategico
de Modernizacioén
elaborado por el
Ayuntamiento

R2. Convertir a
Calpe en una ciudad
inteligente

00 4.2.
Incrementar la
eficiencia y calidad
de los servicos
publicos a través de
soluciones
inteligentes
integradas

LA 2. Desarrollo y
despliegue de
nuevas soluciones
smart city e
integracion de éstas
y las ya existentes

161



AJUNTAMENT

oe CALP

UNION EUROPEA

OBJETIVOS
OE PROBLEMAS ACTIVOS OPERATIVOS LINEAS DE ACTUACION
Pot2. Plan de Accién
Comercial que ha
sentado las bases
para mejorar la
movilidad peatonal
de la ciudad. Existe
un entorno urbano
ya rehabilitado, muy
atractivo para la
movilidad peatonal y
en bicicleta

A2. Clima que f
favorece la movilidad |
peatonal y en
bicicleta.

Pot3. Situacién
privilegiada del
municipio para el
fomento de energias
renovables
(biomasa, solar...)
utilizando como base
el Plan de Accién de
Energia (Pacto de los
Alcaldes-PAES).
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oT

oT 6

OE

OE
6.5.2

PROBLEMAS

P4. Zonas urbanas
degradadas, en fase
de declive o con
necesidad de
NUevos usos y
funcionalidades, con
escasas zonas
verdes, de tamafo
reducido y
dispersas tales
como el casco
histérico y

ensanche

ACTIVOS

A3. Recursos
naturales
como la
Sierra de
Olta, Pefidn
de Ifach y
Salinas,
pulmones de
la ciudad

RETOS

R5. Regenerar los espacios
urbanos de Calpe para
convertir a Calpe en un espacio
de calidad de vida, verde y
sostenible

EJES

Eje 3.
Regenerar,
proteger,
conservar y
promocionar el
medio ambiente

OBIJETIVOS
OPERATIVOS

00 3.1. Mejora del
entorno urbano
mediante la
recuperacion de
espacios verdes y
promocién del medio
ambiente en zonas
degradadas que
permita hacer de
Calpe una lugar mas
agradable para vivir

LINEAS DE
ACTUACION

LA 7. Programa de
concienciacién
ciudadana para la
proteccion del
patrimonio cultural y
natural de Calpe

LA 8. Recuperaciéon
de espacios verdes
(anillo verde del
casco historico y
corredor verde entre
el casco histérico y
las Salinas)

LA 9. Mejora del
paisaje urbano
basandose en las
medidas recogidas en
el Plan de Accion
Comercial
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oT

oT9

OE

OE
9.8.2

PROBLEMAS

P6. Pérdida de valor de
algunas zonas de la ciudad
como el casco antiguo que
resulta poco atractiva para
jévenes, con una piramide

de poblacién regresiva. Cada
vez es menor la actividad
econdmica, centrada
exclusivamente en el sector
de la restauracion

ACTIVOS

A4. Patrimonio
natural: playas,
parajes naturales
para realizar rutas
de senderismo,
puerto deportivo que
permite realizar
actividades
deportivas y nauticas
vinculadas al mar y
otras asociadas al
patrimonio cultural e
histérico. Se puede
explotar para crear
una oferta turistica
completa y
diversificada, que
permita atraer mas
turismo y servir de
palanca para el
desarrollo de otras
actividades
econdémicas.

RETOS

R6. Impulsar la
innovacién en los
negocios ya
existentes y
recuperar los
sectores
tradicionales como
por ejemplo la
hosteleria y el
comercio gracias al
uso de las nuevas
tecnologias y la
innovacion

P5. Pérdida de
competitividad del tejido
empresarial, excesiva
dependencia del turismo,
reflejado en zonas urbanas
como el casco antiguo
(tendencia a la baja).
Migracién del talento a otras
ciudades en busca de
oportunidades

Pot4. Centro
histérico con
potencial para recibir
actividades o
eventos, y
convertirse en una
espacio
complementario a la
oferta turistica del
sol y playa

R7. Recuperar el
casco histérico
como recurso de
alto valor para la
ciudad y
conventirlo en una
zona atractiva para
vivir

EJES

Eje 1. Crear un
tejido economico
moderno, innovador
que otorgue
facilidades a los
jovenes para la
creacién de empleo,
la innovacién en el
tejido empresarial y
el emprendimiento

OBIJETIVOS
OPERATIVOS

00 1.1.
Regeneracién
econdémica de

Calpe con especial
atencién a las
zonas mas
desfavorecidas

LINEAS DE
ACTUACION

LA 10: Plan de
activacion del
centro histérico
de Calpe a través
de la
revitalizacion del
comercio
minorista

LA 11. Calpe
emprende
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: EJES

| OE

| PROBLEMAS | ACTIVOS | RETOS
P7. Incremento progresivo
de la dificultad de integrar
laboralmente a algunos :
colectivos de riesgo de Ashc""l‘:ad | :
exclusién social, como los Moottt T : R8. Integracion de
inmigrantes de renta baja acostumbrada a  los colectivos mas
como consecuencia de ol Tle : desfavorecidos en
pérdida de actividad inmigrantes de : el mercado laboral
econdmica del sector de la dife_rmtr_csj 4 :
construccién y empresas T L
afines, agravada por la cada
vez mas escasez de suelo

Eje 5. Hacer de
Calpe una ciudad,
territorial y
socialmente,
altamente
cohesionada

: OPERATIVOS

00 5.1.
Regeneracion
social del centro
historico de Calpe

 OBJETIVOS (LINEASDE ;
: ACTUACION '

00 5.2. Promover
la inclusion laboral
de los colectivos
en riesgo de
exclusion|

LA12. Programa
para capacitar a
trabajadores en
riesgo de
exclusidén con
particular
atencion a
aquellos que
provienen de
sectores de
actividad con
menor
proyeccion tales
como la
construccion
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7.3 Indicadores de resultado
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Indicador

Valor

Unidad de Valor de .
previsto

medida referencia

% 90 1100

- experiencia de 4 afos en administracion

Porcentaje del nimero de tramites y gestiones a través
de Internet para empresas y ciudadanos sobre el total

El ayuntamiento de Calpe tiene una

electrénica. Los tramites que todavia no
se ofertan de forma telematica es debido

» 'RO23N  de tramites y gestiones en ciudades que cuentan con 5 que no eran tramites frecuentes o no
seleccionadas definida. Se pretende mejorar el acceso
~de la ciudadania al registro electrénico
ya que actualmente es del 1% y se
espera llegar a cuotas cercanas al 30%

Numero de Ciudades de mas de 20.000 habitantes .

RO258 transformadas en Smart Cities | Pkneso 0 b
Numero de

OE 4.5.1 R045C

oT4

OE 4.5.3 R045D

-integrado seleccionada

Numero de viajes en transporte publico urbano en
ciudades que cuentan con estrategias de desarrollo
urbano integrado seleccionadas

Consumo de energia final en el sector de la edificacion y |
en las infraestructuras y servicios publicos en ciudades
que cuentan con estrategias de desarrollo urbano

'NO° de billetes expedidos en Calpe en el

‘térmicas como para generacion de

viajes / afio ;295.701 1 350.000

afio 2015 por transporte publico.

Ktep/ afio | 23564 . 22808
Reduccién prevista tras la implantacién
las soluciones propuestas, tanto

electricidad

OT 6 OE 6.5.4 RO65N

aprobadas

Numero de dias al afio en que se superan los limites
admisibles de calidad del aire, en las ciudades que
cuentan con estrategias de desarrollo urbano integrado

‘indicador. Las estaciones cercanas

Numero de |
dias/af0 ° 0
Se carece de estaciones de calidad de
aire para tener datos acerca de este
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RO65P

aprobadas

‘indican que la calidad del aire de la
~zona es muy buena. - )

'Ha. 12,29 13,97

'Las 2.29 Ha corresponden a las calles

' Superficie de suelo urbano rehabilitado en ciudades que . P
‘de Acciéon Comercial de Calp. En la

'Estrategia EDUSI estd prevista la

cuentan con estrategias de desarrollo urbano integrado

rehabilitadas en el proyecto FEDER Plan

-rehabilitacion de 1.68 Ha adicionales, lo
‘que suma el indicador final expresado
' para 2020.

'OE 6.3.4 RO63L

Numero de visitantes atraidos por las ciudades que

'Numero
/visitantes | 36.000 72.000

afno

cuentan con estrategias de desarrollo urbano integrado

' Se estima aprox. el 40% de la poblacién

flotante de Calpe que asciende a

. 180.000 personas

- Porcentaje de personas con acceso a los servicios

OT9 OE9.8.2 RO98A

% 9% 18%
'En la actualidad se estima que el 9% de

sociales de ambito local o en ciudades que cuentan con
estrategias de desarrollo urbano sostenible
seleccionado.

la poblacion estd cubierta, pero se

pretende profundizar en prestaciones y
‘nimero de beneficiarios. Para este
‘cdlculo se han considerado las
‘intervenciones realizadas por los
‘servicios sociales y el numero de

personas en riesgos de exclusion social
‘como parados menores de 25 afios,
 parados mayores de 45 afos o personas
“mayores de 65 anos
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8. Plan de

estrategia

8.1 Presentacion de las actuaciones

Listado de actuaciones

implementacion de Ia

Tal y como se ha comentado, la estrategia DUSI se enmarca en una estrategia global
mucho mas amplia que incluye otras lineas de actuacion financiadas con otros fondos que
contribuyen a la misma estrategia de ciudad. Esta estrategia global incluye las siguientes
actuaciones que estan enmarcadas en 3 Objetivos Tematicos diferentes a los 4 que se
enmarcan en la presente convocatoria:

Objeti
vo
temati

co

oT2

LA1

Linea de actuacion

ciudadanos y el asesoramiento a empresas
en materia tecnolégica, asi como la
promocion y fomento de las TIC.

Fuente de
financiacion

LA 1: Programas para la capacitacion de

50% DUSI

Importe

322.893,12 €

LA 2: Desarrollo y despliegue de nuevas
soluciones smart city e integracion de éstas y
las ya existentes

50% DUSI

516.629,00 €

OoT4

LA 3: Programa de concienciacién del
ciudadano sobre las ventajas del uso y
transporte poco contaminante

50% DUSI

25.000,00 €

LA 4: Desarrollo de acciones para la mejora
de la movilidad y accesibilidad urbana en el
casco histérico

50% DUSI

1.000.000,00 €

LA 5: Programa de concienciacién del
ciudadano sobre las ventajas del uso de
energias renovables.

50% DUSI

25.000,00 €

LA 6: Estudio e implantacion de medidas
para la mejora de la eficiencia energética vy el
uso de energia renovable

50% DUSI

600.000,00 €

Realizar un Plan de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS) que contribuye a la
mitigacién del cambio climatico

Ayuntamiento
de Calp

40.000

Fomento de las energias limpias en el
casco antiguo: realizacién de acciones
utilizando energias renovables en el casco
antiguo.

Ayuntamiento
de Calp

100.000

oT5

Realizar un Estudio de Riesgos Naturales
aplicado a la ordenacion del territorio
con el objetivo de mitigar los efectos de los
riesgos naturales y asumirlos social y
econémicamente.

Ayuntamiento
de Calp

30.000 €

oT6

LA 7

LA 7: Programa de concienciacidn ciudadana
para la proteccidn del patrimonio cultural y
natural de Calpe

50% DUSI

28.000,00 €

LA 8

LA 8: Recuperacion de espacios verdes (anillo
verde del casco histdrico y corredor verde
entre el Casco Histoérico y las Salinas)

50% DUSI

107.000,00 €

LAS

LA 9: Mejora de la movilidad peatonal
ambiental y de paisaje urbano

50% DUSI

1.750.000,00 €
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Plan Especial para la sierra de Olta: Ayuntamiento
medidas para la proteccion del espacio. de Calp
Vivero de Empresas en el poligono
industrial: para impulsar el futuro poligono
oT 8 industrial se ofreceran servicios de
asesoramiento y acompafiamiento
empresarial

LA 10: Plan de activacion del centro histérico
de Calpe a través de la revitalizacion del 600.000,00 €
comercio minorista

LA 11. Calpe emprende 600.000,00 €

LA12. Programa para capacitar a
trabajadores en riesgo de exclusion con
oT9 particular atencion a aquellos que provienen 560.000,00 €
de sectores de actividad con menor
proyeccion

Plan agricola para recuperar la
agricultura tradicional: desarrollar un plan
para poner en marcha parcelas abandonadas
Campaias para el Fomento de la Compra | Ayuntamiento
local de Calp
Creacion de un Centro de Formacion e
Insercion para el empleo: este centro

OoT 10 tendria capacidad de realizar programas o de
reciclaje o formacion continua para el acceso
al mercado laboral.

TOTAL 6.445.522 €

30.000 €

Ayuntamiento

de Calp 50.000 €

Ayuntamiento

de Calp 8.000 €

3.000 €

Ayuntamiento

de Calp 50.000 €

Presentacion de las lineas de actuacion DUSI

En este apartado se presentan las lineas de actuacidon que se llevaran a cabo en esta
estrategia. Se dividen por objetivo tematico del Programa Operativo de Crecimiento
Sostenible.

Respecto a los criterios de seleccion que se aplicaran a todas las operaciones al interior de
las diferentes lineas de actuacion, éstas respetaran los principios generales definidos en
los articulos 7 y 8 del Reglamento (UE) de no discriminacién, igualdad de género y
desarrollo sostenible, y cumplir con la legislacién de la Unidn y nacional. Estos criterios se
explicaran mas en detalle en el apartado 10.

También, las operaciones estaran regidas por los principios de igualdad entre
beneficiarios, eficiencia, eficacia y sostenibilidad de las operaciones, transparencia,
capacidad de los beneficiarios para implementarlos y alineamiento estratégico con otras
operaciones.
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OT 2. Mejorar el uso y la calidad de las TIC y el acceso a las mismas

El Ayuntamiento de Calp quiere aprovechar el potencial que ofrecen las TIC para impulsar
el desarrollo y la eficiencia de su Administracion. Ademas, a través de las TIC, Calp busca
promocionar sus activos turisticos. Se proponen las siguientes actuaciones:

o LA1. Programas para la capacitacion de la ciudadania y el asesoramiento a empresas
en materia tecnoldgica, asi como la promocion y fomento del uso de las TIC
. LA 2. Desarrollo y despliegue de nuevas soluciones smart city e integracion de éstas

y las ya existentes.
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TIC

Formacion

Eje estratégico DUSI
en el que se
enmarca:

Objetivo tematico del PO

OT2. Mejorar el uso y la calidad de las TICs
y el acceso a las mismas.

Objetivo especifico del PO

OE 2.3.3. Promover las TIC en Estrategias
de Desarrollo Urbano Integrado, a través
de actuaciones en  administracion
electrénica local y Smart Cities.

Objetivo operativo
DUSI que atiende:

Problema que Reto que atiende:

resuelve:

P1. Brecha digital en la
ciudadania y empresas,
que reducen el
aprovechamiento de
los servicios publicos
ofrecidos por el
Ayuntamiento a través
de las TIC y reduce la

R1. Reducir la brecha
digital en los
ciudadanos y empresas
calpinas que les
permita aprovechar
todos los servicios que
el Ayuntamiento pone
a su disposicién a

Eje 4. Mejorar el uso y
la calidad de las TICs y

el acceso a las mismas.

00 4.1. Fomentar el
aprendizaje electrdnico
por parte de los
ciudadanos y las
empresas calpinas, para
un uso eficiente de los
servicios municipales.

competitividad de las través de las TIC.

empresas calpinas.

Existe una brecha digital entre la ciudadania y empresas calpinas, que reducen el aprovechamiento de
los servicios publicos accesibles a través de las nuevas tecnologias ofrecidas por el ayuntamiento de
Calpe.

Asi, de acuerdo con el nivel de usuarios potenciales que hacen uso del servicio TIC del ayuntamiento, se
observa una importante distancia entre los servicios TIC que se ofrecen y el uso real de ciudadanos y
empresas, especialmente en personas con dificultad para usar las TIC, tanto por razones de edad,
formacion, cobertura geogréfica del servicio... como en las empresas.

Ademds, existe una percepcion por parte del ciudadano de una mala gestién municipal debida
seguramente a la falta de uso de TIC (brecha digital), que lleva a que no se perciban las mejoras del
servicio prestado por el ayuntamiento.

Por ello, se hace necesario desarrollar un programa de alfabetizacién digital que, con la ayuda de
herramientas tecnoldgicas, facilite el e-aprendizaje y permita un maximo aprovechamiento de los
servicios publicos que ofrece el ayuntamiento, e incrementando la madurez tecnoldgica de las empresas
calpinas que les permita competir en los mercados en mejores condiciones.

172



-y
c 33 g AJUNTAMENT
o CALP

UNION EUROPEA

Contribucion al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Desarrollo sostenible

Igualdad de
oportunidades y no
discriminacion

Accesibilidad

Cambio demografico

Cambio climatico

La alfabetizacién de los ciudadanos permitird a éstos tener acceso a servicios
del ayuntamiento a través del canal online, evitando desplazamientos
(muchos de ellos en transporte privado) lo que contribuye a mejora ambiental
y la lucha contra el cambio climatico.

Ademads, la informacién recogida y analizada a través de la plataforma,
permitird al ayuntamiento prestar al ciudadano los servicios publicos de forma
eficiente y sostenible.

Se realizard un analisis de |a situacién actual de Calpe con atencién a aquellos
colectivos con dificultades para utilizar las TICs (mayores, discapacitados) y
se disenard un programa de alfabetizacion que incluird acciones dirigidas a
dichos colectivos, ademds, se tendra en base al andlisis realizado
previamente, y desde una perspectiva de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

En los criterios basicos que deben satisfacer todas las operaciones para ser
seleccionadas se han incluido los siguientes:

7 Acceso en condiciones de igualdad a las nuevas tecnologias.
7 Disminucién de las desigualdades hombre-mujer.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se
han incluido los siguientes:

7 Incorporacion del enfoque de género para promover una participacion
igualitaria de mujeres y hombres.

7 Implantacién o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Las herramientas que se utilicen para la capacitaciéon de los ciudadanos
deberan cumplir, tal y como se incluye en los criterios basicos a satisfacer por
todas las operaciones para ser seleccionadas, el siguiente:

7 Cumplir con un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de acuerdo
con la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben ser
accesibles para el mayor niumero posible de personas con independencia
de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contenido
del uso.

Esta linea de actuacién, junto con otras medidas a realizar por el
Ayuntamiento, en el marco de la EDUSI, contribuird a hacer de Calpe una
ciudad mas agradable para vivir, mejorando los servicios publicos que se
ponen a disposicién del ciudadano, y por tanto, actuando junto con otras
actuaciones disefiadas por el Ayuntamiento, evitar que jovenes emigren a
otras ciudades.

Esta linea de actuacién permite que los ciudadanos puedan hacer uso de los
servicios municipales a través del canal online, evitando desplazamientos
(muchos de ellos en transporte privado), lo que contribuye a la proteccion del
medio ambiente y la lucha contra el cambio climatico.
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Objetivos:

7 Acercar a las empresas y ciudadanos al mundo de la tecnologia, haciéndoles mas competentes ante
el resto de |la geografia regional y nacional.

7 Incrementar la competitividad de las empresas para que se posicionen a la altura del nivel tecnoldgico
de otros lugares.

7 Integrar a las personas mayores, a las de movilidad reducida y aquéllas con problemas de
comunicacion en el mundo tecnolégico. De esta manera se les dardn mayores oportunidades tanto
sociales como laborales.

7 Impulso de servicios de administracion electrénica implementados.

Descripcion:

Para dar respuesta a esta situacién, la actuacién propuesta estd dirigido a potenciar el nivel de autonomia
y digitalizacién de las empresas y ciudadanos de Calpe.

A través del programa, se pretende eliminar la brecha digital actuando sobre el tejido empresarial calpino
y sus ciudadanos, haciendo especial hincapié en la pequefa y mediana empresa y segmentos de
poblacién que requieren una mayor atencién en esta linea, como personas en edad avanzada, personas
con diversidad funcional o dificultades en la comunicacién, asi como aquéllas en riesgo de exclusién
social.

Actuaciones:

7 Actuaciones abiertas para el fomento del uso de las tecnologias entre los ciudadanos afectados por
la brecha digital (fundamentalmente mayores) y colectivos en riesgo de exclusién social o personas
con algun tipo de discapacidad (talleres, juegos de rol, encuentros y jornadas).

7 Creacion de sistemas y herramientas tecnolégicas que permitan modificar las interfaces y los
entornos de acceso de los aparatos electronicos, para adaptarse a las personas de movilidad reducida
y con problemas de comunicacion.

7 Acciones de comunicacion, publicidad y promocion periddicas en distintos medios, como boletines,
newsletters, articulos en medios on line y off line, etc., que permitan dar difusién al programa,
conocer los servicios que se ofrecen en el mismo y de esta forma generar interés en las empresas y
ciudadanos.

7 Habilitar espacios (locales, oficinas,...) con un amplio horario de atencién al publico que permitan a
los ciudadanos y empresas tener un lugar de referencia para acudir a resolver sus dudas y donde
realizar las sesiones de asesoramiento individualizado.

7 Talleres y sesiones de asesoramiento en nuevas TIC dirigidas a empresas, empresarios y ciudadanos
(en funcion de su nivel de madurez tecnolégica), tanto grupales como individuales vy
multidisciplinares, incluyendo un seguimiento individualizado en cada caso por parte de tutores o
asesores que se encargaran de los talleres.

7 Incentivar a los participantes a través de juegos y concursos que permiten mostrar a las empresas
o los participantes, que destacan como ejemplos de referencia para las demas.

7 Actividades que fomenten el uso de la tecnologia en el @mbito familiar llevdndose a cabo aquellas
que fomenten las buenas relaciones: Escuela de Padres, Escuela de Hijos y Escuela de Abuelos.

7 Programas que fomenten el uso seguro, eficiente y sostenible de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones por los ciudadanos.
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Difusién, promocién y publicidad de los distintas actuaciones y talleres a través de redes sociales
(Facebook y twitter,...) y pdginas web o portales relacionados con el ayuntamiento.

# Impartir talleres sociales. Estos acercardn a estudiantes que se presenten voluntarios a colectivos de
la tercera edad. A través de estos talleres, se presentaran los beneficios tecnoldégicos y se ensenaran
nociones basicas del uso de TIC.

7 Mediante el uso de la tecnologia en estos planes, se ensenara a los colectivos antes mencionados
capacidades y habilidades tecnolégicas que les permitan estar y sentirse integrados en la sociedad
que los rodea. De este modo, el uso de la tecnologia permite el acercamiento entre jévenes, quienes
dominan las nuevas tecnologias, y personas de edad avanzada. Ademas, asi se logra que estos
colectivos de la poblacién se sientan mas preparados y puedan competir a la hora de encontrar un
empleo o a la hora de crear negocios.

Beneficios/Resultados

Reducir la brecha digital de ciudadanos y empresas que se traduce en un mejor aprovechamiento
de los servicios ofrecidos por el Ayuntamiento y una mejora de la competitividad de las empresas
calpinas.

7 Acercamiento del Ayuntamiento a los ciudadanos y empresas.

7 Integracion de colectivos de exclusién social o algun tipo de discapacidad en la sociedad calpina.

7 Promover una ciudad mas sostenible haciendo uso de las TICs.

Area responsable | Principales agentes Destinatarios Beneficiarios
de ejecucion que participaran en la
ejecucion
? Area de nuevas 7 Asociaciones y 7 Todos los 7 Empresasy
tecnoldgicas. agrupaciones ciudadanos y ciudadanos que
empresariales. empresas que se participen en el
utilicen los servicios programa.
que el ayuntamiento
ponga a su
disposicion.

Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervenciéon

(EO24) NO de usuarios
que tienen acceso o

cubiertos por las Se estima el 100%
corsyceurs - plcscenaeeniccsc mﬂﬂﬂﬂ e o abiores

Administracién
Electronica (usuarios
internos de la
Administracion)

del Ayuntamiento
51% 49% 51% 49% 51% 49%

176



-y
c 33 E AJUNTAMENT
o CALP

CI0709/CE080

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Criterios basicos
que deben
satisfacer todas
las operaciones
para ser
seleccionadas

Criterios basicos
que deben
utilizarse para
priorizar las
operaciones

A
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Indicadores de productividad

Campo Indicador
intervenciéon
0 100

(EO62) Personas
beneficiarias por
actuaciones de formacion

sesroamnton ooy [ B - <

e-aprendizaje

Nota explicativa

320
Se estima un coste
por participante de

51%

49% 51% 49% 51% 49%

Propia: Informacién recabada de los ciudadanos y empresas que participen
en el programa. El ayuntamiento contara con un control de cada taller o
programa realizado (listados de asistentes, nombre de las empresas,
actividades realizadas, etc.) y empresas adheridas a la plataforma.

Adecuacién de la metodologia y del plan de trabajo a los objetivos del
proyecto.

Adecuacion del presupuesto solicitado a las actividades propuestas.
Capacidad técnica y de gestion del adjudicatario, en su caso.

Beneficio socioeconémico previsto para la Ciudad en su conjunto

Acceso en condiciones de igualdad a las nuevas tecnologias.

Disminucién de las desigualdades hombre-mujer.

Cumplimiento de un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de las
herramientas que se desarrollen en el marco de la actuacién, de acuerdo con
la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben ser accesibles
para el mayor numero posible de personas con independencia de las
limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contenido del uso.

Grado de innovacion del proyecto.

Aplicacion de tecnologias avanzadas.

Nivel de desarrollo tecnolégico del producto, proceso o servicio desarrollado
o mejorado.

Incorporacion del enfoque de género para promover una participacion
igualitaria de mujeres y hombres.

Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Valoracién tecnoldgica de las soluciones propuestas.

Orientacién hacia resultados de mejora de eficiencia y calidad de la
administracién asi como a la reduccién de costes, para empresas y
ciudadanos.

Proyectos que mejoren la confianza de los usuarios en los servicios prestados
por el Ayuntamiento.
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Esta linea de atuacion tiene sinergias con la LA2 “Desarrollo y despliegue de
nuevas soluciones smart city e integracion de éstas y las ya existentes” ya que
dicha actuacion tiene como objetivo prestar servicios al usuario de forma mas
eficiente a través las TICs y es necesario realizar acciones para capacitar
Sinergias con tecnolégicamente al ciudadano para que haya un maximo aprovechamiento de

otras lineas de los servicios despliegados por el Ayuntamiento.
actuacion . )
Por otro lado, tiene sinergias con la LA 10 “Plan de activacion del centro histérico

de Calpe a través de la revitalizacion del comercio minorista” y LA11 “Calpe
emprende” compartiendo contenidos, formatos y metodologias para la
capacitacio de personas.

Distribucién | Ejecucién | Gesti6n (4%)

FEDER (50%) 154.988,70 6.457,86 161.446,60
Presupuesto
Ayuntamiento (50%) 154.988,70 6.457,86 161.446,60

Total 309.977,40 12.915,72 322.893,12

Duracion: Fecha inicio aprox. Fecha fin aprox.

3 afios 2017 2019

El procedimiento de contratacién de esta linea de actuacions se pondra en marcha
de forma inmediata una vez concedida la ayuda por parte del Organismo
Intermedio, estimandose el inicio de ejecucién para septiembre de 2017 y un
periodo de ejecucién de 24 meses.

Plazo de
ejecucion
En este sentido, indicar que el Ayuntamiento ya ha iniciado la redaccién de pliegos
para adelantar el plazo de inicio de ejecucion.

72.893,12€ 150.000€ 100.000€ -

Baja aceptacion por parte de los potenciales beneficiarios. Para ello, se realizara
un plan de promocién y divulgacién del programa donde se expliquen los
objetivos y beneficios de participar en el mismo, con el objeto de informar al
benefiario de los beneficios que reporta el programa.

Riesgos para la

ejecucion y plan
de mitigaciéon
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Objetivo tematico del PO

Portal

OT2. Mejorar el uso y la calidad de las Web Turismo
TICs y el acceso a las mismas (infomacién)

Objetivo especifico del PO

Plataforma
OE 2.3.3. Promover las TIC en SMART CITY
Estrategias de desarrollo urbano i Plan Director
integrado a través de actuaciones en j’rft;‘l”:r:*t‘g
Administracién electrénica local vy Pkt ’ Portal

Smart Cities sede Web Municipal
electronica (informacién)
ejecutivo)

Problema que Reto que atiende: Eje estratégico DUSI Objetivo operativo
resuelve: en el que se enmarca: DUSI que atiende:

P1. Brecha digital en la R2. Convertir a Eje 4. Mejorar el usoyla 0O 4.2. Incrementar la
ciudadania y empresas Calpe en una ciudad calidad de las TICs y el eficiencia y calidad de los
que reducen el inteligente. acceso a las mismas. servicios publicos a
aprovechamiento de través de soluciones

los servicios publicos inteligentes integradas.

ofrecidos por el
Ayuntamiento a través
de las TIC y reduce la
competitividad de las
empresas calpinas.

Las smart city son hoy un nuevo factor de competitividad entre territorios y destinos turisticos, por lo
que convertirse en una ciudad smart es hoy un factor distintivo de posicionamiento. Méas si cabe cuando
hablamos de una ciudad con importantes desequilibrios por razones derivadas del turismo de masas
(véase distintos indicadores), y que requiere de nuevas aplicaciones y servicios que mejoren la eficiencia
y la calidad del destino turistico.

La concejalia de modernizacién y la de turismo, trabajan de la mano para solucionar esta cuestién con
un Plan Director de Destino Inteligente. Un plan entendido como una derivada del Primer Plan de
Modernizacién del Ayuntamiento del ano 2007.

El hecho de desplegar el citado Plan Director, permitiré disponer de una estrategia clara de actuacion a
medio y largo plazo en materia de smart city (un plan debidamente adaptado a la realidad turistica y/o
medioambiental de la ciudad).

Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Esta linea de actuacién permitird a los ciudadanos y turistas tener acceso a
servicios del Ayuntamiento a través del canal online, evitando
desplazamientos (muchos de ellos en transporte privado) lo que contribuye a
B i g i1 = la proteccién del medio ambiente y la lucha contra el cambio climatico.

Ademas, la informacién recogida y analizada a través de la plataforma,
permitird al Ayuntamiento prestar al ciudadano los servicios publicos de forma
eficiente, contribuyendo al desarrollo sostenible de la ciudad.
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Igualdad de
oportunidades y no
discriminacion

Accesibilidad

Cambio demografico

Cambio climatico

Se realizard un analisis de la situacién actual de Calpe con atencién a aquellos
colectivos con dificultades para utilizar las TICs (mayores, discapacitados) y
se disefarad un programa de alfabetizacién que incluird acciones dirigidas a
dichos colectivos, ademds, se tendréd en base al andlisis realizado
previamente, y desde una perspectiva de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

En los criterios bdsicos que deben satisfacer todas las operaciones para ser
seleccionadas se han incluido los siguientes:

7 Acceso en condiciones de igualdad a las nuevas tecnologias.
7 Disminucién de las desigualdades hombre-mujer.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se
han incluido los siguientes:

? Incorporacién del enfoque de género para promover una participacion
igualitaria de mujeres y hombres.

Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacién.

En los criterios basicos que deben satisfacer todas las operaciones para ser
seleccionadas se ha incluido el siguiente:

7 Cumplir con un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de acuerdo
con la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben ser
accesibles para el mayor nimero posible de personas con independencia
de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contenido
del uso.

En este sentido, la solucién considerard, entre otros, los siguientes aspectos:

7 Posibilidad de seleccién del texto en “formato grande” y en “alto
contraste”, incluso maxificador de pantalla para discapacitados visuales.

7 Protocolo NI4 de navegacion facil para las personas con discapacidad
intelectual.

7 Proporcionara textos alternativos a las imégenes.

Esta linea de actuaciéon contribuird a hacer de Calpe una ciudad mas
agradable para vivir, mejorando los servicios publicos que se ponen a
disposicién del ciudadano, y por tanto, actuando junto con otras actuaciones
disefiadas por el Ayuntamiento, evitar que jévenes emigren a otras ciudades.

Tal y como se ha comentado previamente, esta linea de actuacién permite
que los ciudadanos puedan hacer uso de los servicios del Ayuntamiento a
través del canal online, evitando desplazamientos (muchos de ellos en
transporte privado) lo que contribuye a la proteccién del medio ambiente y
la lucha contra el cambio climatico.

180



-y
c 33 ! AJUNTAMENT
o CALP

UNION EUROPEA

Objetivos:

Esta linea de actuacion tiene como objetivo mejorar el conocimiento de la ciudad, su entorno y su
evolucién detectando mejor las necesidades de la ciudadania y ayudando a la toma de decisiones y
distribucién eficiente de recursos.

Por otro lado, pretende generar nuevos servicios TIC asi como actuar hacia la eficiencia y calidad de los
servicios municipales aumentando la coordinacion entre los servicios. Siendo estos ultimos servicios mas
eficientes y de mayor calidad.

Por tanto, se trata de ofrecer nuevos servicios innovadores a la ciudadania y el turista y mayor
transparencia.

Descripcion:

En esta linea de actuacion se desplegard un Sistema Central de Gestién y Anélisis de Datos Ciudad.
Sobre este servicio central se integrardn un conjunto de soluciones verticales hacia una administracion
mas eficiente que trabajando de forma conjunta daradn respuesta a los retos planteados, logrando de
esta forma mejorar la coordinacién de los servicios municipales y avanzar hacia una ciudad inteligente
con nuevas herramientas ciudad interconectadas.

Actuaciones:

El eje de la linea de actuacién es la centralizacién y explotacién de la informacién ciudad (“Big Data
Ciudad”) con las siguientes lineas:

Estandarizacién, digitalizacién y estructuracién de Datos Ciudad

Catalogacion y gestion de acceso de datos ciudad (Sistemas ETL, conectores, permisos,...),
Sistemas de visualizacién de datos y Sistemas GIS

Andlisis Big Data, estadistico y predictivo. Desarrollo de herramientas de tratamiento y gestion de
informacion: analisis (pro-activo y predictivo) y automatizacién de procesos.

Monitorizacion y Actuacién (Sistema de monitorizacién de dispositivos: tendencias de datos, CPD,
sensores, BBDD, energia, agua,....)

Complemento o en su caso impulso del proyecto Destino Turistico Inteligente.

Desarrollo e integracion de soluciones verticales Smart City:

o Desarrollo de soluciones Smart People. Calpe es una ciudad que cuenta con numerosos
mecanismos de participacién ciudadana. Estas soluciones permitirdn a la ciudad consolidarse
como una de las ciudades espafiolas mas participativas.

o Desarrollo de soluciones Smart Mobility, que permitan reducir el uso del transporte privado
en la ciudad, que es uno de los principales problemas de Calpe, mediante un uso mas
eficiente de los recursos y el incremento del uso de transportes poco contaminantes.

o Integracién de soluciones Smart economy desarrolladas en las LA10 y LA11 para la
revitalizacion del tejido econémico calpino apoyando a sectores tradicionales clave, tales
como el comercio, y promoviendo la diversificacién econémica.

o Desarrollo de soluciones de smart environment aprovechando las TIC para fomentar patrones
de consumo responsable, especialmente en la época estival, evitando su abuso y optimizando
los recursos.

AN N NN

Para garantizar que los ciudadanos de la ciudad son capaces de beneficiarse de los servicios del
Ayuntamiento, se propone subsanar la brecha digital a través de las siguientes acciones:

7 Diseno y celebracién de programas de alfabetizacién incluyendo acciones dirigidas a los colectivos
con especial dificultades en el uso las tecnologias.

7 Acciones de comunicacién, publicidad y promocidn periddicas en distintos medios (boletines,
newsletters, articulos en medios on line y off line, etc.) que permitan dar difusién al programa.
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Beneficios/Resultados

Esta linea de actuaciéon permitird a Calpe:

7 Tener una vision holistica de la ciudad: Estar presente en todos los ambitos de la ciudad y se
refleja en su propia gestion, que unifica y coordina transversalmente ambitos y actores urbanos.

7 Disponer de un medio para mejorar la calidad de vida: mejorar los servicios publicos y la calidad
de vida de los ciudadanos; hacer que el sector productivo local sea mas competitivo e innovador y
generar un espacio de convivencia sostenible medioambientalmente. En definitiva, conseguir que la
ciudad sea atractiva para captar inversores, talento y visitantes.

7 Utilizar la tecnologia como factor disruptivo: recoger grandes cantidades de datos, procesarlos
y compartirlos en tiempo real en forma de informacién relevante para generar valor anadido.

7 Contar con un nuevo modelo de relaciones: es decir, cambiar el modelo de relaciones existentes.
Desde el punto de vista econémico, da paso a la economia colaborativa; en términos sociales, permite
nuevas formas de participacion ciudadana, y en el ambito municipal facilita la adopcién de politicas
urbanas mas agiles y transparentes.

7 Diferenciase y posicionarse frente a otros destinos turisticos.

Este nuevo modelo de relaciones abre la puerta a una comunicacién mas fluida entre todos los
actores (ciudadanos, empresas, instituciones, visitantes, inversores...) y, a su vez, profundiza en su
integracion con otras ciudades y con otras escalas territoriales.

Area responsable Principales agentes Destinatarios Beneficiarios

de ejecucion que participaran en
la ejecucion

# Area de nuevas 7 Asociaciones y 7 Todos los ciudadanos, -
tecnoldgicas. agrupaciones turistas y empresas
empresariales. que se utilicen los

servicios que el
Ayuntamiento ponga a
su disposicion.

Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervencion

0 5.000 10.000 Se estima aprox.
que sera un 25%

que estan cubiertos por un S —
CI078/CE078 determinado servicios ““““"“ 22018 v un 50%
publico electrénicos de Y 2

Smart Cities 51% 49% 51% 49% 51% 49% a2023

E016 Numero de usuarios

7 Cada servicio prestado por el Ayuntamiento quedarad debidamente
soportado en la plataforma de Smart City a través de la seccién de
informes, se podra extraer, ademas, informacién relacionada con los
mismos.

Fuentes de

obtencion de
indicadores
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satisfacer todas las
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Criterios basicos
que deben
utilizarse para
priorizar las
operaciones
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Adecuacién de la metodologia y del plan de trabajo a los objetivos del
proyecto.

Adecuacién del presupuesto solicitado a las actividades propuestas.
Capacidad técnica y de gestion del adjudicatario, en su caso.
Continuidad temporal de los resultados.

Beneficio socioeconémico previsto para la Ciudad en su conjunto
Acceso en condiciones de igualdad a las nuevas tecnologias.
Disminucion de las desigualdades hombre-mujer.

Las operaciones tienen que tener un caracter técnica y financieramente
sostenibles.

Garantizar la interoperabilidad, entre administraciones y organismos, en los
distintos ambitos, tanto sectorial como territorialmente.

Alineacién con la Agenda Digital para Espana (Plan de Servicios Publicos
Digitales).

Cumplimiento de un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de
acuerdo con la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben
ser accesibles para el mayor niumero posible de personas con
independencia de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas
del contenido del uso.

Grado de innovacién del proyecto.

Aplicacion de tecnologias avanzadas.

Nivel de desarrollo tecnolégico del producto, proceso o servicio desarrollado
o mejorado.

Incorporacién del enfoque de género para promover una participacion
igualitaria de mujeres y hombres.

Implantacion o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Cobertura de los servicios a la ciudadania y el turista y, en concreto, a la
mejora de las prestaciones a la poblacion.

Contribucién a la agilizacién de las tareas administrativas en la atencién y
prestacién de servicios publicos.

Proyectos con una mejor cobertura en todo el territorio y que sean
proyectos sostenibles en el tiempo.

Proyectos que mejoren la confianza de los usuarios en los servicios
prestados por el Ayuntamiento.

Aplicaciones y plataformas técnicas interoperables y el cumplimiento de
normas y estédndares nacionales e internacionales en particular en términos
de accesibilidad, seguridad y calidad.

Aplicaciones y plataformas para dar cumplimiento a la normativa y
estrategias vigentes en este ambito de actuacion, tanto a nivel europeo,
estatal y autonémico.
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Esta linea de atuacion tiene sinergias con la LA1 “Programas para la capacitacion
S el i - de ciudadanos y el asesoramiento a empresas en materia tecnolédgica, asi como
- S sii == la promocion y fomento del uso de las TIC” ya que es esencial |la alfabetizacion
del ciudadano para poder hacer uso de las soluciones Smart.

FEDER (50%) 247.981,92 10.332,58 258.314,5
Presupuesto
PATI T TETCE G L) 247.981,92 10.332,58 258.314,5
495.963,84 20.665,16 516.629,00

3 afios 2017 2019

El procedimiento de contratacion de esta linea de actuacions se pondra en
marcha de forma inmediata una vez concedida la ayuda por parte del Organismo
Intermedio, estimandose el inicio de ejecucién para septiembre de 2017 y un
EFLIL EIE TSI periodo de ejecucion de 24 meses.

En este sentido, indicar que el Ayuntamiento ya ha iniciado la redaccién de
pliegos para adelantar el plazo de inicio de ejecucion.

116.629 250.000 150.000 = = =

El Unico riesgo que se ha identificado es un posible resistencia e infrautilizacion
de los trabajadores del Ayuntamiento y ciudadanos para el uso de lo servicios
para cual se disefiard y pondrd en marcha un plan de comunicacién y
alfabetizacion en su uso que evite esta situacion.

Riesgos para la

ejecucion y plan de
mitigacion
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OT 4. Favorecer la transicion a una economia baja en
carbono

Con el objetivo de reducir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero y
contribuir al freno del Cambio Climatico, el Ayuntamiento de Calp quiere impulsar
una economia baja en carbono, para ello se proponen las siguientes lineas de
actuacion:

o LA 3. Programa de concienciacion de la ciudadania sobre las ventajas del uso del
transporte poco contaminante

o LA 4. Desarrollo de acciones para la mejora de la movilidad y accesibilidad urbana
en el casco historico (ejecucion y plan de concienciacion)

o LA 5. Programa de concienciacion de la ciudadania sobre las ventajas del uso de las
energias renovables

o LA 6. Estudio e implantacién de medidas para la mejora de la eficiencia energética y

el uso de la energia renovable
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Objetivo tematico del PO
Celebrarmos el

< AJUNTAMENT DE
S~ Dia Mundial Sin

MOBILITY WEEK

OT4. Favorecer la transicién a una
economia baja en carbono.

Objetivo especifico del PO

uw uny
ME un
OE 4.5.1 Fomento de la movilidad
urbana sostenible: transporte
urbano limpio, transporte colectivo,
conexién urbana-rural, mejoras en
la red viaria, transporte ciclista,
peatonal, movilidad eléctrica vy
desarrollo de sistemas de
suministro de energias limpias.

Problema que Reto que atiende: Eje estratégico DUSI | Objetivo operativo

resuelve: en el que se DUSI que atiende:
enmarca:

P2. Problemas de R3. Avanzar hacia una E2. Paliar los efectos OO 2.1. Reducir las
movilidad y movilidad sostenible, del cambio climatico emisiones de CO2 a
accesibilidad urbanos inclusiva y saludable en apostando por wuna través de la reduccién
provocados por una Calpe. Cambio en las economia baja en del transporte privado,

alta dispersién, pautas de movilidad carbono, a través de fomentando el uso de
transporte  publico impulsando el uso de servicios publicos mas transporte limpio.
insuficiente, la transporte publico y de la inteligentes y
orografia de la ciudad bicicleta. sostenibles, que
y unas apuesten por la
infraestructuras movilidad urbana
deficientes. sostenible, las energias
renovable y la eficiencia
energética.

En Calpe existen graves problemas de movilidad urbana. Hablamos de un pueblo de poco mas de 2.000
habitantes en los afos sesenta, y que hoy soporta en verano més de 130.000 personas. El desarrollo
urbano forzé en su dispersién por el territorio, el uso del vehiculo privado (no existe un sistema publico
de movilidad eficiente). Algunos puntos de la ciudad, por su orografia o falta de sensibilidad social en
estos temas, nunca se planificaron desde la 6ptica de la movilidad urbana (con problemas en el centro
histérico, ensanche y resto de urbanizaciones).

El modelo de dispersion territorial y urbana, provoca un uso casi exclusivo del vehiculo privado para los
desplazamientos de las personas, por lo que a los problemas esencialmente ambientales y territoriales
que todo ello conlleva, existe un agravante que es el mismo habito de comportamiento de los vecinos y
residentes con el uso y abuso del vehiculo particular. En consecuencia se generan importantes molestias
de contaminacién y congestién, sobre todo en verano, reduciendo la competitividad y la calidad del
destino turistico. Se puede decir que la movilidad es el punto mas criticado ambientalmente de la ciudad,
de acuerdo con los procesos de participacion ciudadana realizados.
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Contribucion al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que las campanas de concienciacién se sumen a otras
acciones de acompafiamiento para pacificar el trafico rodado, siempre en favor
del menor uso de los vehiculos a motor. Senalar que un menor uso del vehiculo
Desarrollo privado, contribuye a reducir las emisiones de CO2, de acuerdo con los objetivos

sostenible del PAES.

Sirva como botén de muestra, que el mayor foco de emisiones a la atmdsfera
en la ciudad, viene derivado del uso del coche como principal sistema de
transporte (véase PAES de Calpe).

Si. Existe por ejemplo poblacién con movilidad reducida, en el que un menor uso
del vehiculo privado, facilitaria su mejor movilidad por la via publica. Las
campanas de concienciacién, pueden reforzar también esta cuestion. Ademas,
la actuacién se realizard también desde una perspectiva de igualdad de

Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

oportunidades y no
discriminacion En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se ha
incluido el siguiente:

o Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

En la fase de disefio de la campafia, se tendra en cuenta la accesibilidad universal
para la elaboracién de los materiales (letra grande, separacién entre palabras,
minimo resplandor, alto contraste de los colores, alto componente de detalles
visuales, etc.) y formatos (archivos MP3 con opcién de descarga, etc).

Accesibilidad

Esta linea de actuacién contribuird a hacer Calpe una ciudad mas agradable para
Cambio vivir, con menos uso del transporte privado y mas limpia, actuando junto con
demografico otras actuaciones disefiadas por el Ayuntamiento, evitar que familias con nifos
emigren a otras ciudades.

Esta linea de actuaciéon contribuye de forma directa a la reduccién del uso del
transporte privado, contribuyendo a la proteccién del medio ambiente y la lucha
contra el cambio climético, concienciando al ciudadano y al turista sobre la
importancia de utilizar transporte limpio.

Objetivos:

7 Concienciar a la ciudadania sobre el impacto y uso del vehiculo privado.

Cambio climatico

7 Concienciar a la ciudadana sobre los beneficios de moverse en transporte publico, bicicleta o
caminando.

7 Reducir los niveles de ruido y emisiones de CO2 a la atmésfera (reducir las emisiones segun los
objetivos marcados en el Pacto de Alcaldes-PAES).

7 Reducir los accidentes de trafico en las vias urbanas.
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Area
responsable de
ejecucion

Area ambiental.

Area de
participacion
ciudadana y
agenda 21 local.

Campo
intervencion

(C034)
estimada
invernadero (GEI) (Toneladas
equivalentes de CO2/afo

CI046/CI043

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Criterios
basicos que
deben satisfacer
todas las
operaciones
para ser
seleccionadas

Criterios
basicos que
deben utilizarse
para priorizar
las operaciones

Sinergias con
otras lineas de
actuacion

Principales agentes que
participaran en la
ejecucion

UNION EUROPEA

Destinatarios Beneficiarios

Concejalias con Toda la ciudadania en Ciudadanos (agrupados), o
competencias en materia de general (residentes, porzonas urbanas (Vecinos
medio ambiente, turistas, mayores, de Casco
participacion ciudadana ninos, etc...). Antiguo/Urbanizaciones).
agem':la. 21, promc_:cmn Asociaciones y colectivos
econdémica, seguridad, - .
mayores. susceptlbles~de planificar
las campanas (AMPAS,
Se implementarad la accién amas de casa, mayores,

con

tejido asociativo empresarios...).

sensible (AMPAS, amas de
casa,
empresarios...).

Indicadores de productividad

]

Indicador

mayores,

Nota explicativa

Caélculo de
extrapolacion del PAES
(un 10% de las
emisiones globales
recogidas en el PAES).

0 580 1.740

anual
efecto

Reduccién
de gases

Total emisiones de CO2 estimado segln fuentes de emision. Inventario de
Emisiones vinculado al Pacto de los Alcaldes.

Contribucién a potenciar el urbanismo de proximidad.

Fomento de sistemas de movilidad no motorizados, de caracter no contaminante
y saludable.

Promocién del transporte colectivo.

Reduccién de la contaminacién acustica provocada por el transporte motorizado.
Contribucién a cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los
ambitos internacional, nacional o autonémico.

Contribucién a la reduccién de emisiones de CO2.

Capacidad estimada de reduccién de emisiones de carbono en la zona urbana.
Optimizacién de la utilizacién de las infraestructuras existentes.

Disponibilidad de la tecnologia necesaria y de los recursos técnicos y humanos
especificos para su desarrollo

Implantaciéon o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades que
participen, en su caso, en procesos de contratacion.

La presente linea de actuacion tiene sinergias claras con la LA 4 “Desarrollo de
acciones para la mejora de la movilidad y accesibilidad urbana en el casco
histérico”. Las medias de concienciacién son complementarias a las acciones
permanentes fijadas en el territorio (LA4).
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FEDER (50%) 12.000 € 500 € 12.500 €
Ayunt. Calpe (50%) 12.000 € 500 € 12.500 €
Total 24.000 € 1.000 € 25.000 €

2017 2022

Presupuesto

6 anos

Por su importancia, se considera una accién que deber ser periddica o regular en el
Plazo de tiempo, con un punto de arranque més intenso en el afio 2017, hasta mecanizar
ejecucion las herramientas de concienciacién con el paso del tiempo.

2'166’67 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 €
No conseguir los impacto previstos. Para ello, se realizard un anélisis de los canales
CIEEL L S - E Y acciones mas adecuados a utilizar, para llevar a cabo las acciones previstas en el
Sl =R ALE M plan de concienciacién, teniendo en cuenta los diferentes colectivos de la ciudad,
de mitigaciéon con el objeto de tener el méximo de impactos posibles y cumplir con los objetivos
previstos para el afo 2018 y 2023.
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FEDER (50°/o) 12.000 € 500 € 12.500 €
Presupuesto

Ayunt Calpe (50%) 12.000 € 500 € 12.500 €

Total 24.000 € 1.000 € 25.000 €

2017 2022

6 anos

Por su importancia, se considera una accion que deber ser periédica o regular en el
tiempo, con un punto de arranque mas intenso en el afio 2017, hasta mecanizar las
herramientas de concienciacién con el paso del tiempo.

4.166,67€ 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 € 4.166,67 €

Plazo de
ejecucion

No conseguir los impacto previstos. Para ello, se realizard un analisis de los canales
Riesgos para la y acciones mas adecuados a utilizar, para llevar a cabo las acciones previstas en el
Sl =R A L plan de concienciacidn, teniendo en cuenta los diferentes colectivos de la ciudad, con
de mitigaciéon el objeto de tener el maximo de impactos posibles y cumplir con los objetivos
previstos para el afio 2018 y 2023.
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Objetivo tematico del PO

OT4. Favorecer la transicién a
una economia baja en carbono.

Objetivo especifico del PO

OE 4.5.1 Fomento de Ila
movilidad urbana sostenible:
transporte  urbano limpio,
transporte colectivo, conexién
urbana-rural, mejoras en la red
viaria, transporte ciclista,
peatonal, movilidad eléctrica y
desarrollo de sistemas de
suministro de energias limpias.

Eje estratégico DUSI en Objetivo operativo DUSI

Problema que | Reto que atiende:
resuelve:

el que se enmarca:

que atiende:

P2. Problemas R3.Avanzarhaclauna E2. Pallar los efectos del OO 2.1. Reducirlas emisiones
de movilidad y movilidad sostenible, cambio climdtico apostando de CO2 a través de la
accesibllidad Inclusiva y saludable por una economia baja en reduccién del transporte
urbanos en Calpe. Cambio en carbono, a través de privado, fomentando el uso
provocados por las pautas de servicios  publicos més de transporte limpio.

una alta movilidad impulsando inteligentes y sostenibles,

dispersién, el uso de transporte que apuesten por la

transporte publico y de Ila movilidad urbana sostenible,

publico bicicleta. las energias renovable y la

Insuficlente, la
orografia de la
cludad y unas
infraestructuras
deficientes.

eficiencla energética.

Si bien la congestién urbana y de trafico se da en toda el casco urbano (especialmente en época estival),
es en el centro histérico y en el ensanche, donde se encuentran los puntos mas conflictivos para resolver
los problemas de movilidad y accesibilidad en toda la ciudad. Esto se debe a |a existencia de un callejero
con elevadas pendientes (Av. Gabriel Mird), con algunas calles angostas y que dificultan |a movilidad
urbana en general (situadas éstas en el centro histérico).

La falta de conexién y accesibilidad, afecta a muchos elementos o variables que van més alld de
resolver los ya conocidos problemas que genera la movilidad urbana desde un punto de vista
ambiental. Asi por ejemplo, la falta de accesibilidad o la dificultad para llegar al centro histérico desde
las playas, también afecta al atractivo de esta parte de la ciudad para recibir inversiones o de atraccién
para la poblacion y turistas. Del mismo modo, la solucién propuesta (escaleras mecanicas), activa y
mejora la situacién econdémica del gran eje comercial sito en la Av. Gabriel Miré (ensanche),
favoreciendo el movimiento y accesibilidad de las personas, ademas de pacificar el trafico.
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Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que se tomen medidas o acciones de acompanamiento para
pacificar el tréfico rodado en esta parte de la ciudad, desbloqueando los
problemas de accesibilidad concretos, contribuyendo ademds al menor uso del
vehiculo privado y a reducir las emisiones de CO2. Esta accién es, ademads y de
forma paralela, considerada muy positiva para el desarrollo econémico que se
apoya en el sector turistico, al conectar fisicamente las playas, con el eje
comercial de la Av. Gabriel Miré y el centro histérico.

Desarrollo
sostenible

Si. Existe por ejemplo poblacién con movilidad reducida, en el que un menor uso
del vehiculo privado, facilitaria la mejor movilidad de estas personas por la via
publica. Las campanas de concienciacién pueden reforzar también esta cuestion.

e Ademds, la actuacién se realizaréd desde una perspectiva de igualdad de

Igualdad
oportunidades entre hombres y mujeres.

oportunidades vy
QG TR TERL U En los criterios bésicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones, se han
incluido los siguientes:

7 Implantacién o adscripciéon a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Si, tanto el centro histérico como en el ensanche, presenta aun hoy, barreras
Accesibilidad orograficas y arquitecténicas, hoy insalvables para poblacién con movilidad
reducida (superar pendientes del 8%).

Esta linea de actuacién contribuird a hacer Calpe una ciudad mas agradable para
vivir, con menos uso del transporte privado y mas limpia, actuando junto con
otras actuaciones disefiadas por el Ayuntamiento.

Cambio climatico Con esta instalacién, la emisién de CO2 por vehiculo privado se reduce.
Objetivos:

7 Concienciar a la poblaciéon residente de la importancia de asumir medidas derivadas de la
peatonalizacién o el no uso del coche para sus desplazamientos por la ciudad.

Cambio
demografico

7 Conectar en el espacio fisico del centro histérico y ensanche hasta las playas, superando las
pendientes y conectividad.

7 Dar a conocer y hacer visitable el centro histérico, con soluciones de acceso amable y cémodo para
residentes y turistas por la Av. Gabriel Miré.

7 Contribuir a rebajar los niveles de ruido y emisiones de CO2 a la atmdsfera (reducir las emisiones
segun el PAES).
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Descripcion:

Las mejoras en el acceso y trénsito de personas en el casco antiguo y ensanche comercial de la Av.
Gabriel Mird, es uno de los grandes retos de mejora en materia de movilidad urbana en la ciudad de
Calpe.

Si el centro histérico aspira a recuperar su centralidad en la ciudad, debe garantizarse antes su
accesibilidad, para una vez llegados, poder transitar libremente y a pie por todas las calles. Se trata de
convertir la zona en un espacio con atractivo econémico en la zona. De forma paralela, se resuelve la
conectividad del centro histérico con las playas, a través de un eje vertebrador como son las escaleras
mecénicas dispuestas en la Av. Gabriel Miré (superando ese 8% de desnivel) y una distancia de 500
mts.

Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:

7 Reservar o en su caso construir parkings disuasorios proximos al centro histérico (ejemplo, zona del
Plan de Reforma Interior previsto en el Plan General).

A Acceder con facilidad al Centro Histérico desde las playas, con unas escaleras eléctricas, que
atraviesen la zona comercial de la Av. Gabriel Miré hasta el casco antiguo y el ayuntamiento.

7 Eliminar las barreras arquitecténicas todavia existentes.

7 Tomar nuevas medidas de peatonalizacion en el centro histérico (medida complementaria con la
segunda fase del PAC).

? Incorporar las acciones correctoras del futuro Plan de Movilidad Urbana Sostenible (en fase de
licitacion).

Beneficios para los participantes

7 Ascenso rapido al centro histérico desde las zonas mas llanas de la ciudad y playas.

Reduccién de los niveles de CO2, ruido, mejora del paisaje urbano (centro histérico y ensanche).

7 Fomento de la actividad econémica relacionada con el turismo accesible, asociado al patrimonio
cultural y al paisaje urbano.

Area Principales agentes | Destinatarios Beneficiarios
responsable que participaran en
de ejecucion la ejecucion
Area ambiental. Concejalias con Principalmente todos los -
: competencias en vecinos afectados y
Area de : - . -
i materia de medio comercios (casco antiguo y
movilidad. : :
ambiente, seguridad, ensanche).
participacion

Turistas en general y que
transitan por las playas y el
Comercio local (Av. paseo maritimo y desean
Gabriel Mird). acceder al centro histérico
con facilidad a través del
gran eje comercial.

ciudadana agenda 21.

Vecinos y residentes
afectados por la
implantaciéon de la
infraestructura.
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Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervencion
(C034) Reduccién anual 3,46 A partir de datos de
estimada de gases consumo de
efecto invernadero. ““““““ transporte publico,
Sligleatey (GEI) (Toneladas en el ambito espacial
equivalentes de N/A N/A N/A N/A N/A N/A del DUSI.
CO2/ano).
(E033) Numero de 18.000
pasajeros/ano A partir de datos de
et I
actuacién de transporte transporte publico,
ElSIEEl intermodal, o para en el ambito espacial
facilitar el uso del 51% 49% 51% 49% 51% 49% del DUSI.
transporte publico
(Pasajeros/ano).
A partir de datos de
(E052) Numero de consumo de
Puntos de recarga de transporte publico,
CI048/CEC4S vehiculos eléctricos ““““““ en el ambito espacial
(Numero) N/A N/A N/A N/A N/A N/A del DUSI.
(EU01) Numero de 0 il 1 )
Planes de movilidad A partir de datos de
oo |
C1046/CE043 que surgen actuaciones transporte publico,

cofinanciadas con el en el ambito espacial
FEDER de estrategias N/A N/A N/A N/A N/A N/A del DUSL

urbanas integradas.

(Numero).

. A partir de datos de
(E029) Nimero de 15.000  50.000 . <imo de

usuarios que,tieni‘ transporte publico,
CI046/CE043 acceso qgstan cubiertos en el &mbito espacial
por servicios Transporte

rost - 51% 49% 51% 49% 51% 49% del DUSI.
inteligente (usuarios)

A partir de datos de
consumo de

8 16 21
(E008) Longitud de transporte publico
CI046/CE043 pistas para bicicletas y ““"“““ e espaéial

senderos (kms). N/A N/A N/A N/A N/A N/A del DUSL

nO pasajeros beneficiarios de la lanzadera escaleras (estimacion).

Fuentes de n0 de plazas de aparcamientos disuasorios (ayuntamiento).

obtencion de
indicadores

n® nuevas plazas de aparcamiento en el PRI centro histérico (ayuntamiento).

N N N 3N

n0 de calles peatonales (ayuntamiento).
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Contribucién a potenciar el urbanismo de proximidad.

Criterios 7 Fomento de sistemas de movilidad no motorizados, de cardcter no contaminante
basicos que y saludable.

deben
satisfacer

todas las 7 Reduccién de la contaminacién acustica provocada por el transporte motorizado.

operaciones N . e - - s r
para ser A Contribucién a cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los ambitos

internacional, nacional o autonémico.

7 Promocién del transporte colectivo.

seleccionadas
# Contribucién a la reduccién de emisiones de CO2.

7 Capacidad estimada de reduccion de emisiones de carbono en la zona urbana.
Criterios
basicos que
deben 7 Disponibilidad de la tecnologia necesaria y de los recursos técnicos y humanos
utilizarse para especificos para su desarrollo

priorizar las
operaciones

7 Optimizacion de la utilizacion de las infraestructuras existentes.

7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades que
participen, en su caso, en procesos de contratacion.

7 La presente linea de actuacion tiene sinergias claras con la LA 3 “Programa de
concienciaciéon del ciudadano sobre las ventajas del uso y transporte poco
contaminante”. Las medias de concienciacién son complementarias a las acciones
permanentes fijadas en el territorio (LA4).

FEDER (509%b) 480.000 € 20.000 € 500.000 €
Presupuesto
Ayunt. Calpe (50%0) 480.000 € 20.000 € 500.000 €
960.000 € 40.000 € 1.000.000 €

2017 2020

Sinergias con
otras lineas
de actuacion

4 anos.

El procedimiento de contrataciéon requerird un desarrollo paulatino de la actuacién
durante los dos primeros anos. Los dos Ultimos anos de la ejecucidén requerirén el
desarrollo del grueso de la actuacién, con el mayor peso de desembolso econémico a
partir de 2019, hasta finales de 2020. De esta manera, permitird coordinar los
esfuerzos de ejecucién con la LA6.

10.000 € 10.000 € 490.000 € 490.000 €

Plazo de
ejecucion

Los inherentes al proceso de contratacién publica de obras.

Riesgos para En caso de lluvias torrenciales durante la ejecucion (gota fria), puede afectar a nivel
NS i = h/AR de escorrentia en la Av. Gabriel Mir6.

p'.at'.' de., Se establecerd una hoja de ruta para atender de forma adelantada todas las
mitigacion cuestiones que pudieran afectar la ejecucion de las actuaciones, basado en la

experiencia del Ayuntamiento ejecutando este tipo de actuaciones
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Objetivo tematico del PO

OT4. Favorecer la transicion a una
economia baja en carbono.

Objetivo especifico del PO

PLANES DE ACCION DE
ENERGIA SOSTENIBLE

OE 4.5.3 Mejora de la eficiencia
PAES

energética y aumento de energia

renovable en las dreas urbanas. CALPE

ALICANTE - ESPANA

Julio 2012

Problema que Reto que atiende: Eje estratégico DUSI en Objetivo operativo

resuelve: el que se enmarca: DUSI que atiende:

P3. El crecimiento R4. Reducir el consumo Eje 2. Paliar los efectos del OO 2.2. Mejora de la
urbanistico ejerce energético e cambio climatico apostando eficiencia energética y
una fuerte presiéon incrementar el uso de por una economia baja en aumento de energia
sobre los recursos energias renovables carbono através de servicios renovable (biomasa y

de la ciudad y la aprovechando los publicos mas inteligentes y solar).

presencia de recursos de la ciudad sostenibles, que apuesten

energias renovables (biomasa y solar). por la movilidad urbana

en el municipio es sostenible, las energias

inexistente. renovables y la eficiencia
energética.

Calpe es un municipio muy retrasado en el desarrollo de las energias limpias y en implantar medidas de
eficiencia energética. Para llevar adelante cualquier tipo de accién en esta materia, es necesario antes
desplegar campanas de concienciacién y de sensibilizacién, dirigida a aquellos sectores que se escapan
del marco de accién directa que tiene el ayuntamiento.

Si bien se cuenta con un Plan de Energia Sostenible (Pacto de los Alcaldes -PAES), el margen de
maniobra municipal para cumplirlo es bastante limitado. De hecho, solamente |la medida EEI-M- Edificios,
equipamientos e instalaciones, es de competencia municipal. Sefalar que existe toda una propuesta de
acciones derivadas de las medidas EEI-S- Edificios, Equipamientos e Instalaciones del Sector Servicios,
asi como las medidas EEI-R- Edificios, equipamientos e instalaciones para uso residencial, que dependen
en buena medida de la implicacién y concienciacién del sector empresarial y de los ciudadanos.

Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que las campanas de concienciacién se sumen a otras
Desarrollo acciones de acompanamiento. Estas acciones se completan con el desarrollo
sostenible de un sistema de transporte mas sostenible, para en suma se reduzcan los
niveles de emision y de CO2. Fin ultimo de todas estas acciones.
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La actuacidn se realizard desde una perspectiva de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Igualdad de
oportunidades y no
discriminacion

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se
ha incluido el siguiente:

7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

En la fase de disefio de la campafia, se tendra en cuenta la accesibilidad
universal para la elaboracién de los materiales (letra grande, separacion
Accesibilidad entre palabras, minimo resplandor, alto contraste de los colores, alto
componente de detalles visuales, etc.) y formatos (archivos MP3 con opcidn
de descarga, etc).

Esta linea de actuacion contribuird a hacer Calpe una ciudad mas limpia, y por
tanto mds agradable para vivir, actuando junto con otras actuaciones
diseniadas por el ayuntamiento, evitar que familias con nifios emigren a otras
ciudades.

Cambio demografico

Tal y como se ha comentado anteriormente, esta linea de actuacién contribuye
de forma directa a la proteccion del medio ambiente y la lucha contra el cambio
climédtico concienciando al ciudadano sobre la importancia de reducir el
consumo energético y las ventajas de utilizar energias renovables.

Objetivos:

7 Concienciar a las empresas y el sector servicios, para que apuestan por las energias renovables,
sistemas de aislamiento y de eficiencia.

Cambio climatico

7 Concienciar a la ciudadania sobre los beneficios de implantar sistemas de energias limpios,
especialmente en el uso y aprovechamiento de la energia solar, o en la manera de construir.

7 Reducir en ultima instancia, los niveles de CO2 a la atmésfera (reducir las emisiones segun los
objetivos de la EDUSI y del PAES).

Descripcion:

Las campafias de concienciacién serian unas medidas complementarias o de acompafiamiento, a otras
en materia de implantacién de energias alternativas. Calpe tiene la misién y el compromiso de reducir
su nivel de emisiones a la atmésfera. En concreto la ciudad se fijé como meta conseguir un objetivo de
reduccién de un 20% a nivel global en sus emisiones de gases de efecto invernadero para el ano 2020,
tomando como referencia el ano 2007. Esta reduccién serd global, siendo la misma resultado de todas
las acciones planificadas en los diferentes dmbitos de obligado tratamiento en el PAES:

7 Reducir un 20% el consumo de energia.
7 Reducir un 20% las emisiones de CO2.
7 Lograr un 20% de suministro energético a través de renovables.

Las acciones deben ser consideradas prioritarias y permanentes, aprovechando los activos y ventajas
de la elevada insolacién existente en esta parte del mediterréneo (més de 300 dias de luz solar/ano).
También se debe incidir en otras medias complementarias, como son los sistemas eficientes de ahorro
energético, construccién y aislamientos.
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Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:

7# Planificacion de la campana (imagen y eslogan). Se seleccionard el mensaje elegido para la
campana.

# Eleccidn de la imagen de campana. Disefo de un logo que reflejare la integracién, la sostenibilidad
y el medio ambiente y |la participacién ciudadana.

7 Analisis de los canales y acciones mds adecuados a utilizar para llevar a cabo las acciones, realizar
campanas segmentadas a promotores, constructores, sector hotelero, sector empresarial, y
ciudadanos, en materia de energia solar térmica, fotovoltaica, aislamientos y sistemas de
construccion sostenible.

7 Identificar los incentivos necesarios para pasar de la concienciacion a la accion (medidas técnicas,
fiscales, financieras, formativas y sensibilizadoras)

Beneficios para los participantes

7 Identificacién del problema y de los activos y beneficios, en materia de consumo de energias
limpias y eficiencia energética.

7 Reducir los niveles de CO2.

7 Cambio econémico y de mejora en la eficiencia (especialmente en el sector de la construccion o las
reformas).

7 Cambio de imagen del destino turistico. Destino turistico limpio y comprometido.

Area responsable | Principales agentes Destinatarios Beneficiarios

de ejecucion que participaran en
la ejecucion

Area ambiental. Concejalias con Toda la ciudadania, asi -
competencias en como el destino turistico en
materia de medio general.

ambiente, participacion
ciudadana agenda 21,
promocién econémica.

Empresas del sector
comercial y turistico.

Ciudadanos en general.
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Indicadores de productividad

Campo Indicador Actual 2018 2023 Nota
intervencion explicativa

El objetivo fijado
606,3 2006,3 por el PAES para

el sector privado
(sector

empresarial y
residencial), se
N/A N/A N/A N/A N/A N/A ha extrapolado

(C034) Reduccién anual
estimada de gases efecto

CI015/CE013 invernadero (GEI)
(Toneladas equivalentes de
C02/anho

al @mbito del
DUSI.
0,57 2,85 El objetivo fijado
por el PAES para
nnnmn o
(E001) Reduccién del (sector
consumo de energia final en empresarial y
Slilsfezty infraestructuras publicas o residencial), se
Empresas (ktep/afio) N/A N/A N/A N/A N/A N/A ha extrapolado
al ambito del
DUSI.
Fuentes de 7 Plan de Accién de Energia Sostenible para el municipio de Calpe.

obtencion de ) S
e Horizonte 2020 (ampliacién hasta 2030).

e e 7 Contribucién a la reduccién del consumo de energia
Criterios basicos

que deben 7 Contribucién a una mayor eficiencia energética,
satisfacer todas
las operaciones
para ser
seleccionadas

N

Contribucién al cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los
ambitos internacional, nacional o autonémico.

N

Contribucién a una reduccién en la emisiéon de gases de efecto invernadero

Magnitud del ahorro energético esperado.

Mejora energética en términos de ratio ahorro neto anual / inversién.

Criterios basicos

que deben Incidencia del proyecto en el @mbito de la salud publica.

utilizarse para Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades

priorizar las que participen, en su caso, en procesos de contratacion.
operaciones

3 N N N

7 Valoracién técnica y econémica de las propuestas posibles.

N

Magnitud de la reduccién en gases de efecto invernadero.

Sinergias con 2
otras lineas de
actuacion

Con la LA3 y LA4 (en lo relacionado con los sistemas de transporte y movilidad
eficientes). La misién es compartida, rebajar los niveles de CO2.
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FEDER (50%) 12.000 € 500 € 12.500 €
Presupuesto

Ayunt. Calpe (50%) 12.000 € 500 € 12.500 €

2017 2022

6 anos
Plazo de

€jecucion Por su importancia, se considera una accion que deber ser periddica o regular en
el tiempo, con un punto de arranque mas intenso en el afio 2017, hasta mecanizar

las herramientas de concienciacion con el paso del tiempo.

4166 4166 4166 4166 4166 4166

No conseguir los impactos previstos. Para ello, se realizard un andlisis de los
Riesgos para la canales y acciones mas adecuados a utilizar para llevar a cabo las acciones
ejecucion y plan previstas en el plan de concienciacidn, teniendo en cuento los diferentes
de mitigacion colectivos participantes, con el objeto de tener el maximo de impactos posibles y
cumplir con los impactos objetivos previstos para el afio 2018 y 2023.
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Objetivo tematico del PO

OT4. Favorecer la transicién a una

economia baja en carbono.

Objetivo especifico del PO

OE 4.5.3 Mejora de la eficiencia
energética y aumento de energia
renovable en las dreas urbanas.

Problema que Reto que atiende: Eje estratégico DUSI en Objetivo operativo DUSI

resuelve: el que se enmarca: que atiende:

P3. El crecimiento R4. Reducir el Eje 2. Paliar los efectos del OO 2.2. Mejora de |la
urbanistico ejerce consumo energético cambio climadtico apostando eficiencia energética vy
una fuerte presién e incrementar el uso por una economia baja en aumento de energia

sobre los recursos de energias carbono a través de renovable (biomasa y
de la ciudad y la renovables servicios  publicos mas solar).

presencia de aprovechando los inteligentes y sostenibles,

energias recursos de la ciudad que apuesten por la

renovables en el (biomasay solar). movilidad urbana

municipio es sostenible, las energias

inexistente. renovables y la eficiencia

energética.

Si bien Calpe dispone de un Plan de Energia Sostenible (Pacto de los Alcaldes PAES), el margen de
maniobra municipal para el cumplimiento de sus objetivos, es bastante limitado para completar sus
medidas. En el marco de competencias municipales se encuentran localizados e identificados los edificios
o suelos publicos, geogréficamente sefialados en el citado plan).

Existe toda una propuesta de acciones derivadas de las medidas EEI-M.- Edificios, equipamiento e
instalaciones municipales. De ellas, destacaria las nuevas instalaciones solares fotovoltaicas para la
produccién de energia eléctrica y la sustitucién de calderas de gaséleo por biomasa.

Es por tanto necesario profundizar en su cumplimiento, siendo para ello preciso generar incentivos y
conseguir los fondos para financiar este tipo de acciones.

Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Desarrollo Si, en la medida en que su aplicacién (instalacién de placas solares o
sostenible instalaciones de calderas), generara produccion de energias limpias.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se

Igualdad (EN ha incluido el siguiente:

oportunidades y no . L, ) .

o 7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Accesibilidad No se considera.
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Esta linea de actuacion contribuird a hacer Calpe una ciudad mas limpia, y por
Cambio tanto mas agradable para vivir, actuando junto con otras actuaciones
demografico disenadas por el Ayuntamiento, evitar que familias con nifios emigren a otras
ciudades.

Tal y como se ha comentado anteriormente, esta linea de actuacién contribuye
de forma directa a la proteccién del medio ambiente y la lucha contra el cambio
climdtico, produciendo energia limpia. Ya que Calpe todavia no se ha
desarrollado en este sector.

Cambio climatico

Objetivos:

A Cumplir con el compromiso municipal del PAES (reduccién de un 20% a nivel global en sus emisiones
de gases de efecto invernadero para el afio 2020). Esta reduccién sera global, siendo la misma
resultado de todas las acciones planificadas en los diferentes ambitos seleccionados en el PAES:

® Reducir un 20% el consumo de energia.
e Reducir un 20% las emisiones de CO2.

e Lograr un 20% de suministro energético a través de renovables.
7 Ejemplificar desde el sector publico al privado.

7 Reducir los niveles de CO2 a la atmédsfera.

Descripcion:

El desarrollo del PAES se ha basa en el diseno y planificacién de actuaciones que conlleven la consecucién
de los objetivos de reduccién en los consumos energéticos y de emisiones de CO2, asi como la
incorporacién de energias renovables.

Debido a su nulo nivel de implantacion en Calpe, estas acciones deben ser consideradas prioritarias y
permanentes, aprovechando los activos y ventajas de |la elevada insolacién existente en esta parte del
mediterréneo (mas de 300 dias de sol/ano).

También se debe incidir en otras medias complementarias y la apuesta por la biomasa, aprovechando
la elevada fraccién de masa vegetal recogida en el municipio (abundancia de zonas forestales y de
habitat disperso con jardin). Su nivel de implantacién seria el identificado mediante las acciones
concretas del PAES, por lo que afectaria geograficamente en el @mbito de actuacion del presente Plan
EDUSI. Se exploraran las condiciones que presenta el centro histérico para actual en él.

Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:
7 Instalar placas solares fotovoltaicas en edificios publicos. EEI M-8 del PAES.
7 Completar 2 calderas Biomasa pendientes. EEI M-9 del PAES.

7 Focalizar estas acciones en el ambito estricto del centro histérico.
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Beneficios para los participantes

7 Reducir los niveles de consumo eléctrico con origen en combustibles fésiles, de acuerdo con los
objetivos del PAES.

7 Ventajas econdémicas: Posible venta de produccién o en su caso ahorro en la factura energética.

7 Cambio de imagen del destino turistico: Destino turistico limpio y comprometido.

Area Principales Destinatarios Beneficiarios
responsable de agentes que
ejecucion participaran en la
ejecucion
Area ambiental. Concejalias con Toda la ciudadania, asi -
competencias en como el destino turistico en
materia de medio general.
ambiente,

participacion
ciudadana agenda
21, promocién
econdémica.

Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervencion

Reduccidn
(C034) Reduccién anual prevista con la

0 3377 65,7
estimada de gases instalacion de dos
CI015/CE013  efecto invernadero (GEI) calderas de

(Toneladas equivalentes biomasa (2018-
de CO2/ano) D R B R e 2023)

Reduccion
(E001) Reduccién del prevista con la

0 0,06 0,13
consumo de energia instalacion de dos
CI015/CE013 final en infraestructuras calderas de
publicas o Empresas biomasa (2018-
(ktep/afio) N/A N/A N/A N/A N/A N/A 2023)

Fuentes de
obtencion de 72 PAES.
indicadores

po— e ? Contribucién a la reduccién del consumo de energia.
Criterios basicos

que deben 7 Contribucién a una mayor eficiencia energética.
satisfacer todas
las operaciones
para ser

seleccionadas 7 Contribucién a una reduccién en la emisién de gases de efecto invernadero.

? Contribucién al cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los
ambitos internacional, nacional o autonémico.
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Magnitud del ahorro energético esperado.

Exigencia de recursos econémicos y financieros.

Mejora energética en términos de ratio ahorro neto anual / inversion.
Incidencia del proyecto en el ambito de la salud publica.

Citarios bE sloos Aportacion de soluciones exportables a otros edificios de uso publico o privado.

que deben Implantacion o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades que
utilizarse para participen, en su caso, en procesos de contratacion.

priorizar las
operaciones

3N ¥ N N N N

N

Valoracién técnica y econémica de las propuestas posibles.
Magnitud de la reduccién en gases de efecto invernadero.

# Sostenibilidad de la actuacion teniendo en cuenta el coste de mantenimiento
anual.

2 Criterios de contratacion publica ecologica
(http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm).

Sinergias con
otras lineas de
actuacion

N

Con la L3, L4 y LS (en lo relacionado con combatir el cambio climatico).

Distribucién | Ejecucion Gestion (4%)

FEDER (50%) 288.000 € 12.000 € 300.000 €

Ayunt. Calpe

(50%) 288.000 € 12.000 € 300.000 €

Total 576.000 € 24.000 € 600.000 €

]
Duracion: Fecha inicio aprox. | Fecha fin aprox.

1
5 afos 2018 2022

El procedimiento de contratacion requerird un desarrollo paulatino de la actuacion
durante los dos primeros anos.

P!BZO de El inicio del grueso de la actuacién se ha previsto para los afos 2020-2022, de
ejecucion forma que se coordinen las cargas de ejecucion con las que supondran la LA4, con
un desembolso mayor hasta 2020.

0€

60.000€ 60.000 € 160.000 € 160.000 €

Los inherentes al proceso de contratacion de instalaciones y cambios de incentivo

Riesgos para la por imperativo legal.

eject{Cfén PLLLUN Se establecerd una hoja de ruta para atender de forma adelantada todas las
de mitigacion cuestiones que pudieran afectar la ejecucion de las actuaciones, basado en la
experiencia del Ayuntamiento ejecutando este tipo de actuaciones.
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OT 6. Proteger el medio ambiente y promover la eficiencia
de los recursos
Las lineas de actuacién de este objetivo tematico tienen como objetivo general la

regeneracion de zonas degradadas de la ciudad y la puesta en valor del
patrimonio natural y cultural de Calp. Para ello se proponen tres lineas de actuacion:

o LA 7. Programa de concienciacién ciudadana para la proteccion del patrimonio
cultural y natural de Calp

. LA 8. Recuperacidon de espacios verdes (anillo verde del casco histérico y corredor
verde entre el casco histérico y las Salinas)

o A 9. Mejora del paisaje urbano basandose en las medidas recogidas en el Plan de

Accion Comercial
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Objetivo tematico del PO

OT6. Proteger el medio ambiente y
promover la eficiencia de los
recursos.

Objetivo especifico del PO

OE 6.5.2 Acciones Integradas de
revitalizacién de ciudades, de mejora
del entorno urbano y su medio
ambiente.

Eje estratégico DUSI en

Objetivo operativo
el que se enmarca: DUSI que atiende:

003.1. Mejora del
entomo urbano

Problema que Reto que atiende:
resuelve:

P4, Zonas urbanas
degradadas, en fase de

RS. Regenerar los E3. Regenerar, proteger,
espaclos urbanos de conservar y promocionar el

declive o con necesidad  Calpe para convertir medio ambiente. mediante la
de nuevos usos y a Calpe en un recuperacién de
funcionalidades, con espacio de calidad espacios verdes y

promocién del medio
ambiente en zonas

escasas zonas verdes,
de tamanio reducido y

de vida, verde y
sostenible.

dispersas tales como el

degradas que permita

casco histérico y hacer de Calpe un
ensanche. lugar més agradable
para vivir.

Con el paso del tiempo, |z falta de inversion en la renovacién o mantenimiento de determinados
espacios urbanos o naturales, unido a la necesidad de mayor conclenciacién sobre el valor de estas
zonas, hace que estas tareas (las de concienciacién y valoracién del sobre el estado ambiental de la
ciudad), sean muy importantes para mejorar el estado en general de la ciudad turistica.

Se debe crear o en su caso reforzar, la conciencia de urbanidad entre |la sociedad y los visitantes, ya
que se vive en un espacio litoral que tiene ecosistemas fragiles, una ciudad que en definitiva vive en
gran medida de la calidad ambiental del destino y de su imagen turistica.

Contribucién al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Esta linea de actuaciéon contribuye de forma directa a la proteccién del
patrimonio cultural y natural de Calpe, conclenclando al cludadano y al turista
sobre la importancia de respetar y conservar la naturaleza.

Desarrollo
sostenible
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En la fase de diseno de la campania, se tendra en cuenta la incorporacién de
la perspectiva de género en el disefo de los materiales y formatos utilizando
iméagenes y lenguaje no sexista.

Igualdad de
sl et En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se

discriminaciéon ha incluido el siguiente:

7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

En la fase de disefio de la campana, se tendréd en cuenta la accesibilidad
universal para la elaboraciéon de los materiales (letra grande, separacién entre
Accesibilidad palabras, minimo resplandor, alto contraste de los colores, alto componente
de detalles visuales, etc.) y formatos (archivos MP3 con opcién de descarga,
etc.)

Esta linea de actuacion contribuiréd a hacer de Calpe una ciudad mas agradable
para vivir, mas verde, y por tanto, actuando junto con otras actuaciones
disenadas por el Ayuntamiento, evitar que familias con nifios emigren a otras
ciudades.

Cambio demografico

Tal y como se ha comentado anteriormente, esta linea de actuacién contribuye
de forma directa a la proteccién del patrimonio cultural y natural de Calpe, lo
Cambio climatico que contribuye a proteccién del medio ambiente y la lucha contra el cambio
climatico, concienciando al ciudadano y el turista sobre la importancia de
respetar y conservar la naturaleza.

7 Crear una corriente de opinién favorable a mantener los espacios de valor ambiental y cultural
intactos, o en estado éptimo para su mantenimiento ecolégico, uso y disfrute

7 Contribuir a mantener el ornato y la calidad ambiental de los espacios de valor (medidas higiénicas
o sanitarias derivadas de la masificacion turistica).

7 Derivado de las tareas de concienciacion, realizar en consecuencia planes o proyectos conjuntos de
mejora.

7 Satisfacer a la demanda turistica que reclama el estado éptimo de este tipo de espacios.

Descripcion:

La mejora general de la calidad urbana, debe focalizarse tanto en el casco antiguo como en el resto de
la zona de intervencién propuesta.

Si el casco antiguo aspira a recuperar su centralidad en la ciudad, debe garantizar su limpieza,
manteamiento de zonas peatonales, su mobiliario, su patrimonio cultural, la gestién de residuos, etc.
Para ello, es preciso preparar y desplegar con antelacién campanas de concienciacién ciudadana para
evitar agravar cualquier tipo de deterioro.

Este mismo enfoque, puede y debe producirse también en el resto de la zona de intervenciéon propuesta.

Las campanas de concienciacién serian unas medidas que tengan como fin favorecer el mantenimiento
del patrimonio cultural y natural. Al margen de trabajar otras medidas mas contundentes en los aspectos
cultural y natural, las campanas de sensibilizacién serdn complementarias, constantes y permanentes
en el tiempo.

Esto debe ser asi puesto que la tendencia a la proteccién del patrimonio cultural y natural siempre serd
creciente en Calpe, debido a que continuara siempre su uso y disfrute, de locales y turistas.

Estas tareas de concienciaciéon, deben ser consideradas prioritarias y permanentes, provocando un
cambio cultural actuando sobre los grupos sociales o colectivos de interés. Se puede incidir realizando
campanas que incentiven el cambio de hébitos en el uso del patrimonio cultural y natural.

208



AJUNTAMENT
o CALP

UNION EUROPEA

Actuaciones:

2 Planificacién de la campana (imagen y eslogan). Se seleccionara el mensaje elegido para la campania.

7 Eleccion de la imagen de campana. Disefio de un logo que reflejare la integracién, la sostenibilidad
y el medio ambiente, y la participacién ciudadana.

7 Andlisis de los canales y acciones més adecuados a utilizar para llevar a cabo las acciones previstas
en el plan de concienciacion, en base a los colectivos a los que se quiere llegar.

7 Campana en materia de concienciacién de los principales factores ambientales: Gestiéon de RSU, uso
sostenible del agua, control del ruido, calidad atmosférica-cambio climético, movilidad urbana
sostenible.

7 Campana de puesta en valor, uso y disfrute del patrimonio natural y cultural de Calpe.

Beneficios para los participantes

7 Despertar la conciencia entre residentes y turisticas de tener una ciudad limpia y mantenida.

7 En la medida en que se deteriore menos los elementos o espacios de valor a mantener, se estima
una mejora también econémica para la ciudad.

7 Reputacion e imagen del destino turistico. Destino turistico limpio y comprometido con la proteccién
ambiental, asi como sus valores (centro histérico, nucleo urbano litoral, salinas, Penén de Ifach,
Sierra de Olta...).

Area responsable | Principales agentes Destinatarios Beneficiarios

de ejecucion que participaran en la
ejecucion

Area ambiental. Concejalias con Toda la ciudadania, asi -
competencias en materia como el destino turistico en
de Medio Ambiente, general.
participacién ciudadana
agenda 24! local,
promocién econémica.

Tejido asociativo local y
personas interesadas en
el medio ambiente.
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Area responsable | Principales agentes Destinatarios Beneficiarios
de ejecucion que participaran en la
ejecucion

Area ambiental. Concejalias con Toda laciudadania, asicomo -
competencias en materia el destino turistico en
de Medio Ambiente, general.
participacién  ciudadana
agenda 2 local,
promocién econémica.

Tejido asociativo local y
personas interesadas en
el medio ambiente.

Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervencion

(E035) Numero de

personas 0 36.000 72.000
impactadas por las

actuaciones de

difusion y

CI092/CE094 sensibilizacion =
Tl B
20% de los

proteccién y o
desarrollo del SLERSEREE Y

tri ; tural N/A N/A 51% 49% 51% 49% poblacién flotante de
patrimonio natural y e oo

cultural (personas) para el 2018 y el

0
(C009) Aumento del 40% para el 2023.

numero de visitas a
lugares

CI092/CE094 pertenecientes al g 26000 72:900
patrimonio cultural y
natural y atracciones
subvencionados
Fuentes de Parque Natural del Penén de Ifach y puntos de informacién turistica de la

obtencion de ciudad.
indicadores

7 Contribucién a la conservacién y recuperaciéon del patrimonio histérico-
artistico.

SUCEE Sl 5 La puesta en valor de edificios publicos de interés cultural.

que deben
satisfacer todas 7 Alineacion con los objetivos de proteccion medioambiental de la zona afectada.
las operaciones 2
para ser
seleccionadas

Contribucién al cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los
ambitos internacional, nacional o autonémico.

7 Proyectos que creen vinculos entre la naturaleza, el patrimonio cultural y el
turismo.
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Contribucién a una reduccién en la emisién de gases de efecto invernadero.
Criterios basicos
que deben

satisfacer todas
las operaciones 7 Reduccién de la contaminacién acustica provocada por el transporte

para ser motorizado.
seleccionadas

7 Fomento de sistemas de movilidad no motorizados, de caracter no
contaminante y saludable.

7 Contribucién a la reduccién de emisiones de CO2.

7 Recursos econémicos y financieros necesarios.

7 Incidencia esperada del proyecto en el turismo y el desarrollo socioeconémico
de la region.

Criterios basicos

7 Implantacién o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades

que deben ot <
- que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

utilizarse para
priorizar las 7 Valoracion técnica y econémica de las propuestas posibles.
operaciones 7 Magnitud de la reduccién en gases de efecto invernadero.

7 Incidencia del proyecto en el @mbito de la salud publica.

7 Incidencia estimada del proyecto en el ambito de |a salud publica.
Sinergias con
otras lineas de Con la LA3, LAS, tanto en cuanto son todas campanas de concienciacién.
actuaciéon

FEDER (50%b0) 13.440 € 560 € 14.000 €
Presupuesto
Ayunt. Calpe (50%) 13.440 € 560 € 14.000 €

5 afios 2017 2022

Por su importancia, se considera una accién que deber ser periédica o regular en
el tiempo, con un punto de arranque mas intenso en el afio 2017, hasta mecanizar
las herramientas de concienciacién con el paso del tiempo.

e O O O SN T

4.666 € 4.666 € 4.666 € 4.666 € 4.666 € 4.666¢€

Plazo de
ejecucion

No conseguir los impacto previstos. Para ello, se realizard un anélisis de los
Riesgos para la canales y acciones mas adecuados a utilizar para llevar a cabo las acciones
ejecucion y plan previstas en el plan de concienciacién, teniendo en cuento los diferentes
de mitigacién colectivos de la ciudad, con el objeto de tener el méximo de impactos posibles y
cumplir con los impactos objetivos previstos para el afio 2018 y 2023.
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Objetivo tematico del PO

Plan de arbolado. Fase |
Calp, ciutat sostenible

OT6. Proteger el medio ambiente y
promover la eficiencia de los recursos.

Objetivo especifico del PO

OE 6.5.2 Acciones integradas de
revitalizacién de ciudades, de mejora
del entorno urbano y su medio
ambiente.

P4, Zonas urbanas RS. Regenerar los E3. Regenerar, proteger, 003.1. Mejora del
degradadas, en fase de  espacios urbanos de conservar y promocionar  entorno urbano

declive o con necesidad Calpe para convertir el medio ambiente. mediante la

de nuevos usos y a Calpe en un recuperacion de espacios
funcionalidades, con espacio de calidad verdes y promocién del
escasas zonas verdes, de vida, verde y medio ambiente en

de tamanio reducido y sostenible. zonas degradas que
dispersas tales como el permita hacer de Calpe
casco histérico y un lugar mas agradable
ensanche. para vivir.

Con la Intencién de conectar dos espacios de elevado valor cultural y amblental (centro histérico y
salinas-entorno del Parque Natural del Perion de Ifach), Calpe cuenta con un ambicioso Plan de Arbolado
que permitiria formalizar un “Anlllo Verde” entomo al centro urbano, para que desde este punto se
prolongue hasta el entomo de las Salinas, a través de un corredor verde.

Es sin duda la mejor manera de vincular dos espacios que hoy se encuentran separados, buscando
aprovechar el discurso y armazén que propone el este Plan de Arbolado. Se trata de un necesario
proyecto, que debe buscar su acomodo y financiacién, encontrando en el Anillo y Corredor Verde una
verdadera coherencia en su discurso, formalizando asi una Infraestructura Verde de calidad en la escala
urbana.

Contribucién al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Esta linea de actuacién contribuye de forma directa a la proteccién del medio
ambiente y la lucha contra el cambio climético concienciando al ciudadano y el
turista sobre la Importancia de respetar y conservar la naturaleza.

Desarrollo
sostenible

En los criterios bésicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones, se

Igualdad " ha incluido el siguiente:
rtunidade

:ipsoail:n'::\adé: LA Z Implantacion o adscripcion a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

ST Se tendrd en cuenta |a accesibilidad universal para |a ejecucién de la actuacién
Accesibilidad 4
que tenga en cuenta a las personas con movilidad reducida.
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Se tendra en cuenta la accesibilidad universal para la ejecucion de la actuacion
que tenga en cuenta a las personas con movilidad reducida.

Accesibilidad

Esta linea de actuacién contribuird a hacer de Calpe una ciudad méas agradable
para vivir, mas verde, y por tanto, actuando junto con otras actuaciones
disenadas por el Ayuntamiento, evitar que familias con nifios emigren a otras
ciudades.

Cambio demografico

Tal y como se ha comentado anteriormente, esta linea de actuacién contribuye
de forma directa a la proteccién del medio ambiente y la lucha contra el cambio
climatico concienciando al ciudadano y el turista sobre la importancia de
respetar y conservar la naturaleza.

Cambio climatico

Objetivos:

7 Articular parte de la Red de Infraestructura Verde de la ciudad.

7 Vincular geograficamente dos espacios de valor y que se hoy se dan la espalda (centro histérico-
salinas/entomo del Penén de Ifach).

7 Mejorar el paisaje urbano en general.

7 Mejorar los niveles de intercambio de CO2 por oxigeno (sumidero).

Descripcion:

La mejora general de la calidad urbana, debe focalizarse tanto en el centro histérico como en resto de
casco urbano hasta su conexién con las Salinas, a través de sus ejes o viales de conexién (Av. Europa,
Av. de los Ejércitos Espanoles y en el Plan Parcial 4 del Saladar).

Se cuenta por tanto con un espacio urbano bien definido para intervenir, ademas de la valoracién unitaria
de los tipos de arbol previstos para situar en aceras y calzada, sin olvidar la estimacién del coste global
de la actuacion, hasta aproximarse a la cifra de 1.000 &rboles previstos (300 se situaran sobre aceras y
700 sobre calzada).

Actuaciones:

7 Generacion de un “Anillo Verde” urbano, a través de los viales identificados en el Plan de Arbolado
municipal (Av. Diputacién, Av. Masnou, Av. Europa, Plan Parcial 4 del Saladar).

7 Arboles a plantar: 1000 aprox. (nogal, édlamo, platanero, cerezo, madrono, tilo, fresno y morera.)

Beneficios para los participantes

7 Cambio ambiental: Mejora del paisaje urbano, e intercambio de CO2 por oxigeno.

7 Cambio de imagen del destino turistico: Destino turistico de calidad en su espacio urbano.

Area responsable | Principales agentes que | Destinatarios Beneficiarios

de ejecucion participaran en la
ejecucion

Area ambiental Concejalias con Toda la ciudadania, asi -
competencias en materia como el destino turistico en
de medio  ambiente, general.
parques y jardines.
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Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervencién

(C022) Superficie Es la superficie

total de suelo contemplada en el Plan
o St A
(Hectareas)

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuentes de
obtencion de 72 Documento Técnico de Plan de Arbolado.

indicadores

7 La mejora del paisaje urbano.

7 Alineacion con los objetivos de proteccion medioambiental de la zona
afectada.

# Contribucién al cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los

= = ambitos internacional, nacional o autonémico.
Criterios basicos

que deben 7 Proyectos que creen vinculos entre la naturaleza, el patrimonio cultural y el
satisfacer todas turismo.

las operaciones ) ., L, )

para ser 7 Contribucién a una reduccién en la emisién de gases de efecto invernadero.
seleccionadas 7 Fomento de sistemas de movilidad no motorizados, de caracter no
contaminante y saludable.

7 Reduccion de la contaminacion acustica provocada por el transporte
motorizado.

7 Aumento de sumideros de CO2.

7 Recursos econdémicos y financieros necesarios.

7 Incidencia esperada del proyecto en el turismo y el desarrollo
socioeconémico del municipio.

Criterios basicos

que deben

utilizarse para

priorizar las

operaciones

]

Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Valoracién técnica y econémica de las propuestas posibles.
Magnitud de la reduccién en gases de efecto invernadero.

Incidencia del proyecto en el ambito de la salud publica.

N N N 3N

Incidencia estimada del proyecto en el ambito de la salud publica.

Esta actuacién tiene una clara sinergia con la LA7. Programa de concienciacién
ciudadana para la proteccién del patrimonio cultural y natural de Calpe, en la
medida en que se promocionardn las nuevas zonas verdes habilitadas por el
Ayuntamiento, que se traducird en un mayor uso de las mismas.

Sinergias con
otras lineas de
actuacion
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FEDER (50%) 51.360 € 2.140 € 53.500 €

Presupuesto
Ayunt. Calpe (50%) 51.360 € 2.140 € 53.500 €

Total 102.720 € 4.280 € 107.000 €
5 afos 2017 2022

Por su importancia, se considera una accién que deber ser periddica o regular en
el tiempo, con un punto de arranque mas intenso en el afio 2017, hasta mecanizar
las herramientas de concienciacién con el paso del tiempo.

S B 22 EET 2

80.000 € 5.400 € 5.400 € 5.400 € 5.400 € 5.400 €

Plazo de
ejecucion

Los inherentes al proceso de contratacién publica de obras.

Riesgo de accidentes de transporte de mercancias peligrosas (elevada

Riesgos para la concentracién de gasolineras).

ejecucion y plan
de mitigacion Se establecerd una hoja de ruta para atender de forma adelantada todas las
cuestiones que pudieran afectar la ejecucion de las actuaciones, basado en la
experiencia del Ayuntamiento ejecutando este tipo de actuaciones
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Objetivo tematico del PO ESPACIOS DE RELACION

OT6. Proteger el Medio Ambiente vy
promover la eficiencia de los recursos.

Objetivo especifico del PO

OE 9.8.2 Regeneracion fisica, econémica
y social del entorno urbano en areas
desfavorecidas.

Problema que resuelve: Reto que atiende: Eje estratégico Objetivo operativo
DUSI en el que se DUSI que atiende:
enmarca:

P4. Zonas urbanas R6. Regenerar los Eje 3. Regenerar, 003.1. Mejora del

degradadas, en fase de espacios urbanos de proteger y entorno urbano

declive o con necesidad de Calpe, para convertir  promocionar el mediante la

nuevos usos y la ciudad en un medio ambiente. recuperacion de

funcionalidades, con escasas espacio de calidad de espacios verdes y

zonas verdes, de tamano vida, verde y promocion del medio

reducido y dispersas, tales sostenible. ambiente en zonas

como el casco histérico y degradas que permita

ensanche. hacer de Calpe un lugar
mas agradable para
vivir.

A pesar de las obras de mejora urbana y ambiental realizadas con motivo de la ejecucién del Plan de
Accién Comercial de Calpe (FEDER 2007), muchas zonas o calles tanto del centro histérico, como del
ensanche, todavia presentan evidentes problemas de adecuacién del espacio publico.

La calidad del espacio publico requiere intervenir esencialmente bajo criterios paisajisticos y
medioambientales, con el &nimo de embellecer la ciudad y hacerla mas saludable y atractiva.

En el ambito de la mejora del entorno natural, se plantean una serie de actuaciones urbanisticas para
revitalizar los espacios urbano-comerciales, dando alternativas a problematicas muy relacionadas con la
orografia del municipio y nuevas soluciones a actuaciones urbanisticas anteriores poco acertadas.

Se trata en la mayoria de los casos de actuaciones de microurbanismo, que introducen elementos y
soluciones que dotan a las calles de unas caracteristicas y servicios mas adaptados a las necesidades de
la ciudad, donde su importante atractivo turistico hace necesario un urbanismo menos agresivo con el
visitante.

Se preparara para ello los proyectos técnicos necesarios para permitieran la diferenciacion técnica como
ambiental en el tratamiento viario, pavimentos, arbolado, mobiliario, alumbrado y mobiliario (tanto si
se trata de casco antiguo como de ensanche).
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Si, en la medida en la que la ganancia de espacios peatonales en el desarrollo
el i T s de estas acciones limita el uso del coche, reduciendo el CO2 y plantando
arbolado.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones, se

Igualdad -1 ha incluido el siguiente:

oportunidades y no . L .

Gsaiminacon 7 Implantacién o adscripcion a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

o Se tendra en cuenta la accesibilidad universal para la ejecucién de la
Accesibilidad actuacion que tenga en cuenta a las personas con movilidad reducida

Esta linea de actuaciéon contribuird a hacer de Calpe una ciudad mas
agradable para vivir, mas verde, y por tanto, actuando junto con otras
actuaciones disenadas por el Ayuntamiento, evitar que familias con ninos
emigren a otras ciudades.

Cambio demografico

Tal y como se ha comentado anteriormente, esta linea de actuacion
contribuye de forma directa a la proteccién del medio ambiente y la lucha
contra el cambio climdtico concienciando al ciudadano y el turista sobre la
importancia de respetar y conservar la naturaleza.

Objetivos:

7 Poner en valor parte del tejido urbano del espacio publico de Calpe y que se encuentre en fase de
degradacién, mejorando de forma paralela el atractivo de la ciudad para atraer inversion.

Cambio climatico

7 Reducir los niveles de emisién de CO2 (derivados de nuevas peatonalizaciones y plantacion de
arbolado).

7 Incrementar la actividad econémica de Calpe y contribuir al desarrollo de la ciudad y en particular
del centro histérico y ensanche.

Descripcion:

En esta actuacion se propone realizar una bateria de actuaciones y proyectos de microurbanismo (escala
de calle o via publica), y que tienen por objetivo definir en conjunto un programa de iniciativas que
permita mejorar la calidd de vida de la ciudad, ademds de hacerse mas atractiva para la actividad
comercial y de servicios.

Para ello, se proponen actuaciones dirigidas a revitalizar y mejorar del paisaje y el medio ambiente
urbano. Haciendo de las zonas de actuacién (centro histérico y ensanche), espacios mas atractivos para
la inversién econémica y mucho mas habitables para las personas.

La regeneracion urbana se ha convertido en una herramienta basica para la restructuracion de destinos
turisticos maduros. La experiencia de regeneracion urbana de Calpe a través de proyectos similares ha
conseguido excelentes resultados.

En este sentido, esta actuacion, junto con el anillo verde del casco histérico y el nuevo corredor verde
entre el Casco Histérico y las Salinas servird, de pilar clave para dar respuesta a los retos
medioambientales de la ciudad, pero también como como eje vertebrador de toda la estrategia DUSI.
Una estrategia que no es otra que la recuperacién del centro histérico como nuevo reclamo turistico,
espacio de integracioén social, sirviendo de punto de encuentro entre personas, con independencia de la
edad, sexo, clase o grupo social, etc y desarrollo econémico de la ciudad.
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Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:

7 Creacion de un gabinete de equipo de trabajo multidisciplinar y de caracter interno en el seno del
ayuntamiento, que englobe las dreas de promocién econémica, urbanismo, medio ambiente y agenda
21 local. Este equipo de trabajo abordarad con garantias de misién y objetivos concretos, los objetivos
planteados en esta Linea de Accién. Formulard en el primer afo del periodo DUSI, propuestas
técnicas de proyectos, siempre sobre un listado de calles o vias todavia probleméticas en Calpe y
que no han recibido ningtin tipo de intervencién o mejora en los ultimos 20 afos.

7 Desde el punto de vista de la ordenacién urbana (microurbanismo): Tratamiento viario, sustitucion
de pavimentos, nuevo arbolado, nuevo mobiliario y alumbrado sostenible. Consiguiendo una
propuesta definida de disefio y desarrollo de zonas peatonales y espacios verdes de calidad,
priorizando programas de imagen urbana como incentivo para el desarrollo econémico y comercial
(ciudad que vive del turismo y del sector servicios hasta en un 80% de su economia).

7 Despliegue y refuerzo de talleres de participacion ciudadana que acompanaran a todo el proceso, en
contacto con vecinos afectados, comercios y tejidos asociativos. Este grupo de trabajo se encargara
de mantener relaciones fluidas de comunicacién y mejora constante de los proyectos, y hasta la
firmas de las actas de replanteo.

Beneficios/Resultados

7 Mejora de la situacion urbana y medioambiental, como factor de atraccién comercial y empresarial
(mas y mejores zonas peatonales, mas arbolado, adecuacién del ornato y mejora de paisaje).

7 Mejora ambiental y de paisaje urbano como factor de atraccién para todo tipo inversiones.

7 Mejora de emisiones de CO2.

7 Aumento de las zonas peatonales.

Area responsable | Principales agentes que Destinatarios Beneficiarios
de ejecucion participaran en la ejecucion
7 Area ambiental. # Ayuntamiento (dreas de 7 Ciudadanos y turistas -
< medio ambiente, promocién que disfrutaran de
7 Areade St oA -
v e econdémica, participacién una ciudad
participacion R
s ciudadana y agenda 21). renovada.
ciudadana y
agenda 21 local. 7@ Asociaciones y agrupaciones & A nivel comercial o
empresariales del municipio, empresarial,
empresas tractoras y cualquier usuario que
emprendedores de adquiera productos
referencia en el municipio. y/o servicios.

7 Ciudadanos y vecinos
afectados por las obras de
mejora ambiental.
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Campo
intervenciéon

CI089/CE091

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Criterios
basicos que
deben
satisfacer
todas las
operaciones
para ser
seleccionadas

Criterios
basicos que
deben
utilizarse para
priorizar las
operaciones

Sinergias con
otras lineas de
actuacion

UNION EUROPEA

Indicadores de productividad

Indicador Nota explicativa
0 1,68 1,68
(C022) Superficie En la Estrategia EDUSI
total de suelo n n nn estd prevista la
rehabilitado rehabilitacién de 1.68
(Hectéreas) N/ N/ N/ N/ N/ N/A Ha.

A A A A A

7 Ayuntamiento. CENSO de poblacion y viviendas 2011. Distrito 1 Secciones 1-5.

7 La mejora del paisaje urbano.
7 Alineacion con los objetivos de proteccion medioambiental de la zona afectada.

# Contribucién al cumplimiento de objetivos ambientales establecidos en los
ambitos internacional, nacional o autonémico.

7 Proyectos que creen vinculos entre la naturaleza, el patrimonio cultural y el
turismo.

7 Contribucién a una reduccién en la emisién de gases de efecto invernadero.

72 Fomento de sistemas de movilidad no motorizados, de caracter no
contaminante y saludable.

7 Reduccion de la contaminacion acustica provocada por el transporte
motorizado.

72 Aumento de sumideros de CO2.

7 Recursos econémicos y financieros necesarios.

7 Incidencia esperada del proyecto en el turismo y el desarrollo socioeconémico
del municipio.

N

Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades que
participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Valoracién técnica y econémica de las propuestas posibles.
Magnitud de la reduccién en gases de efecto invernadero.

Incidencia del proyecto en el @mbito de la salud publica.

3 N N N

Incidencia estimada del proyecto en el ambito de la salud publica.

La presente linea de actuacién tiene sinergias claras con la LA “Recuperaciéon de
espacios verdes (anillo verde del casco histérico y corredor verde entre el Casco
Histérico y las Salinas)” y LA 7 “Programa de concienciacién ciudadana para la
proteccién del patrimonio cultural y natural de Calpe”, todas ellas comparten el
objetivo de regenerar medioambientalmente la ciudad y reducir las emisiones de
co2.
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FEDER (50% 840.000 € 35.000 € 875.000 €
Ayuntamiento

(500/0) 840.000 € 35.000 € 875.000 €

Presupuesto

1.680.000 € 70.000 € 1.750.000 €

6 anos 2017 2022

Esta LA se pondra en marcha con caracter inmediato con el objetivo de conseguir
que los beneficios esperados se hagan visibles cuanto antes en la ciudad,
Plazo de estimandose una distribucion presupuestaria proporcional en todos las anualidades
ejecucion excepto en el afio 2017 que se destinara mas presupuesto para la puesta en marcha
de la actuacion.

L TR o N T

350.000 € 280.000 € 280€.:000 280.000 € 280.000 € 280.000 €

Riesgos para la Los inherentes al proceso de contratacién publica de obras.

ejecucién y Se establecerd una hoja de ruta para atender de forma adelantada todas las
plan de cuestiones que pudieran afectar la ejecucion de las actuaciones, basado en la
mitigacion experiencia del Ayuntamiento ejecutando este tipo de actuaciones
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OT 9. Promover la inclusion social y luchar contra Ia

pobreza

Las Lineas de actuacion incluidas en este objetivo tematico buscan mejorar de forma
integral el entorno fisico, econdmico y social del area de intervencion sefialada, aunque
los efectos se notaran en toda la ciudad. Para ello se proponen cuatro actuaciones

. LA 10: Plan de activacion del centro historico de Calp a través de la revitalizacidon

del comercio minorista
LA 11. Calp emprende

LA12. Programa para capacitar a trabajadores en riesgo de exclusion con particular

atencién a aquellos que provienen de sectores de actividad con menor proyeccion

tales como la construccidn

Objetivo tematico del PO

OT9. Promover la inclusién social y
luchar contra la pobreza

Objetivo especifico del PO

OE 9.8.2 Regeneracion fisica,
econdémica y social del entorno urbano
en dreas urbanas desfavorecidas

Problema que resuelve:

P6. Pérdida de valor de algunas zonas
de la ciudad como el casco antiguo que
resulta poco atractiva para jovenes,
con una piramide de poblacién
regresiva. Cada vez es menor la
actividad econdémica, centrada
exclusivamente en el sector de la
restauracion.

P7. Incremento progresivo de la
dificultad de integrar laboralmente a
algunos colectivos de riesgo de
exclusién social, como los inmigrantes
de renta baja como consecuencia de
pérdida de actividad econémica del
sector de la construccién y empresas
afines, agravada por la cada vez mas
escasez de suelo.

Reto que

atiende:

R6. Impulsar la
innovacién en los
negocios ya
existentes y
recuperar los
sectores
tradicionales como
por ejemplo la
hosteleria y el
comercio gracias
al uso de las
nuevas
tecnologias y la
innovacion

Plan de Accion Comercial de Cal

PLANES DE ACCION COMERCIAL

Eje estratégico
DUSI en el que
se enmarca:

Eje 1. Crear un
tejido econémico
moderno,
innovador que
otorgue facilidades
a los jévenes para
la creacion de
empleo, la
innovacién en el
tejido empresarial
y el
emprendimiento

PLAN
DE
ACCION

S COMERTIAL

2

117
85,

Objetivo
operativo DUSI
que atiende:

(050} al il
Regeneracion
econdémica de
Calpe con
especial atencién
a las zonas maés
desfavorecidas
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Tal y como se ha puesto de manifiesto a lo largo de la memoria la crisis econémica ha tenido un fuerte
impacto en la ciudad que se ha traducido en una la caida de los niveles de renta o riqueza y la subida
de la tasa de paro, lo cual empieza a generar tensiones sociales, siendo la construccién y el sector del
comercio uno de los mas castigados.

Otro problema identificado es la brecha digital en las empresas de calpinas que condiciona sus niveles
de competitividad e impide que puedan competir en el mercado en condiciones favorables.

Por otro lado, en la memoria también se ha indicado que se ha producido una pérdida de valor de algunas
zonas de la ciudad, como el casco antiguo, con una actividad econémica cada vez menor, centrada
exclusivamente en el sector de la restauracion, que resulta poco atractiva para jovenes y presenta una
pirémide de poblacién regresiva.

Por ultimo, el mercado laboral de Calp se caracteriza por ser poco cualificado, estacional y con escasa
estabilidad y estd concentrado fundamentalmente en obreros de la construccién, empresas auxiliares,
camareros y servicios de mantenimiento.

Por todo ello, se hace necesario abordar actuaciones innovadoras, desarrollando el concepto “"Smart
Economy” que a través de la revitalizacién del comercio minorista y una estrategia de fidelizacién y de
excelencia empresarial, y el uso del canal electrénico, permitan recuperar la actividad econémica del
centro histérico, y que junto con otras actuaciones a desarrollar en el marco de la presente Estrategia
DUSI, ayuden a recuperar la pérdida de valor que ha sufrido en los ultimos anos.

Ademas, esta actuacién permitird atender a grupos en riesgos de exclusién social que vean en el
comercio minorista una salida natural para reinsertarse en el mercado laboral aprovechando los servicios
que se ofrecen en el marco de esta actuacion; asesoramiento especializado y herramienta para la
promocién y comercializacion de sus productos de forma totalmente gratuita, y que complementan otras
acciones dirigidas a estos colectivos ofrecidos en la LA1. “Programas para la capacitacion de ciudadanos
y el asesoramiento a empresas en materia tecnolégica, asi como la promocién y fomento del uso de las
TIC”, la LA 11"Calpe emprende” y LA12 “Programa para capacitar a trabajadores en riesgo de exclusién
con particular atencién a aquellos que provienen de sectores de actividad con menor proyeccién”.

Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que los productos y servicios son adquiridos de forma
electrénica, se evitan desplazamientos de los usuarios a los comercios (la
mayoria en transporte privado para cargar con ellos) contribuyendo a reducir
las emisiones de CO2.

Si bien es cierto que la entrega de productos se realiza por una empresa de
transporte, el impacto en el medio ambiente es sensiblemente inferior, al
reducirse de forma drastica el nimero de vehiculos en circulacién. En el caso
adquirir servicios a través de la plataforma, no es necesaria ninguna entrega
fisica.

Desarrollo sostenible

Ademas, esta medida permite el desarrollo econémico y social de la actuacién.
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Igualdad de
oportunidades y no
discriminacion

Accesibilidad

Cambio demografico

Cambio climatico

UNION EUROPEA

Si, las mujeres empresarias y los colectivos en riesgo de exclusién social
tendran preferencia para participar en el programa, criterio que se incluird en
la convocatoria publica para captar empresas.

Con esta medida se pretende consolidar las empresas lideradas por mujeres,
lo que contribuird a reducir la tasa de mortandad de las mismas, y por tanto,
a reducir el porcentaje de mujeres desempleadas respecto a la de los
hombres, y por otro, integrar laboralmente a algunos colectivos de riesgo de
exclusién social, como los inmigrantes de renta baja como consecuencia de
pérdida de actividad econdémica del sector de la construccién y empresas
afines.

En los criterios basicos que deben satisfacer todas las operaciones para ser
seleccionadas se han incluido los siguientes:

7 Fomento del empleo femenino y de colectivos desfavorecidos.
7 Fomento de la igualdad de género y la no discriminacion.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se
han incluido los siguientes:

7 Contratacion de mujeres y personas de colectivos desfavorecidos.

7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades concurrentes a los procesos de concesion o contratacion.

7 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

La plataforma de comercio electrénico a desarrollar deberd cumplir con un
nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de acuerdo con la normativa
WALI AA (Web Accesibility Iniciate). Esta deben ser accesibles para el mayor
numero posible de personas con independencia de las limitaciones propias
del individuo o de las derivadas del contenido del uso.

Esta linea de actuacién contribuird al desarrollo econémico de la ciudad,
especialmente en el centro histérico, a través del uso de nuevos canales de
promocién y comercializacion de productos locales, y por tanto, actuando
junto con otras actuaciones disefiadas por el Ayuntamiento, el casco histérico
de Calpe aumente su atractivo para jévenes evitando que estos se desplacen
a otras partes de la ciudad o a otras ciudades.

Si, en la medida en que los productos y servicios son adquiridos de forma
electrénica, se evitan desplazamientos de los usuarios a los comercios (la
mayoria en transporte privado para cargar con ellos) contribuyendo a reducir
las emisiones de CO2.

Si bien es cierto que la entrega de productos se realiza por una empresa de
transporte, el impacto en el medio ambiente es sensiblemente inferior, al
reducirse de forma drastica el nimero de vehiculos en circulacién. En el caso
adquirir servicios a través de la plataforma, no es necesaria ninguna entrega
fisica, lo que contribuye de forma directa a la proteccién del medio ambiente
y la lucha contra el cambio climatico.

Ademads, esta actuacién contribuye al desarrollo econémico de la ciudad, que
permite un mayor nivel de recaudacién, y se traduce en mas y mejores
medidas a realizar por la administracion a favor de la ciudad, entre ellas,
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Objetivos:

7 Poner en valor y revitalizar el comercio minorista de Calpe.

7 Incrementar la actividad econémica de Calpe y contribuir al desarrollo de la ciudad, y en particular
del centro histérico.

? Utilizar canales alternativos a los tradicionales para la promocién y comercializaciéon de los
productos de Calpe, utilizando las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias.

7 Configurar un espacio de relacién y cooperacién entre los agentes involucrados en el desarrollo
comercial de la ciudad: Ayuntamiento, asociaciones empresariales, consumidores, etc.

7 Integrar laboralmente a grupos de exclusion social.

Descripcion:

Tal y como se ha comentado anteriormente en la presente memoria, actividades tradicionales como
el comercio tiene un gran peso dentro de la economia municipal, sin embargo ha
experimentado un importante retroceso y estancamiento en los Ultimos anos, especialmente en
el caso histérico.

Ciertos fenémenos a escala mundial, tales como las consecuencias de la crisis financiera para el
poder adquisitivo de los consumidores, el aumento del precio de las materias primas, las tendencias
demogréficas, en particular el envejecimiento de la poblacién, y la busqueda de la sostenibilidad,
constituyen un desafio para los modelos de negocio y procesos existentes para el comercio.

Por otro lado, el desarrollo del comercio electronico ejerce asimismo presion sobre el sector
minorista, obligdndolo a reinventar sus modelos de negocio.

Esta actuacion se dirige especialmente (aunque no de forma especifica), a los comerciantes en los
sectores de alimentacién y bebidas, por lo que puede beneficiarse la carniceria, |la cafeteria o la bodega,
entre otros, siempre que sean pequefios comercios.

En linea con el plan de accién europeo para el comercio minorista y el plan integral de apoyo a la
competitividad del comercio minorista de Espana, Calpe debe realizar iniciativas que tengan como
principal objetivo la modernizacién del comercio y la dinamizacién de la actividad comercial, con especial
atencion al casco antiguo, que si bien dispone de un centro comercial con alto potencial, el nimero de
establecimientos comerciales ha disminuido en los Gltimos 30 anos, debido bdsicamente al desarrollo
urbano posterior de otras zonas urbanas periféricas.

Para ello, se propone actuaciones dirigidas a revitalizar y poner en valor el comercio minorista
de la ciudad de Calpe a través de herramientas tecnolégicas y una estrategia de fidelizacion del
cliente, como alternativa al auge de los grandes centros comerciales y como contraposicién a la des-
especializacion.

La fidelizacion del cliente consiste en que éste perciba al comerciante como un facilitador, es
decir, una persona que explica al cliente lo que necesita y que le ofrezca el producto idéneo, no el mas
caro, el que se tiene mas margen, o el del que hay mas unidades en el almacén, etc.

Se trata de atender a un grupo de consumidores, cada vez mas amplio, que reclaman un trato
mas humano, productos de mayor calidad y una especializacién. Efectivamente, el comercio cuenta
con un alto grado de especializaciéon y que posee un conocimiento del producto que venden muy superior
al de las grandes superficies.

Ademas, la revitalizacion del comercio contribuye a la cohesion social. Un barrio con mucho
comercio acostumbra a ser un barrio con mucha vida en la calle, en el que es agradable pasear, en el
que la gente interacttia entre ella y con los comerciantes, en la que se establecen relaciones sociales y
ello puede llevar a crear redes informales de ayuda y colaboracién en otros campos de nuestra vida. De
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Descripcion:

hecho estimula enormemente también el tejido asociativo formalmente constituido, siendo estos en
numerosas ocasiones los grandes dinamizadores del barrio.

Por otro lado, es necesario hacer uso de todos los canales disponibles para la promocién y
comercializacién de los productos. En particular, el comercio electronico ofrece evidentes ventajas
que los comercios deben aprovechar, en otras, mayor facilidad para acceder a nuevos mercados y
clientes.

Por ultimo, para dinamizar el comercio minorista es clave que las empresas hagan uso de un sello
a la excelencia empresarial, distintivo grafico que tiene como objeto identificar y aumentar la
notoriedad de las empresas de Calpe para promocionar sus productos y servicios en el comercio nacional
e internacional, utilizando el mismo como sena de identidad geogréfica y distintivo promocional.

Los Planes de Accion Comercial son instrumentos que afectan al ambito local y que tienen por
objetivo definir un programa de actuaciones que permita dinamizar la actividad comercial y de servicios
del ambito territorial donde se desarrollan. Calpe desarrollé con éxito su primera fase en el afio 2007 y
es necesario implementar una segunda parte, tante en el @mbito esctricto, como apliado de la EDUSI.

Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:

7 Realizacion de un diagnéstico de la situacion actual del comercio minorista en Calpe y disefio del
modelo a desarrollar para mejorar su puesta en valor y promocién, usando como palanca
fundamental las nuevas tecnologias y la innovacioén.

7 Diseno, desarrollo y puesta en marcha de una plataforma de comercio electrénico para la
promocién y dinamizacién de los comercios de Calpe y asesoramiento a los comercios para un
correcto uso de la misma.

7 Diseno de la estrategia de fidelizacién a implantar por cada comercio, y asesoramiento y
monitorizacién de la empresa durante todo el proceso.

2 Definicién de la estrategia de excelencia empresarial, que incluye el diseno del sello, la definicién
de los requisitos necesarios para poder hacer uso del mismo, y el asesoramiento a los comercios
para su obtencién, en caso de no cumplir los mismos.

7 Promocidn y difusion a través de distintos medios online y offline, como redes sociales, de las
distintas actuaciones que se lleven a cabo en el marco del programa de la dinamizacién del
comercio minorista.

Beneficios/Resultados

7 Revitalizacién del comercio minorista.
7 Mejora de la situaciéon urbana como factor de atraccion comercial y empresarial.

7 Permite la integracién laboral de colectivos en riesgos de exclusiéon social.
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Area
responsable
de ejecucion

7 Area
econdémica.

7 Area social.

Campo
intervencion

CI111/CE110

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Criterios

basicos que
deben
satisfacer
todas las
operaciones
para ser
seleccionadas

UNION EUROPEA

Principales Destinatarios Beneficiarios
agentes que
participaran en la

ejecucion

7 Asociaciones y 7 Cualquier usuario que adquiera A Empresas de
agrupaciones productos y/o servicios a través Calpe, priorizando
empresariales de la plataforma. aquellas lideradas
2 muna|C|p|o, 7 Ayuntamiento, como impulsor PORMYIEres
terr:gt:)&rsassy del proyecto. ? Colectivos en
emprendedores 7 Ciudadanos en general que se r::g? CeiExdision
de referencia en veran beneficiados de la 206l
el municipio. recuperacion de la actividad

econdémica.

Indicadores de productividad

Indicador Nota explicativa

(E059) Personas
beneficadas por
operaciones de
regenaracion fisica,
econdémica y social, Se estima un coste de
del entorno urbano, “nm“n aprox. 3.500 € por
incluidas en participante.
Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
Integradas
(NUumero)

0 150 170

- - 25% 75% 25% 75%

7 Propia: Informacién recabada de las empresas que resulten beneficiarias del
programa. El Ayuntamiento contara con un control de cada taller o programa
realizado (listados de asistentes, nombre de las empresas, actividades
realizadas, etc.) y empresas adheridas a la plataforma.

Incremento de la productividad por parte de las empresas.

Viabilidad de los proyectos.

Innovacién y modemizacién empresarial.

Desarrollo del tejido productivo local.

Potenciacion de la actividad econémica y comercial.

Sostenibilidad ambiental.

Fomento del empleo femenino y de colectivos desfavorecidos.

3 % % N N N N 3N

Las empresas beneficiarias seran exclusivamente pymes, de acuerdo con la
definicién de las mismas por la UE (Recomendacién de la Comisiéon C(2003)
1422).
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Area
responsable
de ejecucion

2 Area
economica.

2 Area social.

Campo
intervencion

CI111/CE110

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Criterios

basicos que
deben
satisfacer
todas las
operaciones
para ser
seleccionadas
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Principales Destinatarios Beneficiarios
agentes que
participaran en la

ejecucion

2 Asociaciones y 7
agrupaciones
empresariales
del municipio,
empresas
tractoras y
emprendedores 7
de referencia en
el municipio.

Cualquier usuario que adquiera 2
productos y/o servicios a través
de la plataforma.

Empresas de
Calpe, priorizando
aquellas lideradas

. . or mujeres
2 Ayuntamiento, como impulsor P )

del proyecto. 2 Colectivos en
riesgo de exclusion

Ciudadanos en general que se .
social.

veran beneficiados de la
recuperacion de la actividad
economica.

Indicadores de productividad

Indicador Nota explicativa

(E059) Personas
beneficadas por
operaciones de
regenaracion fisica,
econdmica y social,
del entorno urbano,
incluidas en
Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
Integradas
(NUmero)

0 150 170

Se estima un coste de
aprox. 3.500 € por

participante.

- - 25% 75% 25% 75%

2 Propia: Informacion recabada de las empresas que resulten beneficiarias del
programa. El Ayuntamiento contara con un control de cada taller o programa
realizado (listados de asistentes, nombre de las empresas, actividades
realizadas, etc.) y empresas adheridas a la plataforma.

Incremento de la productividad por parte de las empresas.

Viabilidad de los proyectos.

Innovacion y modernizacion empresarial.

Desarrollo del tejido productivo local.

Potenciacion de la actividad econémica y comercial.

Sostenibilidad ambiental.

Fomento del empleo femenino y de colectivos desfavorecidos.

A N 3 3 N N N 3

Las empresas beneficiarias seran exclusivamente pymes, de acuerdo con la
definicion de las mismas por la UE (Recomendacion de la Comision C(2003)
1422).
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basicos que
deben
satisfacer
todas las
operaciones
para ser
seleccionadas

Criterios
basicos que
deben
utilizarse para
priorizar las
operaciones

Sinergias con
otras lineas de
actuacion

N N

N N N N N N

UNION EUROPEA

normativa de Ayudas de Estado aplicable al caso.

Valor afiadido del proyecto y contribucién al cumplimiento de los objetivos del
proyecto.

Contribucién al crecimiento integrador de la ciudad.
Mejora de la cohesién social

Fomento de la e-inclusién.

Fomento de la igualdad de género y la no discriminacién.
Promocién de la conciliacién familiar y la cohesién social.

Cumplimiento de las herramientas a desarrollar de un nivel de accesibilidad de
al menos “doble A” de acuerdo con la normativa WAI AA (Web Accesibility
Iniciate). Estos deben ser accesibles para el mayor nimero posible de personas
con independencia de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas
del contenido del uso.

7 Adecuacion de la metodologia y del plan de trabajo a los objetivos del proyecto.

A ¥ N N N 3N

]

3 N N N N N N

Beneficio socioeconémico previsto para la Ciudad en su conjunto

Capacidad de promocién econémica y social de la zona objeto de actuacion.
Caréacter integrador de las actuaciones.

Carécter innovador de los proyectos.

Fomento del uso de la Sociedad de la Informacién y las nuevas tecnologias.

Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las entidades
concurrentes a los procesos de concesion o contratacion.

Existencia de mecanismos de coordinacién con las actuaciones previstas en el
PO FSE de Andalucia 2014-20.

Generacion de valor afiadido por parte de las empresas.

Promocién del espiritu empresarial en nuevos nichos de mercado.
Fomento de la participacion en la monitorizacién de planes de empresa.
Generaciéon de empleo estable.

Adscripcién de las empresas solicitantes a planes o certificados de calidad.
Valoracion técnica y de mercado de las actividades a desarrollar.

Calidad del equipo de gestién, planificacion y sistemas de mitigacién de riesgos.

La presente linea de actuacion tiene sinergias claras con la LA1. “Programas para la
capacitacion de ciudadanos y el asesoramiento a empresas en materia tecnolégica,
asi como la promocién y fomento del uso de las TIC" y la LA 11 “Calpe emprende”,
dado que comparten metodologias y soluciones de negocio y una misma persona
podra ser beneficiaria de ambas LAs.
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FEDER (50%0) 288.000 12.000 300.000

REeSipresto Ayuntamiento
(50%) 288.000 12.000 300.000

576.000 24.000 600.000

18 meses Septiembre 2017 Febrero 2019

Esta LA se pondrd en marcha con cardcter inmediato con el objetivo de conseguir
que los beneficios esperados se hagan visibles cuanto antes tanto en las empresas
participantes, como en la recuperacion del tejido econémico de Calpe.

120.000 300.000 180.000 = = =

Plazo de
ejecucion

El Unico riesgo que se ha identificado es un bajo uso de la plataforma por parte de
las empresas que se adhierean a la misma, para lo cual se disefard y se realizard
sesiones de capacitacién y se establecera un periodo de estabilizacién del servicio,
durante el cual, las empresas podran realizar las consultas que sean necesarias a la
empresa que desarrolle la plataforma, de forma que se sientan apoyadas durante los
primeros meses de actividad.

Riesgos para

la ejecucion y
plan de
mitigacion

Para el mantenimiento y evoluciéon de la plataforma se contara con la implicacién de
las principales asociaciones empresariales
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Objetivo tematico del PO 2 : \
A

OT9. Promover la indusion social y luchar
contra la pobreza

Objetivo especifico del PO

OE 9.8.2 Regeneracion fisica, economica
y social del entorno urbano en areas
urbanas desfavorecidas

Problema que resuelve: | Reto que atiende: Eje estratégico Objetivo

i DUSI en el que se | operativo

! enmarca: . DUSI que

f | atiende:
P5. Pérdida de competitividad del R6. Impulsar la Eje 1. Crear un 00 5.1.
tejido empresarial, excesiva innovacion en los tejido econémico Regeneracion
dependencia del turismo, reflejado negodos ya existentes moderno, innovador  social del
en zonas urbanas como el casco y recuperar los que otorgue centro histérico
antiguo (tendenda a la baja). sectores tradicionales facilidades a los de Calpe
Migracién del talento a otras como por ejemplo la joévenes para la
cdudades en busca de hosteleria y el creacion de empleo,
oportunidades comercio gracias al uso la innovacién en el

de las nuevas tejido empresarial y

P7. Incremento progresivo de la Z
dificultad de integrar laboralmente mﬁ;‘s yh el emprendimiento

a algunos colectivos de riesgo de
exclusién social, como los
inmigrantes de renta baja como
consecuencia de pérdida de
actividad economica del sector de
la construccion y empresas afines,
agravada por la cada vez mds
escasez de suelo.

Tal y como se ha puesto de manifiesto a lo largo de la memoria la crisis economica ha tenido un fuerte
impacto en la cludad que se ha traducido en una la caida de los niveles de renta o riqueza y la subida
de la tasa de paro, siendo el sector del comercio y la construccién los mas castigados.

El modelo econémico de Calpe pivota casi en exclusiva entorno al sector servicios y la construccion.
Existe una excesiva dependencia del turismo litoral, con una escasa diversificacion de la economia y
acusada estacionalidad, lo que hace que no existan sectores refugio o competitivos.

Por otro, lado, se ha identificado es la brecha digital en las empresas de calpinas que condiciona sus
niveles de competitividad e impide que puedan competir en el mercado en condiciones favorables.

Ademas, en la memoria también se ha indicado que se ha produddo una pérdida de valor de algunas
zonas de la ciudad, como el casco antiguo, con una actividad economica cada vez menor, centrada
exclusivamente en el sector de la restauradon, que resulta poco atractiva para jovenes y presenta una
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Justificacion:

pirdmide de poblacién regresiva.

Por altimo, el mercado laboral de Calp se caracteriza por ser poco cualificado, estacional y con
escasa estabilidad y esta concentrado fundamentalmente en obreros de la construccién, empresas
auxiliares, camareros y servicios de mantenimiento.

Por ello, se hace necesario generar un ecosistema para el emprendimiento que promueva el
espiritu empresarial y facilite a éstos las herramientas necesarias para desarrollar sus ideas de
negocio y poner en marcha sus proyectos empresariales, con especial atencién a aquellos que
tengan un impacto en la zona de intervencién propuesta para la estrategia DUSI.

El emprendimiento permitira a Calpe diversificar los sectores econémicos de la ciudad (muy
dependiente actualmente de sectores como el turismo y la construccién) con especial atencién a
aquellos con mas posibilidades de impulsar el crecimiento econémico local (las empresas de base
tecnoldgica, las industrias verdes, entre otras) que permita generar empleo de calidad y evite la
migracion del talento joven a otras ciudades.

Ademads, esta actuacién permitird atender a grupos en riesgos de exclusién social que vean en el
autoempleo una salida natural para reinsertarse en el mercado laboral aprovechando los servicios
que se ofrecen en el marco de esta actuacién, y que complementan otras acciones dirigidas a
estos colectivos ofrecidos en la LA1. “Programas para la capacitacion de ciudadanos y el
asesoramiento a empresas en materia tecnolégica, asi como la promocién y fomento del uso de
las TIC" LA 10" Plan de activacion del centro histdrico de Calpe a través de la revitalizacién del
comercio minorista” y LA12 “Programa para capacitar a trabajadores en riesgo de exclusion con
particular atencion a aquellos que provienen de sectores de actividad con menor proyeccién”.

Contribucién al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que esta actuacién desarrolla econémicamente la
ciudad, que permite un mayor nivel de recaudacién, y se traduce en mas
y mejores medidas a realizar por la administracién a favor de la ciudad.

Desarrollo
sostenible

Si, las mujeres empresarias y los colectivos en riesgo de exclusién social
tendrdn preferencia para participar en el programa, criterio que se
incluird en la convocatoria publica para captar empresas.

Con esta medida se pretende consolidar las empresas lideradas por
mujeres, lo que contribuird a reducir la tasa de mortandad de las mismas,
y por tanto, a reducir el porcentaje de mujeres desempleadas respecto a
la de los hombres, y por otro, integrar laboralmente a algunos colectivos
de riesgo de exclusién social, como los inmigrantes de renta baja como
consecuencia de pérdida de actividad econémica del sector de la
construccién y empresas afines.

Igualdad de
Gl GBS TGE En los criterios basicos que deben satisfacer todas las operaciones para

discriminacion ser seleccionadas se han incluido los siguientes:

2 Fomento del empleo femenino y de colectivos desfavorecidos.
2 Fomento de la igualdad de género y la no discriminacion.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las
operaciones se han incluido los siguientes:

2 Contratacién de mujeres y personas de colectivos desfavorecidos.

2 Implantacién o adscripcién a planes de igualdad por parte de las
entidades concurrentes a los procesos de concesion o contratacion.
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La plataforma empresarial a desarrollar en el marco del proyecto cumplira
con un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de acuerdo con la
Accesibilidad normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben ser accesibles
para el mayor nimero posible de personas con independencia de las
limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contenido del uso.

Si, en la medida en la esta actuaciéon genera un entorno adecuado y permite
que el apoyo a emprendedores con ideas de negocio innovadoras puedan
desarrollar sus proyectos empresariales en la ciudad, evitando que el talento
joven emigre a otras ciudades.

Cambio demografico

Si, en la medida en la esta actuacién desarrollo econémicamente la ciudad,
que permite un mayor nivel de recaudacion, y se traduce en mas y mejores
Cambio climatico medidas a realizar por la administracion a favor de la ciudad, entre ellas,
aquellas dirigidas a la proteccién del medio ambiente y la lucha contra el
cambio climatico.

7 Diversificar los sectores econémicos de Calpe.

7 Crear empresas innovadoras que demanden trajadores cualificados que eviten la migracién del
talento y la captacién del mismo provenientes de otras ciudades.

7 Incrementar |la actividad econémica de Calpe y contribuir al desarrollo de la ciudad, y en particular
del centro histérico.

7 Contribuir a la mejora de las capacidades, habilidades y destrezas de las personas que participen
en el programa.

7 Incorporar personas al mercado laboral, especialmente jévenes, mujeres y personas en riesgo de
exclusién social.

7 Poner en valor y revitalizar el centro de forma integrada con un motor de impulso como la creacén
de una Gerencia de Centros Urbanos.

Descripcion:

Centrado en el Centro histérico se propone la creacién de una Gerencia de Centros Urbanos, capaz de
impulsar planes estrétégicos y acciones derivadas, capaz de impulsar los planes integrales o sectoriales
en el municipio.

Entre sus muchas funciones, una de las principales para ayudar al municipio de Calpe a recuperarse de
la crisis y luchar contra el desempleo, es el emprendimiento. Para ello es necesario capitalizar este
asesoramiento en la citada gerencia, siendo especialmente interesante para los emprendedores, que
puedan acceder a la financiacién o conseguir un modelo de negocio realizable, rentable y sostenible. La
gerencia puede colaborar asesorando en materia de productos o servicios para lanzarse al mercado,
estudiar la demanda potencial, o dirigir su servicio hacia la venta, entendiéndose ésta no solo con la
necesidad de captar clientes, sino de colaboradores, inversores y proveedores.

Una de las principales alternativas para recuperarse de la crisis y luchar contra el desempleo, es el
emprendimiento, no obstante, pasar de una idea a un proyecto empresarial, y de ahi crear a una
empresa y sobrevivir en el mercado no es nada sencillo, y las dificultades a la que va a tener que
enfrentarse el emprendedor son muchas.

De sobra es conocida la dificultad de los emprendedores para acceder a la financiacion, no obstante, la
decisiéon de emprender se enfrenta a otras dificultades a tener en cuenta.
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Descripcion:

La principal dificultad de un emprendedor es dar con un modelo de negocio realizable, rentable y
sostenible. La primer gran tarea de cualquier emprendedor es encontrar un producto o un servicio que
pueda lanzarse al mercado, que pueda tener demanda, por el que el mercado objetivo al que esté
dirigido esté dispuesto a pagar porque le resulte atractivo, util o le resuelva un problema.

La siguiente dificultad es configurar un equipo que sea capaz, ya no de desarrollar el proyecto
emprendedor, sino de ponerlo en préactica y de ofrecer los resultados esperados.

Otro problema a abordar es la venta, entendiéndose ésta no solo con la necesidad de captar clientes,
sino de colaboradores, inversores y proveedores.

La ultima gran dificultad a la que se han de enfrentar los emprendedores es su capacidad para organizar,
dirigir y administrar una empresa.

En este sentido, promocionar el emprendimiento no es suficiente, esta linea de actuaciéon propuesta
pretender dotar a los emprendedores de las herramientas necesarias, para que, ademas de la motivacion
suficiente para emprender, adquieran las competencias y el apoyo necesario para que sus ideas de
negocio y proyectos empresariales tengan las mayores probabilidades de éxito, y todo ello, teniendo en
cuenta la realidad del municipio de Calpe y las caracteristicas de los participantes potenciales.

Para ello, se mantendra sesiones de trabajo de forma individualizada con cada emprendedor con el
objeto de conocer su situacién de partida y sus necesidades y trabajar con ellos, mediante el disenando
un itinerario a medida, aquellos aspectos que sean necesarios para desarrollar su idea de negocio o
proyecto empresarial hasta la creaciéon de la empresa, y apoyarle durante los primeros meses de
actividad que es cuando los emprendedores encuentran mayores dificultades.

El catdlogo de servicios que se pondra a disposiciéon del emprendedor cubrird las distintas necesidades
que éste necesite atender con independencia de ciclo del emprendizaje en el que se encuentre
(decisién de emprender, gestacion de la idea, desarrollo del proyecto, creacién de la empresa)

Adicionalmente, se organizardn talleres donde se explicard de forma eminentemente practica como
poner en marcha diferentes medidas o soluciones que durante los itinerarios se hayan recomendado a
los emprendedores. Adicionalmente, se organizardn mesas de trabajo que tendran como objetivo
fomentar el networking entre emprendedores. Ademads, se invitard a emprendedores de referencia para
que compartan sus casos de éxito.

Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentran las siguientes:
7 Creacion de la Oficina del Centro Comercial Urbano CCA para dinamizar las actuaciones.
7 Andlisis de la situacion actual de Calpe y madurez de su ecosistema de emprendimiento.

7 Definicién del modelo de centro de emprendimiento que se quiere implantar: definicion del catdlogo
de servicios a prestar a los emprendedores, canales de asesoramiento a utilizar y localizacién
del/los centro(s) y su equipamiento.

7 Plan de promocién y divulgacién del programa donde se expliquen los objetivos y beneficios de
participar en el mismo.

7 Elaboracion de los materiales formativos y de asesoramiento a utilizar en el programa.

7 Seleccion de participantes de acuerdo a unos criterios de valoracion definidos previamente y
mediante convocatoria publica para garantizar la concurrencia del proceso.

7 Analisis de las necesidades de los emprendedores y disefio de itinerarios personalizados para
mejorar su capacitacién y desarrollar su idea de negocio o proyecto empresarial, a través de
sesiones de formacion grupal y asesoramiento individualizado.
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Actuaciones:

7

Disefio de planes de accién para los participantes que dependeran de la fase en la que se
encuentre el participante dentro del ciclo del emprendizaje (decision de emprender, gestacion de la
idea, desarrollo del proyecto, creacién de la empresa)

Monitorizacién de la implantacion de las medidas a implantar y resolucién de dudas.

Creacion de una red de colaboracion entre las empresas participantes para fomentar el networking
y el asociacionismo comercial, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas.

Creacion de una imagen de marca y un plan de promocién de Calp como destino comercial

Apoyo en el modelo de financiacion mas adecuado para la empresa y apoyo en la busqueda de
financiacién.

Estacion de servicios comunes a los comercios ubicados en el casco antiguo (servicios basicos de
informacién y atencién al consumidor, reparto a domicilio, venta telefénica on line, tickets y
descuentos, servicios comunes).

Plan de atraccién de Establecimeinto de locomotoras del caso cantiguo de Calpe (incentivo marcas
y franquicias)

Plan de Formacién comercial (dirigido a comerciantes y empleados por un comercio poco
profesionalizado envejecido)

Diseno, creacion y puesta en marcha de la plataforma empresarial y carga y actualizacién de
contenidos para empresas y emprendedores.

Evaluacion del programa para conocer el grado de satisfaccion de los participantes y poder realizar
una mejora continua de las mismas.

Beneficios/Resultados

A N N N N N N

7

Mejora de sus capacidades (emprendimiento, desarrollo de negocio, gestién de proyectos, etc.)
Contrastar y mejorar sus ideas de negocio y proyectos empresariales con expertos sectoriales.
Acceso a financiacién (publica y privada) asi como a potenciales clientes y proveedores
Conocer técnicas y herramientas de gestiéon empresarial, venta, fidelizacion de clientes, etc.
Acceso a redes que les permita generar y desarrollar su negocio.

Conocer de primera mano casos de éxito y experiencias de otros emprendedores.

Mejora de la situacion del centro urbano, como factor de atraccién comercial y empresarial.

Area Principales agentes que | Destinatarios Beneficiarios
responsable participaran en la
de ejecucion ejecucion
Area 7 Asociaciones y 7 Ciudadanos de Calpe en 7 Emprendedores
econémica agrupaciones general que se veran de Calpe, con
empresariales del beneficiados de la preferencia de los
municipio, empresas recuperacion de la jévenes y mujeres
tractoras y actividad econémica

emprendedores de
referencia en el
municipio
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Indicadores de productividad

Campo Indicador Nota explicativa
intervenciéon

(E059) Personas

beneficadas por

operaciones de

regenaracion fisica, Se estima un coste de
CI111/CE110 econémica y social, del apro'x.. 3.500 € por

entorno urbano, participante.

incluidas en Proyectos

pertenecieiftes a - - 5% 75% 25% 75%

Estrategias Urbanas
Integradas (Numero)

0 150 170

7 Propia: Informacién recabada de las empresas que resulten beneficiarias
del programa. El Ayuntamiento contard con un control de cada taller o
programa realizado (listados de asistentes, nombre de las empresas,
actividades realizadas, etc.).

Fuentes de
obtencion de
indicadores

Viabilidad de los proyectos.

Innovacién y modemizacién empresarial.
Desarrollo del tejido productivo local.

Potenciacién de la actividad econémica y comercial.

Sostenibilidad ambiental.

N N N N N 3N

Las empresas beneficiarias serdn exclusivamente pymes, de acuerdo con
la definicién de las mismas por la UE (Recomendacién de la Comisién
C(2003) 1422).

7 Las bases reguladoras, convocatorias y resoluciones aprobatorias
respetaran la normativa de Ayudas de Estado aplicable al caso.

]

Valor afadido del proyecto y contribucién al cumplimiento de los objetivos
Criterios basicos del proyecto.

que deben
satisfacer todas las
operaciones para
ser seleccionadas

Contribucién al crecimiento integrador de la ciudad.
Mejora de la cohesién social

Fomento de |a e-inclusién.

Fomento de la igualdad de género y la no discriminacién.

Promocién de la conciliacién familiar y la cohesién social.

3 N N N N 3N

Cumplimiento por parte de la plataforma empresarial que se desarrollen
en el marco del proyecto de un nivel de accesibilidad de al menos “doble
A” de acuerdo con la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos
deben ser accesibles para el mayor nimero posible de personas con
independencia de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas
del contenido del uso.

7 Adecuacion de la metodologia y del plan de trabajo a los objetivos del
proyecto.

7 Beneficio socioeconémico previsto para la Ciudad en su conjunto
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Objetivo tematico del PO

OT9. Promover la inclusién social y
luchar contra la pobreza

Objetivo especifico del PO

OE 9.8.2 Regeneracion  fisica,
econémica y social del entorno urbano
en dreas urbanas desfavorecidas

Problema que resuelve: Reto que Eje estratégico Objetivo operativo

atiende: DUSI en el que DUSI que atiende:
se enmarca:

P7. Incremento progresivo de la R8. Integracién de  Eje 5. Hacer de 00 5.2. Promover la

dificultad de integrar laboralmente los colectivos mds  Calpe una ciudad, inclusiéon laboral de

a algunos colectivos de riesgo de desfavorecidos en  territorial y los colectivos en

exclusién social, como los el mercado laboral. socialmente, riesgo de exclusién.

inmigrantes de renta baja como altamente

consecuencia de pérdida de cohesionada.

actividad econémica del sector de
la construccién y empresas afines,
agravada por la cada vez més
escasez de suelo.

Tal y como se ha puesto de manifiesto en la memoria, se produce un incremento progresivo en la
dificultad de integrar laboralmente a algunos colectivos de riesgo de exclusién social, como los
inmigrantes de renta baja, como consecuencia de pérdida de actividad econdmica del sector de la
construccion y empresas afines, agravada por la cada vez mas escasez de suelo.

El mercado laboral de Calp se caracteriza por ser poco cualificado, estacional y con escasa estabilidad y
estd concentrado fundamentalmente en obreros de la construccién, empresas auxiliares, camareros y
servicios de mantenimiento.

Para dar respuesta a este problema es necesario apoyar la reinsercién laboral de dichos colectivos de
poblacién, asi como reforzar y mejorar los programas de ayuda a la inclusién que mejoren la
empleabilidad a través de la mejora de sus capacidades para para la busqueda activa de
empleo/autoempleo, su desarrollo personal y de autoestima y su integracién en su entorno urbano mas
préximo.

Contribuciéon al cumplimiento de los principios horizontales y objetivos transversales

Si, en la medida en que esta actuacion vela por la integracion social de todos
los colectivos de Calpe, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de la ciudad.

Desarrollo sostenible
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Igualdad de
oportunidades y no
discriminacion

Accesibilidad

Cambio demografico

Cambio climatico

Esta actuacion esta dirigida fundamentalmente a personas en riesgo de
exclusion social.

Ademas, las mujeres tendran preferencia para participar en el programa,
criterio que se incluira en la convocatoria publica para captar empresas.

En los criterios basicos que deben satisfacer todas las operaciones para ser
seleccionadas se han incluido los siguientes:

2 Fomento de la igualdad de género y la no discriminacion.

En los criterios basicos que deben utilizarse para priorizar las operaciones se
han incluido los siguientes:

2 Implantacion o adscripcion a planes de igualdad por parte de las
entidades que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Las herramientas que se utilicen para la capacitacion de los ciudadanos
deberan cumplir, tal y como se incluye en los criterios basicos a satisfacer por
todas las operaciones para ser seleccionadas, el siguiente:

2 Cumplir con un nivel de accesibilidad de al menos “doble A” de acuerdo
con la normativa WAI AA (Web Accesibility Iniciate). Estos deben ser
accesibles para el mayor nimero posible de personas con independencia
de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contenido
del uso.

La integracion social de todos los colectivos en una ciudad evita problemas de
diferente indole y hace de ésta un espacio mas agradable para vivir, evitando
asi la emigracion hacia otras ciudades que resulten mas seguras o atractivas.

No se consideran

Objetivos:

7 Poner en valor y revitalizar las tasas de empleo y ocupacion en colectivos especificos.

7 Conseguir una ciudad integradora, capaz de absorver a los colectivos mas desfavorecidos.

2 Establecer una bateria de programas de accion social sostenibles, abiertos e integradores.
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Descripcion:

Se realizara un programa que a través de talleres grupales, itinerarios personalizados de insercion y
otras medidas permitan, a través de entrevistas personalizadas con los participantes, conocer su
situaciéon actual y definir medidas que les permitan mejorar sus competencias para reinsertarse en el
mercado laboral.

Esta actuacion pretende que tanto empresarios de la zona como voluntarios con gran experiencia en las
diferencias materias a impartir se presten voluntarios a explicar los temas tratados, integrando asi a
estos colectivos.

A través de estos talleres las personas con carencias educativas tomaran conocimientos de temas
demandados hoy en dia, como el comercio electrénico y el marketing digital.

Pero ademas, los talleres crearan lazos de relacién entre empresarios de la ciudad y estos colectivos
desfavorecidos. A través de estos lazos y de la formacion impartida se incentiva al empresario calpino a
la contratacion de estas personas en sus empresas.

Aquellas personas que decidan emprender seran derivadas al programa de Calpe emprende tras la una
primera definicién de una idea de negocio.

Actuaciones:

Entre las actuaciones que se llevaran a cabo dentro de este programa, se encuentra el refuerzo especifico
en los siguientes puntos:

UNIDAD DE INTERVENCION SOCIO-LABORAL DEL CASCO ANTIGUO.

2 Creacion de una unidad técnica de caracter interdisciplinar, que en la que actta sobre poblacion
desfavorecida, superando las acciones de derivacion hacia una intervencion directa.

7 Esta unidad tendra por objeto la creacidn de itinerarios PERSONALIZADOS de insercion
aprovechando los recursos ya existentes (locales y de otras admiraciones), y creando programas
propios ajustados a las necesidades del municipio de Calpe.

Ejemplos: temas de vivienda, conciliaciéon familiar, formacién especializada de acuerdo con la
demanda de las empresas y las capacidades del colectivo.

7 Para la capacitacion de los participantes se crearan sistemas y herramientas tecnoldgicas que
faciliten el aprendizaje.

2 Para el desarrollo de estos programas, es necesario:

A) Incentivos y capital para la gestion de ayudas a la insercidn socio laboral de determinados
colectivos.

B) La creaciéon de espacios de gestion y aulas homologadas para la formacién (siendo
especialmente atractivo el centro histérico como ambito estricto de la actuacion).
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Beneficios para los participantes

7 Mejora de la situacién econémica, reducir la carga o presién social de la administracion.

7 Que los beneficiarios del programa, mejoren sus perspectivas de integracién social, de desarrollo
personal y familiar.

7 Mejora de la empleabilidad, la formacién, de herramientas y habilidades para la busqueda activa de
empleo/autoempleo.

7 Mejora de la conciliacion familiar, desarrollo personal y de autoestima, la integracién en su entorno
urbano mas préximo.

Area responsable Principales agentes Destinatarios Beneficiarios
de ejecucion que participaran en la
ejecucion
Area de politica Asociaciones de caracter Colectivos Ademas de los
social y promocién social, agrupaciones desfavorecidos destinatarios, vecinos del
econémica. empresariales, (inmigrantes, con casco antiguo, y el tejido
participacion ciudadana. discapacidades, la empresarial, en general.

Campo
intervencion

Campo
intervencié

CI111/CE110

Fuentes de

obtencion de
indicadores

enfermedad mental,
servicio a los mayores,
joévenes, politicas de
género, conductas
adictivas...).

Indicadores de productividad

Indicador Objetivo Objetivo
2018 2023

Indicadores de productividad

(E059) Personas
beneficadas por
operaciones de
:g:r;?:c:o; ;s:::' Se estima un coste de
incluidas en participante.
Proyectos

pertenecientes a = = 25% 75% 25% 75%

Estrategias Urbanas

Integradas (Numero)

150 350

7 Propia: Informacién recabada de las personas que resulten beneficiarias del
programa. El Ayuntamiento contara con un control de cada taller o programa
realizado (listados de asistentes, nombre de las empresas, actividades
realizadas, etc.) y empresas adheridas a la plataforma.
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Contribucién al crecimiento integrador de la ciudad.

Criterios basicos
que deben
satisfacer todas
las operaciones
para ser
seleccionadas

Mejora de la cohesién social.
Fomento de la e-inclusion.
Mejora del acceso de la poblacién a los servicios institucionales y locales.

Fomento de la igualdad de género y la no discriminacion.

3 N N N N N

Promocién de la conciliacién familiar y la cohesién social.

Capacidad de promocién econémica y social de la zona objeto de actuacion,

Criterios basicos Carécter integrador de las actuaciones,
que deben
utilizarse para
priorizar las
operaciones

Caracter innovador de los proyectos,

Fomento del uso de la Sociedad de la Informacién y las nuevas tecnologias,

3 N ¥ 8 3N

Implantacién o adscripcion a planes de igualdad por parte de las entidades
que participen, en su caso, en procesos de contratacion.

Sinergias con
otras lineas de La presente linea de actuacion tiene sinergias claras con la LA9, 10 Y 11.

actuaciéon
FEDER (50%b0) 268.800 € 11.200 € 280.000 €
Presupuesto
Ayunt. de Calp (50%) [PA:E:1[k3 11.200 € 280.000 €
537.600 € 22.400 € 560.000 €

2017 2021

5 anos

Esta LA se pondrd en marcha con caracter inmediato con el objetivo de conseguir
SIEVZOG NS que los beneficios esperados se hagan visibles cuanto antes tanto en las personas
participantes.

28.000 € 140.000 € 140.000€ 140.000€ 112.000 €
Riesgos para la Baja aceptacion por parte de los potenciales beneficiarios. Para ello, se realizara

ejecucion y plan un plan de promocién y divulgacién del programa donde se expliquen los
de mitigacion objetivos y beneficios de participar en el mismo.
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Se incluye a continuacidon un resumen de los indicadores de productividad incluidos en la presente estrategia.

LA1. Programas para la capacitacién de ciudadanos y el asesoramiento a empresas en materia tecnolégica, asi como la promocién y fomento del uso de las TIC

o Campo de
Objetivo 3 - oo Unidad de - ; Valor Valor =
S Referencia Indicador de productividad i mter\:‘enaé Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
. g Se estima un 5% de la residente y
Personas beneficiarias por actuaciones de poblacién flotante a 2018 y un 10% al 2023
b el g - = 2
2 E062 formacién de alfabetl_za<_:lon digital y e Personas CI079/CEO080 0 9.000 51% 49% 18.000 51% 49% se podria beneficiar directa o
aprendizaje deait . o
indirectamente de las acciones realizadas
N° de usuarios que tienen acceso o = . .
2 E024 cubiertos por las aplicaciones/servicios de Numerg de CI078/CE078 0 412 412 $e incluyen el total d? trabajadores
ol £ A usuarios internos del ayuntamiento de Calp.
Administracién-electrénica
LA 2. Desarrollo y despliegue de nuevas soluciones smart city e integracion de éstas y las ya existentes
it - Campo de
Objetivo . . e Unidad de = E Valor Valor A
Tematico Referencia Indicador de productividad medida mten;encué Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
LGOS aG IHCE S DEL S LR Numero de Se estima aprox. que serd un 25% de los
2 E016 determinado servicio publico electrénico de i CI078/CE078 0 5.000 51% 49% 10.000 51% 49% 3 prox: 9
2 usuarios ciudadanos a 2018 y un 50% a 2023
Smart cities
LA 3. Programa de concienciacién del ciudadano sobre las ventajas del uso del transporte poco contaminante
S = Campo de
Objetivo . - Unidad de . ; Valor Valor o
Tematico Referencia Indicador de productividad medida mten;encné Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
2 : Calculo de extrapolacién del PAES (un 10%
4 C034 Raduccion anu_al estinads de gases de Tor?eladas C0~2 CI046/C1043 0 580 1.740 de las emisiones globales recogidas en el
efecto invernadero (GEI) equivalente/afio PAES)
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i - Campo de
Objetivo . s g Unidad de A 5 Valor Valor o
Tomatico Referencia Indicador de productividad e adida |nter\'l‘ena6 Actual 2018 H M 2023 H Nota metodolégica
Reduccién anual estimada de gases efecto Toneladas ;
4 co34 invernadero. equivalentes de | CI046/CI043 0 0 3,46 " pz::'irc:eeia:‘:z:‘ii::':”";;:f dte'lagff;‘;'te
(GEI) C02/afio P : P :
Numero de pasajeros/afio beneficiados por A
a2 2 5 A partir de datos de consumo de transporte
4 E033 la actuacion de transporte mtermod'al,.o Pasajeros/afio | CI046/CI043 0 0 18.000 publico, en el smbito espacial del DUSL.
para facilitar el uso del transporte publico
4 £052 Numero de Puntos de recarga de vehiculos NUmero C1046/C1043 o 3 s A pa'rtl.r de datos‘de.consumo_de transporte
eléctricos publico, en el ambito espacial del DUSI.
Numero de Planes de movilidad urbana
sostenible de los que surgen actuaciones 2 A partir de datos de consumo de transporte
4 EooL cofinanciadas con el FEDER de estrategias RANDRC Cine/cings - . . publico, en el ambito espacial del DUSI.
urbanas integradas.
Nimero de usuarios que tiene acceso o :
4 E029 estan cubiertos por servicios Transporte Usuarios CI047/CE044 0 15.000 50.000 & pa'rtl'r iy datoslde.consumo_de puien Susien
ol i publico, en el ambito espacial del DUSI.
inteligente
Longitud de pistas para bicicletas y A partir de datos de consumo de transporte
- e senderos (kms) e Einsayecne o £ a8 publico, en el ambito espacial del DUSI.
LA 5. Programa de concienciacién del ciudadano sobre las ventajas del uso de las energias renovables
S . Campo de
Objetivo - - & Unidad de . Valor Valor .
Tematico Referencia Indicador de productividad medida mten'l‘encié Actual 2018 H M 2023 H Nota metodolégica
- s El objetivo fijado por el PAES para el sector
4 C034 Reducc:;:catr;uizl\:i:l;ae?: dgE?ases = :(::'legg:tsef:’izo CI015/CEO013 0 606,3 2006,3 privado (sector empresarial y residencial),
(22)) GV se ha extrapolado al ambito del DUSI.
Reduccién del consumo de energia final en EVORISHNG ISk Por I PAES pils 9 SUcin
4 E001 e e e e A El?] et Ktep/afio CI015/CE013 0 0,57 2,85 privado (sector empresarial y residencial),
pi P se ha extrapolado al 3mbito del DUSI.
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LA 6. Estudio e implantaciéon de medidas para la mejora de la eficiencia energética y el uso de la energia renovable

infraestructuras publicas o empresas

. - Campo de
Objetivo - = SR Unidad de - . Valor Valor 4
Tematico Referencia Indicador de productividad e ida mten:.enct() Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
Reduccién anual estimada de gases de Toneladas CO2 Reduccién prevista con la instalacién de
4 £ efecto invernadero (GEI) equivalente/afio EERga . P - dos calderas de biomasa (2018-2023)
En el afio 2018 es la prevision tras la
> . instalacién de una caldera de biomasa y
4 co32 MR LEE e G e T A0 2 ERE g 2 kWh/afio CI016/CE014 0 201.805 227.443 placas fotovoltaicas en un edificio publico.
primaria en edificios publicos . Bp s
En en 2023 habria dos edificios publicos
mas con placas y una caldera mas
a £001 Reduccién del consumo de energia final en ktep/afio CI015/CE013 0 0,06 0,13 Reduccién prevista con la instalacién de

dos calderas de biomasa (2018-2023)

LA 7. Programa de

concienciacion ciudadana para la proteccién del patrimonio cultural y natural de Calpe

cultural y natural y atracciones
subvencionadas

SIS - Campo de
Objetivo S Unidad de - Valor Valor -
Tematico Referencia Indicador de productividad medida mten:'encié Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
NutTle“: ge pzrst:i?;s 'gnpacta:a_:]?or Iia’s Se estima aprox. el 20% de los ciudadanos
6 E035 gelraciones 08 QIDSION Y, sensBiizacion Personas CI092/CE094 0 36.000 | 51% | 49% | 72.000 y poblacién flotante de Calpe (180.000)
ambiental y de proteccién y desarrollo del ara el 2018 v el 40% para el 2023
Datrimonio natualscultical p Y P .
~ e :
ﬁl\:n'n;::o :ftl::negser‘:;::aasl p;eg;;?:i: Se estima aprox. el 20% de los ciudadanos
6 C009 garesp P visitas/afio | CI092/CE094 0 36.000 72.000 y poblacién flotante de Calpe (180.000)

para el 2018 y el 40% para el 2023.

LA 8. Recuperacion de espacios verdes (anillo verde del casco historico y corredor verde entre el casco histérico y las Salinas)

- Campo de
Objetivo g o - Unidad de . 5 Valor Valor -
Tematico Referencia Indicador de productividad e mten:lencté Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
6 C022 Superficie total de suelos rehabilitados Hectareas | CI089/CE091 0 8 20 Es la superficie contemplada en el Plan de

Arbolado.
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LA 9. Mejora del paisaje urbano basandose en las medidas recogidas en el Plan de Accibn Comercial

Campo de
Objetivo o N it Unidad de - 5 Valor Valor o
Temati Referencia Indicador de productividad medida mter\:lenaé Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
6 c022 Superficie total de suelos rehabilitados Hectireas | CIO89/CE091| 0 1,68 1,68 Eniajeaiaiega BUSE estd prevists

rehabilitacion de 1,68 Ha.

LA 10: Plan de activacion del centro histérico de Calpe a través de la revitalizacién del

comercio minorista

pertenecientes a Estrategias urbanas
Integradas

5 Campo de
Objetivo o - e Unidad de . N Valor Valor .
TotnGtien Referencia Indicador de productividad medida mter\'l'enué Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
Personas beneficiadas por operaciones de
regeneracién fisica, econémica'y social, del Numero de Se estima aprox. un 5% de la residente y
9 E059 entorno urbano, incluidas en proyectos personas CI057/CE055 0 9.000 51% 49% 18.000 51% 49% poblacién flotante a 2018 y un 10% al 2023

LA 11. Calpe emprende

pertenecientes a Estrategias urbanas
Integradas

e S Campo de
Objetivo : - o Unidad de - . Valor Valor -
Tematico Referencia Indicador de productividad medida |nten:lenc|6 Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
Personas beneficiadas por operaciones de
regeneracion fisica, econémica y social, del . . .
£ : Numero de Se estima aprox. un 5% de la residente y
9 EO059 entorno urbano, incluidas en proyectos personas CI0S57/CEOS5 0 9.000 51% 49% 18.000 51% 49% poblacién flotante a 2018 y un 10% al 2023

Objetivo

Campo de

LA12. Programa para capacitar a trabajadores en riesgo de exclusién con particular atencién a aquellos que provienen de

sectores de actividad con menor proyeccién tales como la construccién

pertenecientes a Estrategias urbanas

Integradas

- Unidad de Valor Valor
Tematico Referencia Indicador de productividad medida inter\;encié Actual 2018 H M 2023 H M Nota metodolégica
Personas beneficiadas por operaciones de
regeneracion fisica, econémica y social, del Nimerolde
9 E059 entorno urbano, incluidas en proyectos personas CI111/CI110 0 500 51% 49% 1.000 51% 49% En base a los datos de servicios sociales
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INICIO FIN 2017 2018 2019 2020 2021 2022
839.522,12

805.941,24
Programas para la capacitacién de ciudadanos y el asesoramiento a
empresas en materia tecnoldgica, asi como la promocion y fomento 2017 2019 69.977,40 144.000,00 96.000,00 0,00 0,00 0,00
deluso de las TIC
LA2 2:sarro||;) Iz‘geysapllegue de nuevas soluciones smart city e integracion _ 2017 2019 111.963,84 240.000,00 144.000,00 0,00 0,00 0,00
GG |Gastos de gestion . 3358088 7.580,88 16.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00

oT4 1.650.000,00 78.333,33 78.333,33 658.333,33 168.333,33 8.333,33
OE 4.51 984.000,00 13.600,00 13.600,00 474.400,00 4.000,00 4.000,00
LA3 |Programa de concienciacién del ciudadano sobre las ventajas del uso
T 2017 2022 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Desarrollo de acciones para la mejora de la movilidad y accesibilidad =~ 960.000,00 2017 2020 9.600,00 9.600,00 470.400,00 470.400,00 0,00 0,00
566,67 566,67 19.766,67 19.766,67 166,67 166,67
| 61.600,00 61.600,00 157.600,00 157.600,00 157.600,00 4.000,00
Programa de concienciacion del ciudadano sobre las ventajas del uso
O E T A 2017 2022 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Estudio e implantacién de medidas para la mejora de Ia eficiencia 2018 2022 57.600,00 57.600,00 153.600,00 153.600,00 153.600,00 0,00

energética y el uso de energia renovable

Gastos de gestion
1.885.000,00 434.666,67 290.066,67 290.066,67
OE 6.5.2 1.809.600,00 417.280,00 278.464,00 8.46
Programa de concienciacion ciudadana para la proteccion del
patrimonio cultural y natural de Calpe 2017 2022 4.480,00 4.480,00 4.480,00 4.480,00 4.480,00 4.480,00
LA8 | Recuperacion de espacios verdes (anillo verde del casco histdrico y
f e entre el Casco Histérico y las Salinas) 2017 2022 76.800,00 5.184,00 5.184,00 5.184,00 5.184,00 5.184,00
LA9 | Mejora del paisaje urbano basandose en las medidas recogidas en el
Planlde AccitComereial 2017 2022 336.000,00 268.800,00 268.800,00 268.800,00 268.800,00 268.800,00
GG | Gastos de gestion 17.386,67 11.602,67 11.602,67 11.602,67 11.602,67 11.602,67

1.760.000,00

OE9.8.2 1.689.600,00
Plan de activacion del centro histérico de Calpe a través de la
revitalizacién del comercio minorista
LA11 |Calpe emprende
LA12 |Programa para capacitar a trabajadores en riesgo de exclusion con
particular atencion a aquellos que provienen de sectores de actividad
con menor proyeccion

GG | Gastos de gestion .400,0
GASTOS DE GESTION 245.380,88 42.180,88 65.936,00 69.056,00 37.936,00 18.336,00 11.936,00
PLAN DE IMPLEMENTACION 5.889.141,24 931.701,24 1.448.064,00 1.630.464,00 1.044.864,00 547.584,00 286.464,00
TOTAL PLAN DE IMPLEMENTACION ESTRATEGIA DUSI 6.134.522,12 973.882,12 1.514.000,00 1.699.520,00 1.082.800,00 565.920,00 298.400,00

271.360,00 745.600,00 501.120,00 134.400,00 107.520,00
257.280,00 710.400,00 480.000,00 134.400,00 107.520,00

2017 2019
2017 2019
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Distribucion por Objetivos

tematicos
oT2

oT9 o 13,69%

28,69%
oT4
26,90%

oTé6

30,73%

Los pesos de los Objetivos Tem adticos estan dentro de los
porcentajes recomendados:

¢ H OT2 esta cerca del limite inferior porque el
ayuntamiento de Calp tiene |a base tecnolégica que le
permite seguir avanzando en materia TIC.

« H OT4 est3 cerca del limite superior porque Calp
presenta importantes problemas de movilidad que
necesita resolver.

« HE OT6 mas cerca del limite superior porque presenta
espacios urbanos degradados y tiene un importante
patrimonio cultural y natural que es necesario poner
en valor.

« H OT9 estd cerca del limite inferior porque

Distribucion por Objetivos especificos

_OE 2.3.3
13,69%
OE 9.8.2 OE 4.5.1
28,69% 16,71%
OE 4.5.3
OE 6.5.2 10,19%
30,73%
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Senda financiera de la estrategia:

A continuacidn se incluye la senda financiera de la estrategia en la que se puede observar que en el primer afio el presupuesto es menor
debido a que se realizaran las licitaciones, siendo por tanto la ejecucion menor en dicho ano.

La mayor parte de la ejecucion se llevara a cabo en los afios 2018 y 2019.

En los ultimos afios el presupuesto es menor ya que la parte principal de las actuaciones se ha llevado a cabo en los anos anteriores.

Senda financiera

1.800.000,00 1.699.520,00
1.600.000,00 1.514.000,00
1.400.000,00
1.200.000,00 1.082.800,00
1000.000,00 973.882,12
800.000,00
50000000 565.920,00
400.000,00 298.400,00
200.000,00
0,00

2017 2018 2019 2020 2021 2022
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9. Participacion Ciudadana y de los
agentes sociales

Calp ha llevado a cabo desde el afio 2007 diversos procesos de participacion ciudadana
como el realizado para elaborar la Agenda 21 Local. Ademas cuenta con una Concejalia
de Transparencia, Participacion Ciudadana y Asociaciones, de este modo la ciudad
cuenta con un proyecto vertebrador, que ha sido capaz de generar numerosos encuentros
y procesos de didlogo con los ciudadanos y ciudadanas.

La realizacidn de estos procesos tiene una complejidad especial en Calp ya que su
economia esta basada principalmente en el turismo y tiene un espectro social que supera
las 150 nacionalidades diferentes, lo que complica cualquier accién asociada a la
implantacién real de procesos derivados de la participacion ciudadana.

Es esencial sefialar que el proyecto de caracter estratégico derivado de la Agenda 21,
que es el Plan de Accion Local Calp 2020, ha sido ampliamente debatido y
consultado en distintos procesos y técnicas de participacion ciudadana.

En ese periodo surge la primera convocatoria EDUSI, lo que hace que ambos
proyectos lleven a acabo iniciativas de forma conjunta al compartir metas y
objetivos similares, también en lo referente a la participacion ciudadana.

La participacioén ciudadana y la involucracion de los agentes sociales de la localidad, se
han articulado en base a de 5 lineas o acciones de trabajo:

La encuesta online al conjunto de la ciudadania del Proyecto EDUSI.

2. La Encuesta sociologica y de percepcion del estado de la ciudad, en el marco de
actuaciones de la Agenda 21 Local (2014) en la que se identifican algunos de los
principales problemas de la ciudad que han ayudado a definir las lineas de actuacion
del plan de implementacion del DUSI.

3. La celebracion de Consultas con las distintas asociaciones, colectivos y agentes
sociales (Escoltem-Escuchamos) que han identificado diversa
problematica, Gtil para la elaboracion de la EDUSI.

4. Las Consultas realizadas para validar y mejorar el Plan de Acciéon Local Calp
2020, que es el documento estratégico de ciudad que ha servido de
inspiracion para la elaboracién de la EDUSI.

5. Elaboracion de Foros debate para el caso del centro historico, que se
encuentra dentro de la zona de implementacion asi como los distintos procesos
participativos derivados del Concurso Internacional de Ideas y que ha sido
fundamental para analizar la situacion actual del centro histérico e
identificar acciones de mejora para la zona.
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CIUDADANA EN CALPE
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Centro
Histérico
(forosy
sistemas de
Yoto directo)

Otras consultas

Escoltem

Cudadanss

1. La encuesta online al conjunto de la ciudadania del Proyecto EDUSI

El ayuntamiento mantiene un espacio web adaptado a la
estrategia EDUSI, depositado y consultable en el website
Calp http://www.calp.es/ciutatsostenible. Se trata de un
portal pensado en clave de Transparencia y Participacion
Ciudadana. Gracias a este portal, la ciudadania ha tenido
acceso a la informacién sobre el proyecto, participando en
la definicion sobre cudl debe ser el modelo de ciudad
deseado.

La encuesta se alojé en el portal del Ayuntamiento de Calp,
y estuvo abierta a la ciudadania de Calp, asociaciones y
otros agentes sociales para opinar sobre la citada
estrategia. Desde este enlace se podia acceder a la
encuesta de participacion ciudadana:
http://www.calp.es/ciutatsostenible.

l"! Nc
&3 oe CALP

AYUNTAMIENTO DEPARTAMENTOS INSTANCIAS-TRAMITES

SERVICIOS

Para la realizaddn de Ia
estrategia se han
realizado encuestas a
través de la pagina web
(se induye enlace y
captura de pantalla).
Adema3s se induyen
tablas y graficos de Ia
partiapaddn qudadana
en la misma

CALP

Planes y Proyectos DUSI

+] ”

Plan de Accion Local

Plan Estrategico Muniopal 2020.
Documento para of dedate y exposicidn
pabiica (versitn preliminar). 129 Acciones

Sutema de Indicadores sockales,
‘econdmicos y medioambilentales de Calp.
Base téorica para la reakzackén del Plan

Encuesta de Participacion

-

Esquema PAL + DUSI

El Ayuntammnto de Calp elsbors ura

Estratega de DUS! cuyo propésito es
mejorar las condiciones urbanas Pars

ello, es Sundamental conocer s opinon de

y Proyectos para la cludad de Calp Estratégico Muniopal. Octubre 2015,

la cludsdania

© Mas Informacon © Mas nfoemacidn

© Mas Informacon
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UNION EUROPEA

DESARROLLD URBAMD SOSTEMIBLE INTEGRADO

B byuntamienin o8 Caly st einhorancs une Extraragls da Deanrrals Urhane
Soalminlble Inbegre do cuyo proposilo es msjerar lan condicones urbunss e beredior de
todos. Fare ello, &8 fundsmental conocer 8 opinidn de (= cludecsnis.

Trag sl Concurss Dnlemacons! be Idees y Fropussies para la Regeneracicn Ecandmia,
Socinl y ambiental dal Cassc drtigion de Caipe ¢ les sSrkdies y soiresivtas realizsdas 8
o3 dudsdanos y agentes sooisles, Infegradas en el Flan Exratégios de dctidn Loos!
oo Calg, &t yuntamierss sbrg abors 2sm ndeva encuests orantads diredamantta 2 a

sabremagis de pamo ancddn an DU
fare ura mayor darided, se han sgrapade e groousstes en CAIETIVOS TEMATICOS,
El cuestionaric para valrar v pricrizar ios freas de dctuntion que 58 Groponas pera el
mrnitpis ge Calp permanecerd abins ndafindamente

El cuestionario de la encuesta online, pedia la opinion y la participacion de la
ciudadania para determinar cuales eran los principales retos y problemas de la
ciudad, asi como clarificar posibles soluciones. Todo ello, desde una éptica inclusiva y
planteando desde el primer momento la posibilidad de participar activamente y de
expresar sus inquietudes de manera abierta y transparente. En la encuesta han participado
40 personas en el breve espacio de tiempo que estuvo abierta la convocatoria.

El resultado de estas encuestas, .
permite identificar los problemas y ol h.a-n ter_'l{do e:n gjenta lqs result?dos de I‘?,
prospectar distintas soluciones, que Partidpaadn Publia y se induyen informaaodn
se han incorporado a la estrategia [0S resultados de la encuesta y como han
DUSI. influido en el disefio de Ilas lineas de actuaadn

A continuacién se presentan los resultados de la encuesta de participacién ciudadana
utilizando graficos para ello, donde se muestra la importancia para la ciudadania de la
realizacion de determinadas acciones en el ayuntamiento:

1. Aumentar la participacion ciudadana y la transparencia de las entidades
publicas a través de la mejora de la administracion electrénica: el 95% de
la ciudadania opind que era una accidon importante lo que ha tenido en cuenta en
la LAl en la que trata de impulsar las TIC en el ayuntamiento.

0%_ Resultados

= mucho
= pOCO
= nada

Sin respuesta

® N0 mostrada

2. Avanzar en la modernizacion tecnolégica del consistorio: el 85% de la
ciudadania opin6é que era una accion relevante para el municipio se ha tenido en
cuenta en las actuaciones dentro del OT2 en el que se realizan acciones TIC en el
ayuntamiento.
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0% _ Resultados
0% \( 0%

1%

» mucho
= POCO
* nada
sin respuesta
= N0 mostrada

3. Implantar un programa de nuevas tecnologias aplicadas al turismo: el 58%
de la ciudadania opind que era una accion importante para el desarrollo de la
ciudad, se ha tenido en cuenta en la actuacion LA2 en la que se prevé el desarrollo
y despliegue de nuevas soluciones Smart City como Smart Turismo.

Resultados

0% _
0%__ |-0%

= mucho
= DOCO

= nada
\ ’ sin respuesta

4. Acciones derivadas de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible y rebajar
las emisiones de CO2: el 85 % de la ciudadania opind que era una accidn sobre
la que era importante actuar se ha tenido en cuenta en la actuacion LA4 en la se
realizan acciones para la mejora de la movilidad urbana.

Resultados

0; (Y‘Xu 0; 0%
‘ = mucho
= POCO
» nada
‘ ' sin respuesta
= no mostrada

5. Implantar un plan de arbolado para incrementar las zonas verdes: el 90 %
de la ciudadania opin6 que era una accion importante para la ciudad, se ha tenido
en cuenta en la actuacion LA8 en la que se plantea la recuperacion de espacios
verdes.
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Resultados

7% 3% 0% 0%

6. Poner en marcha campaias de promocion sobre la historia, cultura y
naturaleza local: el 90 % de la ciudadania opind que era una accion importante
para la ciudad, se ha tenido en cuenta en la actuacién LA7 que contempla un
programa de concienciacion para la proteccion del patrimonio cultural.

= mucho
" DOCO
» nada
sin respuesta

0: 0% Resultados

1,3% .0, 0%

—

7. Elaborar un plan de riesgos naturales en la ciudad el 75 % de la ciudadania
opind que era una accién relevante para la ciudad, se ha tenido en cuenta en el
analisis de riesgos de la presente estrategia y en la linea de actuacion.

= mucho
= DOCO
= nada
sin respuesta
® no mostrada

Resultados
r% 0%1
5% |-o%

T
o

8. Crear un centro para la formacion e insercion para el empleo: el 67 % de la
ciudadania opiné que era una accidon importante para la ciudad, se ha tenido en
cuenta en la LA12 en la que se incluye un programa para capacitar a la ciudadania
para mejorar la insercion laboral.

= mucho
5 POCO
® nada
sin respuesta
= no mostrada
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10.

11.

Resultados

v

5% v 0%
‘ * mucho
* poco
* nada
\ sin respuesta
= no mostrada

Implementar planes de accion e informacion para los jovenes en riesgo de
exclusion social: el 77 % de la ciudadania opiné que era una accién que
importaba mucho se ha tenido en cuenta en la LA12 en la que se realizan acciones
de capacitacion a la ciudadania para mejorar su insercion laboral con especial
atencion a los jovenes.

Resultados
% .

0% |.0%

= mucho
" NOCO
* nada

sin respuesta

Implantar la igualdad entre mujeres y hombres (plan de igualdad), el 72
% de la ciudadania opind que era una accion que importaba mucho se ha tenido
en cuenta en la consideracién de acciones para conseguir la igualdad entre hombres
y mujeres a lo largo de toda la estrategia, asi como en la definicidon de las LA.

0%_ Resultados

3%, r 0%

= mucho
= DOCO
= nada
sin respuesta
= no mostrada

Implantar un plan municipal para la integracion de los inmigrantes y la
convivencia intercultural: el 78 % de la ciudadania opind que era una accion
relevante para la cohesiéon del municipio, se ha tenido en cuenta en la LA12 que
incluye acciones de capacitacion para mejorar la insercion laboral.
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0%_ Resultados

2% { 0%

\
* mucho
* DOCO

* nada
sin respuesta
= N0 mostrada

2. La Encuesta sociolégica y de percepcion del estado de la ciudad, en el
marco de actuaciones de la Agenda 21 Local (2014).

El ayuntamiento de Calp ha realizado encuestas a la poblacion que permitieron identificar
los grandes problemas de la ciudad y sus posibles soluciones. Estos trabajos se realizaron
teniendo en cuenta toda la poblaciéon de Calp, adscribiendo un tamafio muestral a 800
entrevistas, con un nivel de confianza: 95,5% (20) para la hipotesis de mayor
incertidumbre (p=g=50) y un Error muestral para datos globales: + 3,48.

Los principales problemas identificados son los siguientes:

a) El 13,5% de la ciudadania opina que la mala gestion municipal es el principal
problema de CAlp, por ello se plantean las lineas LA1 y LA2 dentro del OT2 que
plantean mejorar la prestacion de servicios publicos a través de las nuevas
tecnologias.

b) El 8,4% de la ciudadania opina que la falta de aparcamientos es el principal
problema de Calp, por ello se plantea la LA4 que tiene el objetivo de mejorar la
movilidad urbana en la ciudad, a través de herramientas Smart Mobility.

c) El 9,1 % de la ciudadania opina que la economia poco diversificada es el
principal problema de Calp,por ello se plantea LA10 para revitalizar el tejido
empresarial y diversificar los sectores econdmicos que pueden contribuir al
desarrollo econdmico de Calp.

A continuacidn, se presenta una tabla que recoge los principales problemas valorados por
los ciudadanos y ciudadanas donde se puede comprobar que los comentados
anteriormente son los que mas preocupan a la ciudadania.
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Principales problemas de Calpe
I Mala gestién municipal 135 I
Obras 108
Dcuda municipal 34
Suc edad 61
Gastiony Subida de Impuestos 38
serviclos 50,7%
municipales Def centes servidos municipa ies 35
Def ciente transporte piblico 22
reeguridad Cudacdans 1.0
Fata de miciathvas de crecimiento y empleo 07
Mala terminacion del PAC 105
Fatad I 3 8.4
Fata de ofenta ylugares e oC O para veres 29
Equipamientos e $ Y Sces08 &7 16,8
4 .
INTESSIICIUTS | acases de tonss verdes A
Def centes infraestructuras 09
Fata de semiforos 05
Cuestiones Carrupcion 93 s
politicas Los politicos 7.0 '
EconOmia poco civers fcada 91
tiones
S Descenso del turismo s 132
econdmicas
Ihbwnlh-no 50018l 03 I
nmigracién dlegal, falts de hospitaidad de los calpnos,
Otras cusstiones ruidos 5 w

Dentro de la Encuesta Agenda 21 se realiza un analisis por zonas de la ciudad, el Centro
Histdrico es una zona de la ciudad relevante de la pressente estrategia por lo que se analiza
en detalle en la tabla de “Intervenciones prioritarias en el Casco Antiguo”. En esta tabla
indica que el 25,6% de la ciudadania encuestada considera que es es necesario arreglar y
acondicionar el casco historico, este hecho se ha considerado en la LA8 que prevé un anillo
verde en el centro histérico y en la LA11 que pretende recuperar el Centro Histérico de la
Ciudad.

Intervenciones prioritarias en el Casco antiguo
Jerarquia de intervenciones
1%lugar 22 lugar 32 lugar
N? de casos 38 N®de casos - 23 N?decasos -7
% valide - 7.4% % valido 8,0% % valido 7.3%
Limpieza 28,2% : Limpieza 26,1% : Arreglar/acondicionar : 37,5%
Arreglar/acondicionar Promocionar 21,7% . Limpieza 12,5%
Aceras 7,7%  Arreglar/acondicionar : 13,0% - Otros 50%
Promocionar 7,7%  Alumbrado 13,0%
Alumbrado : 5,1% : Mantenimiento 4,4%
Aparcamiento 5,1% :Mejorar servicics 4,4%
Sefalizacion 5,1% Otros 17,4%
Mantenimiento 5,1%
Otros 10,3%
Total 100% ' Total | 100% | Tetal | 100%

Ademas en la encuesta de la Agenda 21 analiza en detalle los problemas medioambientales
del municipio. En la siguiente tabla se observa que el 55,1% de la poblacién encuestada
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considera grave la falta de espacios verdes urbanos que se ha tenido en cuenta en la
definicion de la LA 8 de recuperacién de zonas verdes de la ciudad, el 40,3% considera
graves los problemas de transporte o movilidad lo que se ha tenido encuenta en la LA4
que pretende mejorar la movilidad urbana y el 20% considera grave el problema del
consumo energético que se ha tenido en cuenta en la definicién de la LA6 que promueve
medidas para la mejora de la eficiencia energética.

Valoracion de los siguientes problemas medioambientales y patrimoniales en el
municipio
Promedio
Grove Término medio px;rl.e‘:r’:a (1)
Excrementos de perro i 62,2% i 28,0% i 9,8% 1,48
Urbanismo sobredimensionado 62,6% 21,3% 16,1% 154
Falta de espacios verdes urbanos 29,2% 15,7% 1,61
Estado de conservacon de las Salinas 42 4% 43,1% 14,5% 1,72
Problemas de transporte/mowvilidad 29,3% 30,4% 1,90
Fa'ta de contenedores de residuos 36,1% 33,7% 30,2% 1,94
Consumo excesivo de agua 29,9% i 42,6% 27,4% 1,97
Pérdida/deterioro del patrimonio cultural 29,2% 44,3% 26,5% 1,97
Suciedad en las calles 26,5% i 40,8% 32,7% 2,06
Consumo energético 47,6% 32,4% 2,12
Ruidos 25,1% 34,2% 40,8% 2,16
:::‘;‘:;;"::;"“" P 75% . 380% 54,5% 2,47
Estado de conservacion de Olta 5.3% 42,2% 52,6% 2,47
(1) Escala de 1 2 3 donce 1sgrave, 2stérmino medio y 3% no hay problema

3. La celebraciéon de Consultas con las distintas asociaciones, colectivos y
agentes sociales (Escoltem-Escuchamos).

La concejalia de Participacién Ciudadana, y el gabinete de .

alcaldia, han impulsado el programa “Escoltem”, basado Se han realizado talleres
en una serie de reuniones entre el tejido social, empresarial transversales con todos
y de residentes. los sectores productivos

Estas reuniones han sido periddicas y constantes en los del municipio, en la que
Gltimos 4 afios, dejando un buen nimero de aportaciones = /an podido participar
ciudadanas o reivindicaciones, algunas de ellas muy  todos los agentes
concretas, y que han sido tenidas en cuenta por el equipo interesados y se adjuntan

técnico redactor del Plan. fitos de fos illaras

En el marco del programa "“Escoltem” se han tenido rezlzados

reuniones con los siguientes colectivos: empresarios,

Afpo, Amas de Casa, Ciudadanos, Asociaciones varias,

Pymes, Asociaciones extranjeras, Asociaciones y Comunidad Propietarios La Fossa,
Vecinos Av. Norte. Se incluyen en la siguiente tabla las propuestas real